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O Que é Letramento?

“Letramento ndo € um gancho

em que se pendura cada som enunciado,
nao é treinamento repetitivo

de uma habilidade, nem um martelo

quebrando blocos de gramatica.

Letramento é diversao.
é leitura a luz de vela

ou la fora, a luz do sol.

S&o noticias sobre o presidente,
o tempo, os artistas da TV
e mesmo Monica e Cebolinha

nos jornais de domingo.

E uma receita de biscoito,

uma lista de compras, recados colados na
geladeira,

um bilhete de amor,

telegramas de parabéns e cartas de velhos

amigos.

E viajar para paises desconhecidos,

sem deixar sua cama

é rir e chorar

com personagens, herbéis e grandes

amigos.

E um Atlas do mundo,
sinais de transito, cacas ao tesouro,
manuais, instrucoes, guias,

e orientacdes em bula de remédios,



para que vocé nao fique perdido.

Letramento é, sobretudo,
um mapa do coracdo do homem,
um mapa de quem voceé é,

e de tudo que vocé pode ser”.

Magda Soares (2005)



RESUMO

O presente estudo tem como objetivo compreender praticas de letramentos com
tecnologias na educacao basica por professores da rede municipal de Pelotas,
participantes de um curso de incluséo digital oferecido pelo Instituto Federal Sul-rio-
grandense. A base tedrica escolhida ancora-se nos novos estudos do letramento
(GEE, 2000, 2001; HEATH, 1983; LANKSHEAR, 1999; STREET, 1984,2014), com
énfase na vertente do letramento digital (BUZATO, 2006, 2007, 2009; COSCARELLI,
2017; RIBEIRO, 2017), pois objetivamos pesquisar praticas vivenciadas por
professores da educacao basica que irdo ajudar na sua formacdo continuada e em
seu aprimoramento em relacdo as tecnologias digitais. Os sujeitos que constituem a
pesquisa sao cinco professoras da educacéo basica, da rede municipal de Pelotas,
gue participaram dos dois médulos do curso de inclusédo digital em parceria com o
IFSUL. E uma pesquisa qualitativa do tipo etnografico, com um viés marxista. Os
instrumentos de coletas utilizados com base na pesquisa do tipo etnogréafico foram: o
guestionario online, para tracarmos o perfil dos participantes da pesquisa e sabermos
0s conteudos que gostariam de aprender; a observacdo participante; o diario de
campo e duas entrevistas que foram divididas em duas dimensdes: a primeira, focal
semiestruturada com o grupo apos o término do curso e, a segunda, semiestruturada
de forma individual. O questionario foi um subsidio para o perfil da amostra. Para a
analise das entrevistas trazemos uma abordagem bakhtiniana e a concepcéo de
linguagem empregada, neste estudo, é a dialogica (Circulo de Bakhtin). As entrevistas
foram analisadas, predominantemente, pela perspectiva das praticas de letramentos
com as tecnologias, considerando as marcas linguistico-discursivas que designam
relacbes de sentido, questdes de identidade e relacbes de poder. Os resultados
indicam que as praticas de letramentos com as tecnologias beneficiaram mais as
docentes para o0 uso pessoal do que para o profissional visto que, na escola, as
participantes ndo tém um aparato tecnologico que possam ter autonomia para utilizar.
Notamos que as escolas ainda carecem de formacao continuada para os professores
e também de recursos tecnoldgicos, a fim de que possibilite ao professor colocar em
pratica o aprendizado adquirido a partir do curso de incluséo digital. Ressaltamos que
este trabalho é relevante pelo fato de contribuir para a melhoria e qualidade do ensino
visto que, através do curso de inclusdo digital, criaram-se oportunidades para os
professores da Rede Municipal interagirem com as tecnologias, oportunizando a
construcdo de novos conhecimentos, de forma que este venha a contribuir para as
préaticas diarias dos professores.

Palavras-chave: Praticas de letramentos com as tecnologias; Formacdo de
professores; Educacéo basica; Letramento digital.



ABSTRACT

The present study aims to understand literacy practices with technologies in basic
education by teachers of the municipal network of Pelotas, participants in a digital
inclusion course offered by the Federal Institute of Rio Grande do Sul. The theoretical
basis chosen is anchored in the new literacy studies (GEE, 2000, 2001; HEATH, 1983;
LANKSHEAR, 1999; STREET, 1984,2014), with emphasis on digital literacy
(BUZATO, 2006, 2007, 2009; COSCARELLI, 2017; RIBEIRO, 2017), because we aim
to research practices experienced by teachers of basic education that will help in their
continuing education and their improvement in relation to digital technologies. The
subjects that constitute the research are five teachers of basic education, of the
municipal network of Pelotas, who participated in the two modules of the digital
inclusion course in partnership with IFSUL. It is a qualitative research of the
ethnographic type, with a Marxist bias. The collection instruments used based on
ethnographic research were: the online questionnaire, to draw the profile of the
participants of the research and to know the contents they would like to learn;
participant observation; the field diary and two interviews that were divided into two
dimensions: the first, focal semi structured with the group after the end of the course
and the second, semi structured individually. The questionnaire was an allowance for
the sample profile. For the analysis of the interviews, we bring a Bakhtinian approach
and the conception of language employed in this study is the dialogical one (Bakhtin's
Circle). The interviews were analyzed predominantly from the perspective of the
literacy practices with the technologies, considering the linguistic-discursive marks that
designate relations of sense, questions of identity and relations of power. The results
indicate that the literacy practices with the technologies have benefited teachers more
for personal use than for the professional since in the school the participants do not
have a technological apparatus that they can have the autonomy to use. We note that
schools still lack continuous training for teachers and also technological resources, in
order to enable the teacher to put into practice the learning acquired from the course
of digital inclusion. We emphasize that this work is relevant because it contributes to
the improvement and quality of teaching since, through the course of digital inclusion,
opportunities have been created for the teachers of the Municipal Network to interact
with the technologies, providing the construction of new knowledge, contribute to the
daily practices of teachers.

Keywords: Literacy practices with technologies; Teacher training; Basic education;
Digital literacy.
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1 INTRODUCAO

A leitura e a escrita sdo praticas sociais que vém sofrendo mudancas e,
atualmente, estdo sendo redimensionadas para outros espagos e aparatos
tecnoldgicos, como: computador, celular, tablets, kindle, e diferentes aparelhos.

Vivemos em uma sociedade permeada por tecnologias e por sujeitos cada
dia mais tecnoldgicos. Percebemos, diariamente, o quanto a tecnologia faz parte da
vida dos cidadaos. Pensando em uma escola com um sentido mais amplo, como parte
da vida, espaco em que alunos e professores trazem, para o ambiente escolar, as
suas vivéncias, vislumbramos a necessidade, cada vez mais latente, de formacéo
continuada de professores para 0 uso consciente e autbnomo das tecnologias da
comunicacéo e informacao (TIC’s).

O Projeto incluséo digital para Professores da Rede Municipal, fruto da
parceria entre o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncias e Tecnologia Sul-Rio-
Grandense - Campus Pelotas e a Secretaria Municipal de Educacdo de Pelotas
(SMED), nasce desta necessidade com o intuito de contribuir com a capacitacao dos
professores da educacao basica. Defendemos a maxima que a inclusao digital torna
possivel o0 acesso igualitario as TIC’s, internet, computador e ferramentas
tecnoldgicas, diminuindo as distancias geracionais pela proximidade de habitus.

Esta pesquisa tem por objeto as praticas de letramentos com tecnologias
na formacdo de professores. Mencionamos a terminologia “praticas de letramentos
com tecnologias” no lugar de apenas “letramento digital”, como em muitas partes do
trabalho, devido ao aprofundamento te6rico com base no letramento como prética
social (STREET, 2014), atrelados ao aporte tedrico do letramento digital (BUZATO,
2006, 2007, 2009; COSCARELLI, 2017; RIBEIRO, 2017), em uma concepc¢ao social,
em virtude das participantes que fazem parte desta pesquisa e suas praticas
vivenciadas com as tecnologias digitais a partir do curso, que visa proporcionar um
melhoramento em suas praticas com as tecnologias.

Para essa pesquisa ambos os termos sdo indissociaveis, para Buzato
(2006) letramento(s) digital(is) sao praticas sociais que:

“[...] afetam, as culturas e os contextos nos quais sdo introduzidos, ou que
ajudam a constituir, quanto por eles sdo afetados, de modo que seus "efeitos"
sociais e cognitivos variardo em fungdo dos contextos socioculturais e

finalidades envolvidos na sua apropriagdo” (BUZATO 2006, p.10).
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De acordo com Kleiman (2005) as praticas de letramentos sdo mais
amplas, e sao construidas a partir do que as pessoas sabem, dessarte os letramentos
mudam de acordo com o contexto e a finalidade. Compreendemos para que 0
letramento digital seja compreendido como uma pratica social, o sujeito tem que
entender os diferentes géneros existentes nos aparatos tecnoldgicos, que estdo
fazendo parte da realidade escolar, para inserir no seu dia a dia e transformar o
cenario em que esta inserido a partir das suas praticas com as tecnologias, conforme
Buzato (2006):

Se aceitarmos que os letramentos digitais, as praticas, tecnologias e
significados que os constituem ndo estdo separados por uma "brecha" das
praticas, tecnologias e significados que nos trouxeram até aqui, mas, ao
contrario, sdo o fruto de uma acéo social coletiva que gerou apropriagées,
amalgamamentos e sinteses entre géneros, linguagens e tecnologias até
entdo vistas como coisas separadas, estaremos em posi¢cdo de comecar a
pensar uma légica de formacéo do professor que nao é do tipo "agora isso e
ndo mais aquilo", mas do tipo "transformar isso praticando aquilo"(BUZATO,
2006, p.11).

A vista disso, o objetivo geral da pesquisa é o de compreender praticas de
letramentos com tecnologias na Educacéo Basica por professores da Rede Municipal
de Pelotas, participantes de um curso de inclusdo digital oferecido pelo Instituto
Federal Sul-rio-grandense. Para atingirmos o objetivo geral, elencamos os objetivos
especificos da pesquisa, que sao: analisar modos de interacdo dos professores em
préaticas de letramentos com as tecnologias no ambiente escolar; discutir, através das
interacdes e descobertas ja vivenciadas por estes professores, encaminhamentos em
sala de aula no tocante ao uso de tecnologias digitais, na relacdo com o curso de
inclusao digital; problematizar a formacao docente para o uso de tecnologias digitais,
ao relacionar o curso de incluséo digital e praticas de letramentos com tecnologias na
Educacao Basica.

Partindo dos objetivos da pesquisa, estruturamos o estudo em nove
secdes. Na primeira se¢do apresentamos a introducéo a pesquisa e, em seguida, na
segunda secao, abordamos o interesse pelo tema.

Na terceira secao, intitulada “estado da questdo”, apresentamos artigos,
teses e dissertacfes, no periodo que compreende o0s Ultimos cinco anos, em torno
desta tematica. O estado da questado balizou as questfes de pesquisa, que sdo: Quem
séo esses professores e 0 que buscam com a formacao tecnoldgica? As praticas de

letramentos realizadas no curso oportunizaram novas constru¢cdes de conhecimentos
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com as tecnologias no contexto escolar? Os trabalhos apresentados, nesta secéao,
serviram, também, de base para a composicéo do referencial teorico.

A quarta secdo versa sobre o percurso teérico da pesquisa. Esta etapa
permitiu a construcao de toda a dissertacédo servindo como base para as discussbes
concretizadas ao longo da dissertacao.

A quinta secao discorre sobre 0 ambiente da pesquisa: a proposta do curso,
o local, os sujeitos envolvidos no trabalho (os alunos de LC ministrantes do curso, e
as professoras da Rede Municipal de Pelotas, participantes do curso), e 0 percurso
metodoldgico.

A sexta secdo versa sobre os dados do questionario on-line, instrumento
utilizado no delineamento do perfil das professoras: quem sédo e o que buscam
aprender.

A sétima secdao traz a abordagem bakhtiniana para analise das entrevistas-
marcas linguistico-discursivas. As entrevistas foram analisadas, predominantemente,
pela perspectiva das préaticas de letramentos com as tecnologias, considerando as
marcas linguistico-discursivas que indicam relacbes de sentido, questdes de
identidade e relacdes de poder.

Na oitava secao, intitulada “modos de interacdo das professoras em
praticas de letramento com as tecnologias digitais — analisando as entrevistas”,
apresentamos os resultados obtidos.

Na nona e ultima secéo apresentamos algumas consideracoes finais desta

pesquisa.
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2 INTERESSE PELO TEMA

Nesta secao, peco licenca ao leitor para escrever na primeira pessoa do
singular. Tal feito se faz necessario para explicar a minha motivacéo pelo tema da
pesquisa e as marcas linguisticas que carrego na minha trajetéria académica, embora
a construcéo da pesquisa seja realizada em parceria com a minha orientadora.

Quando terminei o ensino fundamental, iniciei 0 magistério, porém ndo me
senti pronta para ser professora, entao resolvi fazer o ensino médio regular. O meu tio
(padrinho esposo da irméd da minha mée, que sempre esteve presente na minha
trajetoria escolar, como incentivador a leitura) e meu vé materno, sempre me disseram
gue deveria ser professora, pois sempre gostei de ler e ambos me presenteavam com
livros, sempre ressaltavam a minha paciéncia e a dedicacdo que eu tinha para ajudar
os colegas quando era crianga nos assuntos que tinham dificuldades em aula. Porém,
qguando cresci, eu achava que néo.

Antes de terminar o ensino médio comecei a trabalhar, estudava no periodo
da manha e no periodo da tarde, eu era estagiaria em um setor administrativo. Entéo,
ao terminar o ensino médio, resolvi fazer um curso técnico em administracao. Terminei
0 curso, seguia trabalhando, porém ndo me encontrei neste espaco, era como se
faltasse algo.

Sentia-me um pouco perdida com relacédo a minha escolha sobre para qual
CUrso eu iria prestar o vestibular. Meu pai mora em Florianopolis e queria muito que
eu prestasse o vestibular em sua cidade. Estava com muitas duvidas sobre a escolha
do curso, pois sempre achei que profissdo deve ser uma escolha sensata. Entéo
lembrei que quando era pequena sempre estava lendo, inclusive bula de remédios
para saber os componentes quimicos. Possivelmente por isso resolvi prestar o
vestibular na Universidade Federal de Santa Catarina para Farmacia. Pensei melhor
e achei que o curso nao tinha a ver com a minha identidade, porque gostava de ler,
mas ndo gostava de quimica.

Decidi retornar para Pelotas e resolvi prestar o vestibular para Letras ou
Pedagogia, e pensei nas palavras ditas pelo meu tio em relacdo a carreira que deveria
seguir. No momento da inscrigdo recordei também do esforgo diario da minha mae e

da minha v6 que sempre me incentivaram e custearam 0s meus estudos, das suas
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palavras de incentivo e de que eu deveria seguir o que realmente queria e ndo me
formar somente para ter um diploma.

No ano de 2011, ingressei no curso de Letras na Universidade Catolica de
Pelotas. Quando iniciei a Universidade me apaixonei pelo curso, entdo ndo quis
mudar. Sempre falo, em momentos descontraidos com a familia e amigos, que as
letras me acharam. Na adolescéncia eu trabalhava e estudava, ndo queria que fosse
diferente somente porque estava na faculdade, entdo comecei a procurar um estagio
na minha futura area de atuacao profissional, para conhecer o ambiente escolar.

Em meio a essa procura, fiz a inscricdo para o Projeto Mais Educacao,
realizado nas escolas do municipio de Pelotas, e iniciei as minhas primeiras praticas
educativas, visto que ninguém nasce sendo professor, mas € no dia a dia e no
aperfeicoamento constante que iria me tornar professora. Iniciei a docéncia e me
realizei tanto como pessoa, quanto profissional e quanto ser humano. Aquela escola
situada na periferia da cidade foi o lugar onde eu realmente aprendi a me tornar
Professora, diante das dificuldades e sorrisos ali proferidos.

Em dezembro de 2011 surgiu a oportunidade das Bolsas de Iniciacéo
Cientifica em um projeto da Professora Dr.2 Adriana Fisher: “A caracterizacédo de
letramentos académicos: géneros, interacdes e sentidos no Ensino Superior”.
Inscrevi-me e fui selecionada.

Iniciei como bolsista de iniciacdo cientifica no primeiro trimestre de 2012 e
nao conhecia o termo Letramento. Entdo, no primeiro encontro a Orientadora, me
despertou o desejo de saber o que era Letramento e ela me deixou livre para
pesquisar e levar na proxima reunido o conceito do termo. Desde entédo o letramento
estd na minha vida e faz parte da minha trajetoria.

Tive a oportunidade de realizar a minha primeira pesquisa: “(Multi)
letramentos na formacéo inicial do profissional de letras”. Sou eternamente grata a
Professora Adriana, por todo o incentivo.

Devido ao fato de a Professora Adriana mudar-se para outra cidade, fui
selecionada para o projeto do Professor Dr. Hilario Inacio Bohn, que permitiu que
continuasse com o mesmo tema, porém fui apresentada a Bakhtin, ao estudo
identitario e aos conceitos de cor e raca. Considero-me uma pessoa de muita sorte
por tudo o que esses dois professores realizaram na minha trajetéria académica,

profissional e humana, com toda a certeza iriam faltar paginas para Ihes agradecer.
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Entdo me formei e nunca quis parar de estudar, ingressando no Mestrado
Profissional em Educacdo e Tecnologia do Instituto Federal Sul-rio-grandense,
Campus Pelotas. Fui apresentada para o0 meu novo grupo de pesquisa, 0 “Discurso
Pedagdgico”, pela minha nova e querida orientadora que permitiu que trabalhasse
com esse tema que tanto me motiva.

Para ter uma experiéncia docente no ensino superior, a Professora Marcia
perguntou se eu e a colega que ingressou comigo gostariamos de fazer o estagio em
docéncia. NOs aceitamos o desafio de preparar os alunos para ministrarem aula para
professoras experientes, em virtude de ser um curso de licenciatura em computagao.
Os alunos realizavam o seu estagio de docentes em um projeto de incluséo digital em
parceria com a Secretaria Municipal de Educacéo e Desporto (SMED) de Pelotas, do
qgual a minha atual orientadora é coordenadora do programa.

Quando iniciamos as aulas com os alunos do curso de LC, e observando o
ambiente em que estavamos imersos, dialoguei com a minha Orientadora sobre o
tema, entdo percebemos a oportunidade de aprofundar mais o assunto. A minha
motivacdo para o tema foi devido a curiosidade em pesquisar as praticas das
professoras com as tecnologias e como seria o letramento digital dessas professoras
a partir de um curso de incluséo digital.

Neste momento me senti um pouco freireana, porque me senti esperangosa
para saber como seria a transformacdo das professoras diante do uso das
tecnologias. O tema da minha atual pesquisa € uma continuidade com relacdo aos
estudos dos letramentos e faz um significado relevante com a minha trajetoria
académica, e oportuniza o aprofundamento tedérico na area deste estudo, e no meu
percurso como professora pesquisadora que tanto tem para aprender e continuar
aprendendo, pois assim que eu me vejo eternamente, alguém que tem muito a

aprender com o outro e com o mundo em que vive.
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3 O ESTADO DA QUESTAO

Ao definir o objeto de estudo — as préticas de letramentos com tecnologias
na formacdo de professores — fez-se necessario realizar um levantamento
bibliografico em torno do que se assemelha ao escopo do estudo pretendido,
permitindo, assim, analisar o tema de interesse. A esta etapa nomeamos de estado
da questao que, segundo Nobrega-Therrien e Therrien (2004, p.2), tem a finalidade
de:

Levar o pesquisador a registrar, a partir de um rigoroso levantamento
bibliografico, como se encontra o tema ou o objeto de sua investigacdo no
estado atual da ciéncia ao seu alcance. Trata-se do momento por exceléncia
gue resulta na definicdo do objeto especifico da investigacao, dos objetivos
da pesquisa, em suma, da delimitacdo do problema especifico de pesquisa.

Na elaboracéo desta etapa, inicialmente foram utilizadas diferentes bases
de dados como fonte de busca: o Google Académico, o Banco de Teses da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), a
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD) IBICT, o Scientific
Electronic Library Online (SCIELO), o Repositorio Digital da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (LUME). O periodo apontado foi entre 2006 a 2016 e selecionamos
as palavras-chave para realizarmos a busca nos repositorios através das observacoes
participantes no curso de inclusédo digital, as quais foram designados: letramento
digital, praticas de letramentos e formacdo de professores. A pesquisa teve como

resultado 31 artigos, 20 dissertacfes e 9 teses, representadas pelo quadro 1 a seguir:

Quadro 1- Resultado da busca

Palavra-chave:
Letramento digital
Praticas de letramentos
Formacéo de professores

2008
2009

2006
2007
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
Total

Artigos cientificos 0 6 1 5 4 0 2 2 3 5 3 31
Dissertacbes 1 3 1 1 1 0 2 4 2 2 3 20
Teses 0 0 0 1 0 0 0 1 2 3 2 9

Total Geral 1 9 2 7 5 0 4 7 7 10 8 | 60

Fonte: elaborado pela autora

Apés a leitura minuciosa dos trabalhos apontados nos repositorios,
mapeamos o0s diferentes objetos de pesquisa, metodologias e bases teoricas
adotadas. De posse deste mapeamento, estabelecemos como critérios para a selecédo
dos estudos a aproximacdo e semelhanca com o tema de interesse: praticas de

letramentos com tecnologias na formacdo de professores. Verificamos pouca
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incidéncia da teméatica “praticas de letramentos”, e nenhum trabalho com o enfoque
previsto para este estudo. O quadro 2, a seguir, representa, em numeros, 0S
documentos selecionados, para aprofundamento, com vistas a averiguar as diferentes

abordagens, metodologias e autores propostos.

Quadro 2- Resultado final das pesquisas selecionadas para analise

Tipo/Ano

Artigos cientificos
Dissertagdes
Teses
Total Geral

Fonte: elaborada pela autora

~|o|of~]| 2010

o|o|o|o| 2013
F|o|r|o| 2014
R~ |(o|lo]| 2015

W |~ |~| Total

3.1 DO ARTIGO

Dos trinta e um artigos encontrados, selecionamos um, a partir do critério de

proximidade com o objeto desta pesquisa, conforme observamos no quadro 3, abaixo:

Quadro 3- Artigo analisado
Artigo

2010 ‘ Letramento digital e formacéo de professores ‘ Maria Teresa Freitas
Fonte: elaborada pela autora

O artigo denominado “Letramento digital e formacéo de professores” de
autoria de Maria Teresa Freitas, publicado no ano de 2010, aborda o letramento
digital de professores a partir das investigacbes desenvolvidas pelo Grupo de
Pesquisa Linguagem Interacdo e Conhecimento (LIC), coordenado pela autora, na
Faculdade de Educacédo da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF).

A autora optou por abordar o tema do letramento digital no interior da
discusséao sobre a formacao de professores. As pesquisas do grupo inicialmente foram
voltadas para a relacdo de professoras de ensino fundamental e médio, em exercicio
e aposentados, com a leitura-escrita (1995-1997), e depois focalizaram as praticas
socioculturais de leitura e escrita de criancas e adolescentes (1997-1999).

Os resultados obtidos na segunda pesquisa (1997-1999) revelaram a
existéncia, na vida do grupo pesquisado, de praticas diferenciadas de leitura e escrita,
em interacdo com diversos instrumentos culturais da contemporaneidade,

destacando-se ai 0 uso do computador e da internet. Desta maneira, surgiu para o
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grupo LIC um novo objeto de pesquisa: o letramento digital de adolescentes, dando
existéncia a uma terceira pesquisa (1999-2001) que procurou compreender a leitura—
escrita de adolescentes em chats e também em e-mails, a partir de listas de discusséo
sobre dois seriados televisivos: Friends e Charmed.

Neste momento, o grupo teve uma nova direcdo em seus estudos. A
linguagem continuou sendo o centro do trabalho e, ao focalizar a escola com seus
atores e sua formacao, o interesse voltou-se especificamente para a questdao do
letramento digital, dos usos do computador e da internet, tema inesgotavel que gerou
diferentes recortes e abordagens nas trés pesquisas subsequentes.

E apresentada, na publicac&o, que no periodo que compreende os anos de
2001 a 2003, foram estudados sites construidos por adolescentes, alunos do ensino
fundamental e médio, participantes das pesquisas do LIC. O grupo LIC, ao se
apropriar deste material, enveredou pelo letramento digital, provocando um
movimento de compreensao de como a escola e os professores se situam em relacéo
a leitura-escrita de seus alunos. Nesse seguimento, no periodo de 2003 a 2006, foi
promovida uma formacéo continuada de professores com o intuito de conhecer,
igualmente, o letramento digital de docentes e, com estes dados, o préximo passo foi
confrontar com o de seus alunos.

A partir de 2006 até o ano de publicacdo do artigo em 2010, os esforcos de
pesquisa do Grupo LIC se centraram na formac&o inicial e continuada de professores,
procurando relacdes entre o letramento digital e a aprendizagem, e suas implicacdes
no processo pedagogico. As experiéncias construidas nessas pesquisas, orientadas
pelo enfoque tedrico da abordagem historico-cultural, foram fundamentais para a
compreensdao do computador e da internet como instrumentos culturais de
aprendizagem.

Partindo dos conceitos de instrumentos materiais (ferramentas) e
instrumentos psicoldgicos (signos) propostos por Vygotsky (1991), a autora
compreende que essas tecnologias sdo, a0 mesmo tempo, instrumento técnico e
simbolico. Segundo ela, de modo geral, todos os usos do computador-internet se

processam a partir da leitura-escrita e da presenca, cada vez mais intensa, de
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recursos multissemiéticos?, multimidiaticos? e hipermidiaticos® nessa tecnologia. A
insercdo do computador-internet no processo pedagoégico acontece, principalmente, a
partir de trabalhos realizados via ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), féruns
de discussao, e-mails, blogs, sites de busca para viabilizar pesquisas, atividades
essas que passam, necessariamente, pelo letramento digital. A autora propde uma
relevante e urgente discusséao do letramento digital no trabalho com professores, tema
principal deste artigo.

O artigo expde, ainda, algumas definicbes de letramento digital
provocando, assim, a reflexdo sobre os desafios postos a escola pelo confronto com
as novas praticas de leitura e escrita propiciadas pelo uso do computador e da internet.
Por conseguinte, analisam-se como, em sua formacdo inicial e continuada, os
docentes sdo preparados para a insercao dessas tecnologias em suas praticas
pedagogicas e para entender o letramento digital de seus alunos. No final, posiciona
o professor na era da internet, em seu lugar “insubstituivel” de mediador e
problematizador do conhecimento, desempenhando uma posicao critica e aberta

diante da oferta da tecnologia digital.

3.2 DA DISSERTACAO

Apés uma analise criteriosa e objetiva sobre o tema da pesquisa, foram
encontradas vinte dissertacfes, mas deste conjunto somente uma foi selecionada por
se aproximar ao escopo da atual pesquisa. A partir da leitura desta dissertacao, foi
possivel compreender os seguintes aspectos: objetivo, procedimentos metodoldgicos
e resultados obtidos.

No Quadro 4, abaixo, é apresentada a dissertacao escolhida:

! “Textos compostos de muitas linguagens (ou modos, ou semioses) e que exigem capacidade e
praticas de compreenséo e produgdo de cada uma delas (multiletramentos) para fazer significar”
(ROJO, 2012, p.19).

2 “Textos relacionados com informacBes e tecnologias multimidias (multiplicidade dos canais de
comunicacao e midia)” (ROJO, 2012).

3“O hipertexto articula-se a multimodalidade, gerando novas interagdes em que palavras, imagens e
sons estao linkados em uma complexa rede de significados, a chamada hipermodalidade ou hipermidia”
(ROJO, 2012, p. 37).
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Quadro 4- Dissertacdo selecionada para andlise
Dissertacao

Letramentos e praticas pedagogicas na
educacédo profissional: um estudo de caso de | Ana Cristina Cravo Miguel
formagdo continuada para as midias para os
professores SENAI /SC.

Fonte: elaborada pela autora

2014

A dissertacdo intitulada “Letramentos e praticas pedagoégicas na
educacao profissional: um estudo de caso de formacédo continuada para as
midias para os professores SENAI/SC”, de autoria de Ana Cristina Cravo Miguel,
defendida no ano de 2014, aborda o uso das midias em sala de aula pelos professores
dos Cursos de Aprendizagem Industrial e Cursos Técnicos do SENAI/SC. O objetivo
geral do trabalho é verificar quais sdo as praticas, modos de uso, consumo,
apropriacao e producéo dos recursos digitais pelos docentes e como a formacao e o
acompanhamento pedagogico podem influenciar/ ampliar a apropriacdo qualificada
das midias em suas praticas pedagodgicas.

Para alcancar o objetivo principal da investigacdo, foi utilizado como
procedimento metodolégico um estudo de caso com abordagem de pesquisa
gualitativa que se situa no campo da Midia e Educacao, utilizando os seguintes
recursos: pesquisa bibliografica, aplicacdo de questionarios, diario de campo da
observacéao participante das formacdes continuadas realizadas e entrevistas formais
e informais.

O tema escolhido ocorreu devido a atuacao profissional da pesquisadora
do SENAI/SC em Florianopolis como coordenadora pedagogica. O aparato tedrico é
formado pelos estudos de Belloni, Cruz, Castells, Fantin, Gonnet, Marques, Moran,
Pretto, Kenski, Lévy, Silverstone, Thompson. Foi aplicado um questionario com 0s
professores a fim de conhecer o perfil midiatico dos mesmos e, partindo deste
pressuposto, realizaram-se algumas formagbes para conhecer as praticas
pedagogicas e o uso das midias em sala de aula.

Foram analisadas as principais limitacbes e desafios para utilizacdo das
midias no ambiente escolar, assim como as possibilidades de superacdo que
contribuiram para sua utillizacdo e sua integracdo no universo escolar.
Consequentemente, a autora observou que a pratica pedagdgica para o uso das
midias no contexto na educacao profissional ocorre de maneira isolada e com pouca
articulacdo entre os pares e que é necessaria a formacgao continuada destes docentes

para auxilia-los nos desafios diarios e constantes na sociedade atual. E preciso que a
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equipe pedagdgica proporcione momentos de didlogos e interagdo entre os docentes,
para averiguacdo da melhor midia utilizada em determinada unidade escolar, com a
ajuda de um profissional da area tecnologica.

A autora percebeu que a realizacdo de atividades diferenciadas entre
alunos e professores carecia de um planejamento prévio e adequado para cada curso.
Por fim, ressaltou a importancia do acompanhamento dos coordenadores e
professores, para uma efetiva produgdo de conhecimentos dos estudantes e
destacou, também, a importancia de um profissional de tecnologia nas instituicées de
ensino para auxiliar o corpo docente com atividades diferenciadas em sala de aula.

3.3 DA TESE

Do universo de nove teses, utilizando o periodo de 2006 a 2016, foram
selecionadas trés, por se aproximarem ao tema proposto da atual pesquisa. Apos
leitura percebemos que, das trés, apenas uma concorria com a nossa intencédo de
pesquisa. Os aspectos relevantes para a analise sdo objetivos, bibliografia e

resultados. No quadro 5, abaixo, descrevemos detalhes do trabalho analisado.

Quadro 5- Tese selecionada para andlise
Tese

Metandlise qualitativa de investigacao brasileira sobre
2015 | o letramento digital na formacdo de professores de | Candida Martins Pinto
linguas.

Fonte: elaborada pela autora

Atese intitulada “Metanalise qualitativa de investigacéao brasileira sobre
o letramento digital na formagcao de professores de linguas” de autoria de
Candida Martins Pinto, publicada no ano de 2015, teve por objetivo apresentar a
agenda brasileira contemporanea de pesquisas veiculadas em programas de Pos-
Graduacdo em Letras, em niveis de Mestrado e Doutorado, no Brasil, sobre o
desenvolvimento do letramento digital de professores de linguas em formacéo inicial
e/ou continuada.

Como perspectiva tedrica, a pesquisa esta embasada nos Novos Estudos
do Letramento, defendidos por Street (1995-2003), Gee (1999), Barton e Hamilton
(2000), Dionisio (2006), Fischer (2007,2011), que tém sido centrais na teorizacdo da

complexidade dos letramentos como praticas histéricas, culturais e socialmente
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situadas, bem como nas concepc¢des de letramento digital, defendidas por Durrant e
Green (2011), Snyder (2001), Lanskshear e Knobel (2005,2007) e Buzato
(2006,2009). Partindo destes pressupostos tedricos, a autora argumenta que o
professor, no contexto pés-moderno, € um agente de letramento por exceléncia e que
o desenvolvimento de seu letramento digital € um processo identitario.

Para realizagéo da pesquisa realizada por Pinto (2015), foi utilizada como
metodologia a metanalise qualitativa para auxiliar e sistematizar o grande volume de
pesquisas ja desenvolvidas no Brasil, no sentido de permitir a construcdo de
conhecimento atualizado e a busca por caminhos futuros. Foram analisadas 4 teses
e 28 dissertacdes, dentre os anos de 2003 a 2013, por se tratarem de estudos
primarios, foco da metanalise qualitativa - metodologia escolhida - para reunir,
organizar, avaliar criticamente e interpretar 0 que se pesquisa e por que, e por serem
textos representativos de pesquisas académicas em nivel de Mestrado e Doutorado
no Brasil. Foi utilizado o software MaxQDA1, para sistematizar as 32 pesquisas
selecionadas a partir de uma busca exaustiva no banco de dados da CAPES, no Portal
Dominio Publico e nas bibliotecas digitais de teses e dissertacdes de Universidades e
Programas de Pds-Graduacao em Letras no pais.

Como resultado, a autora sugere, nesta tese, que as pesquisas brasileiras
enfatizam uma éarea orientada com foco na dimensdo operacional do letramento
digital. Da mesma maneira, os discursos dos professores de linguas frente ao uso das
tecnologias sofrem mudancas positivas quando ha fomento a formacédo docente.
Segundo Pinto (2015), a nova agenda de pesquisa indica novos temas a serem
pesquisados, tais como: as trés dimensdes do letramento digital; as relacdes de poder
implicadas na triade professor-estudante-tecnologia; e a adaptabilidade e agéncia do

professor de linguas.

3.4 CONSIDERACOES FINAIS DA SECAO

O estado da questéo, de acordo com Noébrega-Therrien e Therrien (2004),
permite, ao pesquisador, uma compreensdao maior do objeto de estudo, através do
acesso a outras pesquisas. Desta forma, o presente estado da questdo nos
instrumentou com tépicos importantes que se relacionam com esta investigacao,

principalmente no que tange a escolha do referencial tedrico.
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Ao longo da construgéo do estado da questao, tivemos acesso a conceitos
importantes que devem ser retomados: a diferenga entre alfabetizagao e letramento;
0s novos estudos do letramento no que tange ao evento e as praticas de letramentos;
a diferenca entre nativos digitais e imigrantes digitais, letramento digital e a
abordagem do sujeito histérico. Realizamos um mapeamento destas teméticas,
representado no quadro 6, e colocamos as palavras sim e ndo. O sim representa 0s
trabalhos que contém os conceitos que serdo discutidos nesta pesquisa, € 0 néo
representa 0s conceitos que nao estdo nas pesquisas escolhidas a partir do estado

da questao.

Quadro 6- Mapeamento dos temas/teéricos utilizados nas pesquisas analisadas

Novos Alfabetizagéo Nativos digitais Letramento Abordagem
Pesquisas estudos do e letramento e imigrantes digital do sujeito
letramento digitais histérico
Letramento digital e formacdo de Né&o Né&o Sim Sim Sim

professores

Letramentos e praticas pedagdgicas na
educacdo profissional: um estudo de
caso de formacédo continuada para as Sim Sim Nao Sim Sim
midias para os professores SENAI /SC.

Metandlise qualitativa de investigagao
brasileira sobre o letramento digital na Sim Sim Sim Sim Sim
formacéao de professores de linguas.

Fonte: elaborada pela autora

Freitas (2010) faz um mergulho no letramento digital de adolescentes
provocando um movimento de compreender como a escola e os professores se
situavam em relacdo a leitura-escrita de seus alunos. A abordagem tedrica é a
historico-cultural baseada em Vygotsky. Esta abordagem foi de suma importancia para
a compreensdo do computador e da internet como instrumentos culturais de
aprendizagem.

O autor compreende o letramento digital como um conjunto de
conhecimentos fundamentais para que o sujeito utilize o computador e a internet de
forma critica, em diferentes formatos e com diferentes fontes, atingindo os seus
objetivos que sao frequentemente compartilhados social e culturalmente.

Miguel (2014) remete a visao do letramento como prética cultural, sécio e
historicamente estabelecida. Ao contextualizar o letramento digital, discorre, ao longo
da pesquisa, sobre a importancia do letramento para as praticas da leitura e da escrita
no ambiente tecnologico. Ao citar Freire (1996,2014), refor¢a a importancia de reflexao

do professor em relagé@o a sua pratica pedagdgica com a tecnologia.
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Pinto (2015) aborda o letramento digital de professores de linguas na sua
formacdo inicial e/ou continuada, trazendo a tona a discusséo de Prensky (2001) com
relacéo aos nativos e imigrantes digitais. Apoia-se nos Novos Estudos do Letramento
defendidos por Street (1995, 2003), Gee (1999), Barton e Hamilton (2000), Dionisio
(2006), Fischer (2007, 2011), com respaldo freireano, e defende as praticas histoéricas,
culturais e socialmente situadas no ambito da complexidade dos letramentos.

Procuramos, neste espaco, pontuar, a partir destes trabalhos, além das
tematicas, a abordagem social, ndo centrada apenas nas habilidades do aprendizado,
mas na histéria dos sujeitos e suas rela¢cdes com a tecnologia digital no ambito escolar
e de sua trajetéria histérica e cultural por meio de uma abordagem critica. Sendo
assim, aprofundamos as leituras nos referenciais que dao base aos novos estudos
dos letramentos e, no que tange a formacao de professores, abordou-se com uma
visao freireana.

As questbes de pesquisa, com base no objetivo geral da pesquisa, de
compreender as praticas de letramentos, com tecnologias, por professores da Rede
Municipal de Pelotas, participantes do curso de inclusdo digital que atuam na
Educacdo Basica, emergiram, também, do estado da questdo. A medida em que
realizavamos as leituras e imergiamos no ambiente pesquisado, permaneceram as
seguintes questdes de pesquisa: Quem sdo esses professores e 0 que buscam com
a formacdo tecnologica? As praticas de letramentos realizadas no curso
oportunizaram novas construcdes de conhecimentos com as tecnologias no contexto
escolar?

Na secdo, a seguir, trabalharemos as construcdes tedricas que serao
utilizadas nesta pesquisa. Muitas das escolhas feitas tiveram por base o estado da

questao.
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4 CONSTRUCOES TEORICAS DA PESQUISA

Nesta secdo faremos um detalhamento do que denominaremos de
“construcdes tedricas da pesquisa™. Os Novos estudos do Letramento (GEE, 2000;
HEATH, 1983; LANKSHEAR, 1999; STREET, 1984,2014) envolvendo a leitura e a
escrita em uma perspectiva sociocultural, proporcionam um suporte para a
compreensao das praticas de letramentos com tecnologias® no ambiente escolar.

Trazemos, nesta perspectiva tedrica, conceitos importantes como evento
(KLEIMAN, 1995; STREET, 2014) e as praticas de letramentos (BARTON; LEE, 2015;
FISHER, 2007; KLEIMAN, 2005; STREET, 2014) e os discursos em torno das praticas
(GEE, 2001). Em seguida, contextualizamos os termos alfabetizagéo (ROJO, 2009) e
letramento (KLEIMAN, 2005; DIONISIO, 2007), visto que, nesta investigacdo, 0s
sujeitos da pesquisa sao cinco professoras que estdo realizando suas praticas iniciais
com a leitura e a escrita no ambito tecnologico.

Ao analisar os sujeitos da pesquisa (cinco professoras), nao podemos
desconsiderar o ambiente em que se encontram imersos, neste universo. Sao alunas
gue, a0 mesmo tempo, em seu ambiente laboral sdo professoras experientes na
docéncia, porém com pouco contato com 0S meios comunicacionais digitais. Seus
professores sdo alunos em formacéo do curso de Licenciatura em Computacdo do
IFSUL, com pouca experiéncia nha docéncia, mas com muito contato com 0s meios
comunicacionais digitais. Estes académicos, em sua maioria, sdo desta era
tecnoldgica e, os demais, se mantiveram, ao longo de sua trajetoria, em contato com
0s aparatos tecnoldgicos. Neste cenario introduzimos a discussao dos nativos digitais
e imigrantes digitais (PRENSKY, 2001,2010; BARTON; LEE, 2015).

Com relacédo aos letramentos digitais, fundamentamos os nossos estudos
na perspectiva social (BUZATO, 2006, 2009; COSCARELLI, 2017; RIBEIRO, 2017;
FRADE,2017). O programa de incluséo digital, oriundo de uma parceria entre o IFSUL
e a SMED de Pelotas, instigou-nos a pesquisar o letramento digital, incluindo o termo
“incluséo digital”, para que possamos discutir, através das interacdes e descobertas

ja vivenciadas por estes professores, encaminhamentos em sala de aula no tocante

4 As escolhas foram sendo construidas ao longo do estado da questao.

5 Nesta pesquisa, a tecnologia refere-se a todo aparato computacional que adentra ao universo escolar,
tais como computadores, softwares e recursos telematicos “enlatados” comprados para superar as
dificuldades dos alunos em sala de aula, por exemplo, a “Khan Academy”.
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ao uso de tecnologias digitais, na relagdo com o curso de incluséo digital (BUZATO,
2007, 2009).

A formacdo docente para o uso das tecnologias digitais perpassa por
guestdes muito importantes: de que lugar estes professores falam, qual a sua histéria
e como se constitui a sua cultura. Esta pesquisa ndo € suficiente para constituirmos
todos estes lugares. Mas ndo podemos desprezar tal variavel e o fazemos dialogando
com Freire (2006,2011,2016) e Freire e Guimardes (2013), partindo de sua
contribuicdo nas praticas de leitura e de escrita como usos sociais que orientam a
praxis educativa para a emancipacdo dos sujeitos envolvidos neste contexto
permeado pela linguagem.

Ha vocabulos de extrema importancia para este estudo tais como:
educacéo, linguagem, tecnologia e relacdes de poder (BARTON; LEE, 2015; KENSKI,
2012; KLEIMAN, 2006), devido a influéncia que a tecnologia vem causando nos
diferentes meios sociais em que 0s sujeitos estdo envolvidos. Por este motivo,
procuramos dialogar sobre as novas maneiras de sentir, de pensar e de agir em

virtude dos aparatos tecnolégicos que estdo se introduzindo na escola.

4.1 OS NOVOS ESTUDOS DO LETRAMENTO

Os Novos Estudos do Letramento (NLS/NEL) apontam para uma
perspectiva sociocultural a partir dos estudos de Heath (1983) e Street (1984,2014),
com apoio no legado de Paulo Freire. Estes estudos, baseados em uma perspectiva
social, permitem ao pesquisador analisar as praticas sociais dos sujeitos, em relacéo
a leitura e a escrita, e 0 seu impacto na sociedade. Contudo necessitamos
compreender as bases tedricas que fundamentam esta vertente teérica. Buzato (2009,

p.11) baseado em Gee (2000) salienta que:

A perspectiva sociocultural nos estudos de letramento emergiu do dialogo
entre diferentes areas do conhecimento, tais como a Linguistica, a
Antropologia, a Sociologia, a Andlise Conversacional, a Etnografia da Fala, a
Psicologia Social, etc. Na prética, e traduziu-se em diversas correntes ou
movimentos de pesquisa que buscaram reagir a tendéncia cognitivista que
tomara conta das discussoes relacionadas ao letramento e & escolarizagéo
nas décadas anteriores, e, com isso, inseriu-se na mais ampla guinada social
pela qual passaram as Ciéncias Humanas no terceiro quarto do século XX
(cf. Gee, 2000).
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Dentro do viés dos NEL existem conceitos importantes que devem ser
considerados, pois esta abordagem né&o esta centrada na aquisicao de habilidades do
sujeito mas, sim, na apropriacdo da leitura e da escrita e 0 que o aprendiz faz, com
vistas da sua utilizacdo em praticas socialmente situadas. Lankshear (1999) e Gee
(2000) nomeiam esta forma de abordagem de “novo”, de “virada social”, ou, ainda de
“virada sociocultural”. Com o termo “novo”, os autores reconhecem a existéncia de
uma pluralidade de letramentos, uma vez que 0s usos da leitura e da escrita irdo variar
de acordo com o local, o tempo e 0 contexto: escola, casa, passeio, instituicdo
religiosa, ambiente virtual, entre outros locais. Fisher (2007) fundamentada em Gee
(1999) evidencia a versao plural da palavra letramento, com base na perspectiva
sociocultural:

Esta abordagem, caracterizada por Gee (1999) como sociocultural, da énfase
a um conjunto plural de praticas sociais, que permitem o uso de diferentes
formas de linguagem em uma mesma ou diversificada(s) cultura(s) e que

autoriza, também, a conceituacdo do letramento em sua versdo plural —
letramentos (FISCHER 2007, p.25, grifo do autor).

Os NEL surgem na década de 80, momento historico de inquietagdo com
as questdes sociais e culturais, periodo, ainda, em que autores brasileiros tiveram
contato com estudos produzidos na lingua inglesa com aprofundamento nas obras
escritas por Freire, neste periodo. Esta forma de abordagem contradiz a crenca
tedrica, vigente até o seu surgimento, que defendia uma dicotomia entre oralidade e
escrita e a supremacia das sociedades grafas sobre as agrafas.

De acordo com Street (2014, p.8), a partir desta abordagem surge “um
grande desafio para os pesquisadores brasileiros: compreender a escrita ndo apenas
do ponto de vista (psico)linguistico, mas também histérico, antropoldgico e cultural,
levando em conta as relagbes de poder”.

Street (1984) elabora uma dura critica a concepc¢ao de escrita existente na
cultura ocidental e a abordagem dos géneros de discurso das classes dominantes em
relacédo a outros géneros. O autor destaca que, em muitas situacdes, esta abordagem
€ elaborada por,” um grupo dominante dentro de uma sociedade que se responsabiliza
por difundir o letramento a outros membros da sociedade e a subculturas dentro dela”
(STREET, 2014, p.45).

Esta visdo reducionista da escrita como pratica neutra que desconsidera 0s

processos sociais, culturais e histéricos Street (1984) denominou de “modelo
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autbnomo”. Para contrapor a esta abordagem, o pesquisador propds o “modelo
ideolégico”.

O modelo autdbnomo, de acordo com Street (2014), é centrado nas
habilidades cognitivas individuais de cada sujeito. Neste modelo ha uma “grande
divisdo™ entre a leitura e a escrita, e o entendimento de cada um destes processos
se da no interior e de forma isolada, entre a fala e a escrita, com uma viséo técnica e
de transmissao do letramento. De forma contraria o modelo ideolégico, “[...] reconhece
gue as praticas de leitura e escrita estdo sempre inseridas ndo s6 em significados
culturais, mas em relac@es ideolégicas sobre o que conta como “letramento” e nas
relagdes de poder a ele associadas”. (STREET, 2014, p.13)

A partir deste viés, reconhecendo o modelo ideolégico como aquele que
reconhece o contexto social e a constru¢ao historica e cultural do individuo, esta
abordagem € de suma importancia para analisar o letramento digital dos professores
da rede municipal de Pelotas, que estdo cursando o Programa de Incluséo digital
(PID). Os docentes responsaveis pelo PID sdo académicos do curso de Licenciatura
em Computacdo do IFSUL que utilizam este espaco em suas praticas iniciais de
docéncia na disciplina de Didatica I. Foi dentro deste mesmo ambiente que realizamos
0 estagio de docéncia do mestrado.

Com base no modelo de Street (1984), percebemos que esta pesquisa
deve considerar as praticas socioculturais dos letramentos, em suas observacoes e
analises, desconsideramos o letramento como uma habilidade cognitiva dos sujeitos.
As professoras, alunos do PID, séo profissionais experientes na area da docéncia e
possuem praticas com a leitura e com a escrita independente do contato com a
tecnologia digital. Estes sujeitos possuem uma leitura e uma compreensao de mundo
préprias, e o letramento, desta forma, a partir dos NEL, configura-se como uma pratica
social. Na proxima secao iremos abordar as praticas e os eventos de letramentos que

fazem parte da construcéo tedrica da pesquisa.

4.2 PRATICAS E EVENTOS DE LETRAMENTOS

Para explicarmos as praticas de letramentos com as tecnologias,

necessitamos partir do conceito de eventos e praticas de letramentos. Neste contexto,

8 Termo cunhado por Street (1984)
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os professores, informantes da pesquisa, irdo se apropriar de uma variedade de
linguagens e de novos géneros e entender os dominios destas alocu¢des a partir de
suas préticas com a tecnologia.

O foco do PID vai além da absorcdo de conteudo: ele objetiva preparar
estes professores para utilizar, produzir e socializar novos aprendizados no ambiente
escolar, pois entendemos que os letramentos variam de acordo com as circunstancias
em que ocorrem 0s eventos de letramentos.

Inferimos que esses professores, sujeitos da pesquisa, ao apropriarem-se
de novos conhecimentos irdo introduzir, também, novos discursos nas suas praticas.
Heath (1983), uma das pioneiras nos estudos de letramentos, realizou suas pesquisas
em comunidades populares nos Estados Unidos. Esta experiéncia permitiu
compreender como ocorre o letramento no interior destas comunidades e a relacgao,
gue é estabelecida, entre aquele grupo e o uso de palavras, no ambito da escrita e da
oralidade dentro e fora daguele ambiente.

De acordo com Heath (1983), héa situacdes especificas que envolvem uma
OouU Mais pessoas, utilizando a leitura e a escrita, em que o letramento tem uma funcao,
denominada de “evento”. O termo evento de letramento, “se refere a qualquer ocasiao
em que um trecho de escrita € esséncia da natureza das interacGes dos participantes
e de seus processos interpretativos” (HEATH, 1982 apud STREET, 2014, p.18).

O evento de letramento, conforme Kleiman (2005), baseada em Heath
(1983), se caracteriza como a:

Ocasido em que a fala se organiza ao redor de textos escritos e livros,
envolvendo a sua compreensdo. Segue as regras de uso da escrita da
instituicdo em que acontece, e esta relacionado ao conceito de evento de fala,

gue é governado por normas e obedece as restricbes impostas pela
instituicdo (KLEIMAN, 2005, p.24).

Consoante aisto, Gee (2001) denomina o discurso como:

Maneiras de combinar e coordenar palavras, agdes, pensamentos, valores,
corpos, objetos, ferramentas, tecnologias e outras pessoas (nos lugares e
tempos adequados), de forma a assumir e reconhecer identidades e

atividades especificas, sociaimente situadas (GEE, 2001, p.719)

Através das contribuicdes dos estudos de Heath (1983) e Street (1984,
2014), foi criado o termo “praticas de letramentos”. Este termo refere-se aos eventos

incluidos nas praticas. As praticas de letramentos, para Street (2014, p.147), referem-
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se “ndo s6 ao evento em si, mas a concepc¢des do processo de leitura e escrita que

as pessoas sustém quando engajadas no evento”. Para Fisher (2007):
Se as praticas, no sentido de maneiras culturais de utilizagcao do letramento,
sdo unidades que ndo podem ser observadas, na sua totalidade, em
pequenas atividades e tarefas, os eventos de letramento representam
episodios observaveis, os quais se formam e se constituem através dessas
praticas. Eventos sdo atividades onde o letramento tem uma fungéo, séo
ocasides em que os textos fazem parte da natureza das interagbes dos

participantes e de seus processos interpretativos (FISHER, 2007, p.28, grifo
do autor).

As praticas de letramentos, de acordo com Street (2014), tém um sentido
mais amplo. Em outras palavras, o sujeito, ao se envolver em praticas de letramentos,
est4, por conseguinte, imerso em praticas sociais que se relacionam com a sua
ideologia, seu modo de vida, economia e cultura. Segundo Fisher (2007, p.27), € “nas
praticas sociais que o letramento tem uma fung&o ou um papel”.

Street (2014, p.18) destaca que o conceito de praticas de letramento, “se
coloca num nivel mais alto de abstracéo e se refere igualmente ao comportamento e
as conceptualizacdes sociais e culturais que conferem sentido ao uso da leitura e/ou
escrita”. O autor aborda o letramento como pratica social, enfatizando a perspectiva
social e cultural da leitura e da escrita, considerando as multiplas praticas letradas, e
o conceito de “praticas de letramento” como desenvolvimento do conceito de “eventos
de letramentos”.

Barton e Lee (2015) destacam que os estudos do letramento séo recentes,
uma area de pesquisa desenvolvida nos ultimos trinta anos. Reforcam a importancia
dos aspectos socioculturais, que tém como ponto central 0 uso que as pessoas fazem
da linguagem escrita em sua rotina cotidiana.

[Na] abordagem sociocultural da linguagem escrita, o letramento é uma
atividade social, e a melhor forma de descrevé-lo é em termos de praticas de
letramento das pessoas. Essas praticas se baseiam em eventos de

letramento mediados por textos escritos. A nogdo de praticas de letramento
é fundamental para os estudos do letramento (BARTON; LEE, 2015, p.25).

A definicdo, apontada por Barton e Lee (2015), engloba os eventos de
letramento mediado pela fala e pela escrita. Somando a abordagem de Kleiman
(2005), o letramento escolar configura-se em um conjunto de praticas sociais de leitura
e de escrita que abrange todas as atividades alusivas a comunidade escolar no

cotidiano da escola. As praticas de letramento consistem em um:
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Conjunto de atividades envolvendo a lingua escrita para alcancar
determinado objetivo numa determinada situacéo, associada aos saberes, as
tecnologias e as competéncias necessarias para a sua realizacdo. Exemplos
de praticas de letramento: assistir as aulas, enviar cartas, escrever diarios.
(KLEIMAN, 2005, p. 13)

Sendo assim, percebemos que o conceito de préaticas de letramentos pode
colaborar na compreensdo destes letramentos que estamos estudando, os quais
envolvem a formacgéo de professores para o uso em artefatos tecnolégicos na esfera
escolar. Para Barton e Lee (2015, p.40), as praticas de letramentos “sao constituidas
por atividades especificas e, ao mesmo tempo, fazem parte de processos sociais mais
amplos”.

No nosso dia a dia realizamos diferentes praticas mediadas com a leitura e
com a escrita. A titulo de exemplo, para ampliar nosso espectro de entendimento,
Barton e Lee (2015) exemplificam o planejamento de um feriado, e o configuram como
uma pratica social. Neste planejamento ha inumeras atividades tais como a confericao
dos horarios, a reserva das passagens, dentre outros, e estas unidades basicas
seriam 0s eventos de letramentos, pois nas atividades diarias ha diversas ocasides
gue a palavra exerce um papel. No cotidiano escolar ndo é diferente, o dia a dia no
trabalho implica o uso da leitura e da escrita.

Com base nos expostos aprofundados sobre préaticas de letramentos e
eventos, consideramos as praticas como socialmente construidas e mais abrangentes
gue os eventos de letramento. Quando abordamos a formacéo de professores para o
uso da leitura e da escrita no ambiente digital em suas diferentes dimensdes e esferas
sociais em que o0s sujeitos fazem parte, é necessaria a compreensao da pratica a partir
da vivéncia de cada sujeito com os letramentos; por este motivo e da relacdo de
similaridade que apresentam todos estes termos até aqui utilizados, se faz necessario

apontar, de forma detalhada, em que consiste a alfabetizacdo e o letramento.

4.3 LETRAMENTO E ALFABETIZACAO — UMA ABORDAGEM DIGITAL

No momento em que se ensina uma crianca, um jovem ou um adulto a ler
e a escrever, esse aprendiz estd conhecendo as praticas de letramento da sociedade,
ou seja, esta em processo de letramento. Kleiman (2005, p.5) define letramento como
"um conceito criado para se referir aos usos da lingua escrita ndo somente na escola,

mas em todo lugar.” Com base nesta ideia, podemos afirmar que, a todo instante, em
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nosso cotidiano, entramos em contato com a leitura e a escrita em inUmeras atividades
gue realizamos.

O letramento, a partir deste viés, surge como uma maneira de explicar o
impacto da escrita em todas as esferas de atividades; ja a alfabetizacdo tem
particularidades que sao especificas, diferentes das do letramento, mas faz parte dele
e € uma pratica escolar essencial.

Kleiman (2005) destaca, ainda, que os dois conceitos sédo importantes e
gue estdo associados, porém a alfabetizacdo é uma das préticas de letramentos que
integra o conjunto de praticas sociais do uso da escrita na instituicdo escolar.

Rojo (2009, p.10) conceitua alfabetizagdo como "a acdo de ensinar a ler e
a escrever’, tal inferéncia leva o aluno a conhecer o alfabeto, as letras, os numeros, a
escrita, a leitura, a tornar-se alfabetizado.

Ja o letramento “busca recobrir 0s usos e praticas sociais de linguagem que
envolvem a escrita em contextos sociais diversos (familia, igreja, trabalho, midias,
escola, etc.) numa perspectiva sociolégica, antropoldgica e sociocultural” (ROJO,
2009, p.11).

Em Dionisio (2007), o termo literacia’ apresenta-se como mais adequado
para designar a pluralidade das praticas socioculturais, nos multiplos dominios da
acao humana. Um exemplo destas praticas de letramentos, no ano de 2005, foi o
projeto “Dar Vida as Letras”, proposto pela Comissdo de Coordenacdo e
Desenvolvimento da Regido Norte, pela autora em Portugal. Foi sugerido, junto com
a comunidade, um plano inovador que visava a valorizacdo da literacia, favorecendo
a prevencao do insucesso e do abandono escolar.

Neste projeto, as praticas de letramentos envolvem oportunidades e
participacdo social dos sujeitos dentro e fora da escola. Quando isso ocorre, na
pratica, deixamos de ter um letramento e passamos a desenvolver letramentos.
Pensando na pluralidade de praticas que nos exercemos em diferentes ambientes em
gue convivemos e que fazem parte das nossas atividades diarias (desde ir a um
templo religioso, escrever a lista para feira, enviar um e-mail, entrar em um ambiente
virtual para pratica de uma disciplina) estamos constituindo praticas letradas
desenvolvidas cotidianamente, praticas, essas, dissociaveis do termo letramento,
(DIONISIO, 2007).

7 O termo significa letramentos.
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No periodo de organizacdo do projeto “Dar vida as letras” (2005), foi
encontrado pelos organizadores um conjunto de principios relativos a préatica das
literacias, e 0 modo como o0s sujeitos constroem seus conhecimentos. Mais do que
ler, escrever e falar, as oficinas realizadas sdo contextos em que as préticas verbais
proferidas pelos estudantes serdo subsidios para a sua aprendizagem. Necessitou
unir esfor¢os pelos profissionais engajados no programa, com o intuito de valorizar a
leitura, e de estimular o seu habito por intermédio de vérias préaticas culturais.

A importancia das pesquisas de Dionisio (2005), para esta investigacao,
se d& pela forma em que o projeto ocorreu baseado na perspectiva social. Desta forma
ao delimitar a perspectiva social, precisdvamos delinear o que é alfabetizacéo e o que
é letramento. Percebemos, com o contato semanal com as professoras, que a leitura
e a escrita em livros e materiais impressos faziam parte do seu cotidiano. A partir
dessa referéncia, de rotina, a alfabetizacéo digital toma um carater diferente, uma vez
gue o ler e escrever em um computador exige, destes profissionais, um tipo de
aprendizagem que requer outras formas de leitura e de escrita, agora mediada pelos
dispositivos digitais.

Na contemporaneidade realizamos diferentes atividades atraves da
interacdo com a internet e com as novas tecnologias. A vida atravessa um periodo de
mudancas de paradigmas diarios. Os recursos e mecanismos tecnologicos passam
por transformac¢des e modificam a forma como vivemos e acessamos as informacdes.
Esses mecanismos de interacdo fazem parte da vida das pessoas. Contudo, para seu
uso, de forma consciente e autbnoma, sdo necessarios novos conhecimentos. Tal
premissa configura-se em nossa principal discussdo, no espaco laboral das
professoras dentro do ambiente da escola.

Os docentes necessitam de formacédo, continuada, para acompanhar a
velocidade de transformacao pelas quais as tecnologias passam na atualidade. N&o
basta o ambiente da escola equipar-se de novas tecnologias se 0s usuarios nao
sabem fazer uso dela.

Coscarelli (2016,2017) evidencia, para os educadores, que ha novas
possibilidades de trabalhar com a informatica. Ressalta a importancia destes
profissionais no processo de interacdo com as tecnologias e adverte o quéo util pode

ser para a escola o uso de ferramentas digitais.
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Os professores que ainda ndo se apropriaram das ferramentas
tecnologicas podem fazé-lo, com dedicacao e planejamento; a familiarizacdo com a
tecnologia se dara e 0 uso pode ser construido em conjunto com as necessidades dos
seus alunos. Consoante a Coscarelli (2017), Frade denomina que:

Por outro lado, pode-se afirmar que a aprendizagem dos gestos dessa nova
escrita € uma forma de “alfabetizagdo” necessaria para que o escritor/leitor
se torne usudrio efetivo da tecnologia. Pra isso é preciso garantir o
aprendizado de alguns usos da maquina, ensinando alguns codigos desse
novo artefato: € necessario que se aprenda 0 que é um mouse O
funcionamento do teclado, os cédigos para inicializacéo, gravacéo e término
da tarefa, entre outras habilidades (FRADE, 2017, p.74).

Frade (2017, p.59) afirma que “[..] as novas praticas geradas pela
passagem do oral para o escrito e de uma cultura escrita do papel para uma escrita
da tela” contribuem para a quebra do paradigma da cultura escolar do quadro de giz
e do livro impresso. Mas esta passagem necessita de um rito que faz parte da cultura
digital: aprender a ligar e desligar o computador, utilizar a lousa digital, dispositivos
moveis, digitar, salvar, pesquisar...

Tais aprendizados passam a incorporar outros conhecimentos que também
fazem parte da escola. Para os professores fazerem uso destas novas ferramentas
com os seus alunos necessitam saberes que, como Frade (2017) destaca, ainda néo
fazem parte da escola, do seu curriculo.

Para Frade (2017, p.60), “o letramento digital, entdo, implica tanto a
apropriacdo de uma tecnologia, quanto o exercicio efetivo das praticas de escrita que
circulam no meio digital”. A alfabetizacéo ja esta permeada de tecnologia e a escola
tem muito a contribuir com o letramento digital. Ambos necessitam ser desenvolvidos

no ambito escolar.

4.4 LETRAMENTOS DIGITAIS

A sociedade transforma-se constantemente. Somos seres histéricos que
modificamos e nos constituimos com o decorrer do tempo. Nos dias atuais,
presenciamos o0 avanc¢o tecnolégico no mundo contemporaneo que modifica e altera
a forma como as pessoas se comunicam e interagem.

Ao analisarmos a evolugao da escrita, que nos primordios da humanidade

o0 homem registrava na pedra, e atualmente, através do uso das tecnologias, gravam
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suas impressfes em smartphones e tablets, h4& uma mudanca radical de paradigma,
devido a finalidade de comunicacéo.

A tecnologia, atualmente, se faz presente no dia a dia das pessoas, nas
suas vidas, em seu cotidiano. A escola ndo esta de fora desta rotina e ja possuli
artefatos tecnoldgicos. Por este motivo € importante compreendermos o
desenvolvimento do letramento digital no decorrer do curso de inclusdo digital, na
pratica docente dos professores da Rede Municipal de Pelotas no contexto escolar.

Queremos destacar, ao nosso leitor, que a incluséo digital, tratada neste estudo
e elaborada no contexto do curso, ndo se resume a habilidades no computador para
insercdo no mundo do trabalho, também ndo se configura em um ato mecanico. A
inclusédo digital a que nos referimos s@o praticas sociais, e possuem o intuito de
delinear os letramentos digitais.

Analisando por este viés, ndo basta a escola receber tecnologia sem
promover a incluséo digital dos docentes para que possam compreender e escolher
como ou quando usar 0s equipamentos tecnoldgicos, pois essas mudancas atingem
o0 ambito escolar. Desta forma as praticas mediadas por tecnologias se tornam uma
necessidade para o professor. Segundo Buzato (2006):

Penso, entdo, que uma nocdo mais adequada da relacdo sociedade-
tecnologia, especialmente em relacdo & Educacdo, deve tomar como
pressuposto que a tecnologia, a exemplo da linguagem, tanto molda e
organiza relagdes (como as que hé entre professores, autores e alunos) como
€, ao mesmo tempo, moldada e organizada por essas mesmas forcas
(quando alunos, autores e professores, através de seus usos modificam a
linguagem). N&o se trata, contudo, de supor um "cabo-de-guerra" entre forcas
distintas (sociedade e tecnologia), ou entre uns poucos agentes criadores e
difusores (cientistas e engenheiros) e diferentes meios de recepcdo e/ou
resisténcia (a escola, a lingua, o mercado, as pessoas "comuns"), mas de
conceber a tecnologia como acao social coletiva, como rede de enlaces entre

atores humanos e ndo-humanos, e o seu desenvolvimento como um
processo de desvios, derivas, deslizamentos, e translacBes sucessivos

(Latour, 2000), (BUZATO, 2006, p.4).

Para que se configure em uma pratica de inclusédo, entendemos que seja
necessaria a formacao do corpo docente escolar, para fazer o uso da tecnologia como
transformacdo social, possibilitando o acesso aos conhecimentos, a fim de se
reconhecer como cidadao de direitos e deveres e de buscar uma condicdo melhor de
vida e de trabalho, para que de fato ocorra a incluséo. Consoante a este pensamento,
Buzato (2006, p.1) atenta para as formas de exclusdo, que fazem parte deste

movimento dialético, principalmente para as tecnologias comunicacionais que eram
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vistas no comego como: “[...] o fluxo de pessoas e de "bens" s&o de acesso restrito e
vistas por uns como solugbes messianicas e por outros como cavaleiros do
apocalipse”.

Para Buzato (2006, 2007) as tecnologias vém sendo incorporadas nas
praticas sociais e tém diferentes funcdes e valores, criando critérios e parametros do
gue € moderno e do que é antigo, culturalmente valorizado ou ndo. Diante disso:

E por conta dessa culturalizacdo e sociologizacdo das maquinas e dos
avancos cientificos que as apoiam que toda tecnologia esta cercada de
formas de exclusdo e de inclusdo: a escrita inaugurou o analfabetismo como
um problema, mas também trouxe formas de democratizar e massificar o
conhecimento; o automével esta relacionado a expulsdo das pessoas que
habitavam lugares onde hoje ha estradas e avenidas, mas também a
ampliag&o de nossas possibilidades de ir e vir, de habitar outros lugares; e as
novas tecnologias da informacéo e da comunicacao (ou TIC, daqui por diante)
estdo relacionadas a producdo de "desconectados" ou “"excluidos", mas
também as novas possibilidades de interagir, colaborar, representar,

expressar identidades e pesquisar que ha bem pouco tempo s6é existiam para
pequenas elites culturais, académicas e econémicas (BUZATO, 2006,p.2).

Congruente ao exposto de Buzato (2006), realizamos o0 seguinte
guestionamento emrelacéo a incluséo digital: a escola, promovendo a inclusédo digital,
estara incluindo digitalmente os professores? Ao realizar essa pergunta, procuramos
refletir sobre a forma como estas professoras foram levadas a lidar com as tecnologias
digitais, uma vez que € um elemento de certa forma recente na sociedade.
Relacionando com as participantes da pesquisa, elas ndo estudaram as TD na sua
formacé&o inicial porém, devido ao cenario social atual e aos proprios alunos que séo
dessa era digital, necessitam procurar uma formacéo continuada para aprender a se
relacionar com as novas tecnologias.

O relacionamento professor-aluno-tecnologia cria um pensamento
intrinseco com as relacdes de poder exercidas no contexto escolar, pois toda a relacao
social € baseada em relacdes de poder, e com a insercdo da tecnologia no cenario
escolar ndo é diferente. Street (2014), ao abordar o letramento como praticas sociais,
ressalta a nocdo de que cada sujeito € constituido na interacéo das diferentes acfes
sociais, as quais sao caracterizadas por diferentes relacdes ideoldgicas, de poder e
de acdes estratégicas do sujeito.

Em Buzato (2009, p.3) encontramos outro questionamento importante:
“que concepgao ou modelo de letramento digital pode ser postulado como congruente
com essas visfes de linguagem e de inclusdo, assim como com o momento sécio-

histérico em que se déa o que chamamos de incluséo digital? .
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Os letramentos atrelados a inclusao digital que discutimos nesta pesquisa
nao se referem a um letramento autbnomo. N&o basta alfabetizar o sujeito sem ter
um sentido para a sua prética escolar. Os letramentos variam de contextos para
contextos e dependem do local de fala do sujeito, de sua visdo de mundo para
(re)significar as préaxis.

Ao pensar no sujeito destes letramentos nos ancoramos em Buzato (2009)
que, através de sua visao de inclusdo e concepcdo bakhtiniana de dialogismo que
coaduna com nossa abordagem historica, o sujeito, denominado por ela de falante, é:

Aquele gue se inclui numa comunidade discursiva, ou num espago social de
seu interesse através da lingua — ndo é um atualizador de um sistema que
nao lIhe é possivel alterar (ou que se lhe sujeita), nem, tampouco, a origem
ou a fonte absoluta e independente do seu dizer. Ele &, por um lado, um ser
histérico, aberto (em processo continuo de construcéo de sua identidade) e

imerso no dialogo e, por outro, alguém que se apoia/depende, em alguma
medida, do sistema linguistico num dado momento para estabelecer a ponte,

o contato com o outro (BUZATO ,2009, p.3).

Através deste aprofundamento de Buzato (2009), norteamos 0S n0SS0S
estudos em uma concepcéo de linguagem bakhtiniana. E importante esclarecermos
tal concepcdo devido ao fato de as praticas de letramentos serem construidas
culturalmente e, portanto podemos relaciona-las com o dialogismo linguistico de
Bakhtin (2011) e o Circulo de Bakhtin.

O letramento digital, na abordagem desta pesquisa, necessita analisar, na
Otica dos sujeitos, como a informatica e outros dispositivos, além do computador,
podem ser importantes para a escola, sem apologias, desta maneira, identificando
como a tecnologia pode ser benéfica para a educacao.

Coscarelli (2017) discute, a partir da compreensdo da informética no
contexto escolar, a impossibilidade da tecnologia substituir o professor, uma vez que
0 computador ndo faz nada sozinho. Sendo assim, percebemos a necessidade do
professor conhecer 0s recursos que o0 computador oferece para que possa criar
maneiras significativas para usa-los. A maquina, nesta perspectiva, deve ser usada
com uma intencdo pedagdgica.

Neste viés, como o professor integrard a tecnologia em sua pratica
pedagodgica? Nao basta ter acesso a tecnologia, no ambiente escolar, sem que haja
uma intencionalidade pedagdgica. Esta abordagem, o uso com propdsito, é importante
para chegarmos a alfabetizagdo tecnologica dos professores desta pesquisa. A

concepcao de aprendizagem do professor ira conduzi-lo as escolhas metodolégicas e
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de recursos, entre o quadro de giz e a lousa digital, de acordo com suas necessidades
pedagodgicas.

Os professores desta pesquisa sao sujeitos histéricos e que estdo
buscando um aprimoramento no seu processo pedagdgico. Ribeiro (2017) discute
gue, ao pensarmos em um processo pedagoégico mediado pela tecnologia, néo
podemos esquecer:

Que a centralidade da acao deve estar nos sujeitos, e ndo na técnica. Esse é
um fato de ordem primitiva; € preciso ver primeiro as potencialidades do
individuo; a maquina humana é apenas um instrumento. Deve-se preocupar
com a emancipacao do sujeito, favorecendo o desabrochar do seu potencial.

A tecnologia s6 tem validade se for subordinada ao homem (RIBEIRO,2017,
p.94).

Congruente a Ribeiro (2017), percebemos que os letramentos digitais
incluem a alfabetizacdo digital, pois para o sujeito ser letrado digitalmente ele
necessita estar alfabetizado, ou em processo de alfabetizacdo. Este processo,
desenvolvido no curso, € também, um espaco de inclusdo. Esses profissionais ndo
precisam apenas compreender como ligar e desligar uma maquina, € um processo
muito mais amplo. Enquanto formadores de outros cidadaos, necessitam agir
mutuamente e inter-relacionar-se no meio em que vivem, utilizando, inclusive, as TICs,
como oportunidades e possibilidades educacionais.

Os letramentos digitais (LDs):

S&o conjuntos de letramentos (préaticas sociais) que se apoiam, entrelacam,
e apropriam mutua e continuamente por meio de dispositivos digitais para
finalidades especificas, tanto em contextos socioculturais geograficamente e

temporalmente limitados, quanto naqueles construidos pela interagdo
mediada eletronicamente. (BUZATO, 2006, p.16)

Por fim, para sintetizar a abordagem feita até 0 momento, enfatizamos que
os letramentos digitais sdo compreendidos como um conjunto de praticas sociais que
fazem parte do cenario escolar. Seria necessario, a partir de oportunidades de
formacédo, que o professor tivesse o dominio de diferentes linguagens tecnolégicas
para o uso social e de forma adequada naquele ambiente e/ou em sua vida, desse
modo o objeto de estudo da pesquisa séo as praticas de letramentos com a tecnologia,
decorrente da contribuicdo do letramento digital na formacéo das docentes.

A seguir, no proximo subitem, discutiremos o conceito de nativos e
imigrantes digitais. Esta discusséao, levantada por Prensky (2001), é muito importante,

principalmente nas analises que foram feitas, uma vez que retrata as dificuldades
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geracionais com o uso das tecnologias. O publico do curso de extensdo possui uma

faixa etaria diferente dos discentes que atuam como professores.

4.5 NATIVOS DIGITAIS E IMIGRANTES DIGITAIS

Os nativos e imigrantes digitais sao termos criados por Prensky (2001), que
se configuram como representacdo nominal de extrema importancia no que tange as
relacbes de pertencimento e imersdo ao cendrio cultural digital atual. Vivemos e
convivemos, diariamente, com pessoas de diferentes faixas etarias. Jovens e adultos,
de diversas geracdes, imersos em um mundo digital, que possui caixas eletronicos,
sinal digital, televisdes com altas definicbes e inimeras funcdes: a vida das pessoas
em geral esta permeada com aparato tecnologicos.

Ha duas expressodes distintas que fazem parte deste cenario atual acerca
do avanco das tecnologias: sdo 0s termos nativos e imigrantes digitais criados por
Prensky (2001). De acordo com o autor, nativos digitais sdo aqueles que cresceram
com as tecnologias e aprenderam brincando e interagindo com ela, sem medos ou
desconfiancas; por outro lado temos os imigrantes, que sdo 0s que tiveram que se
adaptar com as tecnologias digitais e conheceram-na mais tarde.

Inferimos entdo que ha uma grande diferenca entre os jovens que séo desta
geracdo das tecnologias digitais e as pessoas com mais idade, advindas de outra
geracdo, adeptas as midias impressas. O avanco cientifico tem feito com que haja
uma migracao para as novas tecnologias digitais, espaco com o qual estas pessoas
precisam se acostumar e conviver com estas novidades. Nesta pesquisa existe, em
um mesmo ambiente laboral, esta diferenca de geracfes, de modo que as professoras
participantes da pesquisa caracterizamos como imigrantes digitais e os nativos digitais
sdo os alunos do curso de Licenciatura em Computacdo que lecionam para as
professoras, além dos alunos que fazem parte do seu cotidiano escolar.

Prensky (2001, p.4) adverte que os professores “[...] de hoje tém que
aprender a se comunicar na lingua e estilo de seus estudantes”. Partindo desta
premissa, questionamos: “como unir geracdes diferentes em prol do aprendizado?” O
autor primeiramente definiu como nativo digital os alunos que nasceram em meio ao
mundo dominado pelas tecnologias e se adaptaram facilmente a elas, como parte

integrante da sua vida. Sobre outro grupo, exemplifica mostrando que uma pessoa
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que esta aprendendo uma nova lingua pode parecer até proficiente, porém
permanecem alguns “sotaques”, assim é o imigrante digital.

De acordo com Prensky (2001, p.3), “os imigrantes digitais acham que a
aprendizagem nao pode (ou ndo deveria) ser divertida”. Com base neste pensamento,
arriscamos deduzir que os alunos, no cenario atual, aprendem de forma diferente dos
imigrantes digitais. Eles conseguem se comunicar com varias linguagens e artefatos
metodoldgicos, sdo multimidiaticos. Os docentes, para acompanhé-los, precisam
aprender a se comunicar usando as novas variaveis.

Porém Barton e Lee (2015) destacam a importancia de ndo estereotipar 0s
nativos digitais como se a internet fosse um uso somente de jovens. Barton e Lee
(2015) mencionam que:

Nao ha idade clara para marcar uma diferenca no uso da tecnologia. Em vez
disso, cada ano traz diferengas na familiaridade das pessoas com as novas
midias. E melhor pensar nisso deiticamente, como algo que aponta para uma

situagdo particular em que ha constantes mudancas (BARTON; LEE, 2015,
p.23).

A escola é um lugar de encontro dos imigrantes e nativos digitais. Prensky
(2010) aborda o aprendizado dos nativos digitais baseada pelo videogame e utiliza o
termo, “ndo me atrapalhe, mae, eu estou aprendendo!”. O livro com este nome traz
essa discussao da contribuicdo dos videogames que estédo preparando os filhos para
0 século XX| e como os pais podem ajuda-los. E importante salientar que todos fazem
parte das mudancas ocorridas na linguagem, independentemente da idade,
principalmente da linguagem permeada por praticas digitais com tecnologias, assunto
de grande relevancia para esta pesquisa.

Aproximando as duas geracdes sejam, pais e filhos ou professores e alunos
com diferencas de idade ou de familiaridade com os meios digitais, como no caso da
nossa pesquisa, percebemos o digital como parte da vivéncia dos jovens. Prensky
(2010, p.58) denomina os nativos digitais como “os novos falantes nativos da
linguagem digital dos computadores, dos videogames e da internet”. Com relacdo aos
imigrantes, Prensky (2010) atenta que alguns se adaptam mais rapidamente do que
outros no ambiente digital mas, independentemente da fluéncia, permanecem alguns

“sotaques”. Esse seria 0 pé no passado, exemplifica o autor:
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Deixe-me dar alguns exemplos de como identificar o sotaque de um imigrante
digital. Sua atitude padrao é: imprimir seus e-mails (se é sua secretaria quem
faz isso por ele, entdo o sotaque estd ainda mais forte); usar a internet como
segunda fonte de informacdo e ndo como primeira; ler o manual de um
programa em vez de supor que 0 proprio programa ensinara a utiliza-lo;
precisar imprimir um documento escrito no computador para edita-lo (em vez
de edita-lo na propria tela); achar que a “vida real” é apenas o que acontece
off-line (PRENSKY, 2010, p.59, grifos do autor).

Nessa discussao ainda em torno dos “sotaques”, podemos considerar a
aula no quadro de giz, a aula expositiva, a realizacao dos exercicios em folhas
impressas. De forma alguma estamos nos desfazendo destas maneiras de ensino,
visto que elas podem perfeitamente ser aliadas das novas tecnologias.

Prensky (2010) discute também a falta de paciéncia destes jovens nas
aulas expositivas passo a passo, como ele ressalta “aula e prova”, porque € uma
geracdo acelerada e que esta acostumada com o imediatismo das mensagens
momentaneas, dos celulares no bolso, dos laptops na biblioteca. Prensky (2010, p.61),
vai além: “os estudantes de hoje ndo sdo mais as pessoas para as quais nosso
sistema educacional foi desenvolvido”.

Diante disso quem ira ceder? Aprender o novo? Resistir ou regredir?
Respondemos essas questdes com uma citacao de Prensky (2010):

Se esse tipo de comunicacéo e entendimento parece dificil para vocé, como
um pai que ja conhece seu filho, é possivel imaginar como é ser um professor
em uma sala de aula com trinta a quarenta estudantes? Mas, mesmo em
nossas salas de aula lotadas, os professores tém muito o que fazer para
aprimorar a educacdo e sua comunica¢@o com os alunos nativos digitais. A
chave esta em apenas uma palavra: dialogo. Quanto mais vocé envolve as
criangas em conversas sobre o mundo delas e as coisas que interessam a

elas, mais elas apreciarao o que vocé faz e estardo mais abertas a conversas,
compatrtilhar e aceitar sugestdes e orientagbes (PRENSKY, 2010, p.201).

A partir dos aspectos abordados em torno dos nativos e imigrantes digitais,
verificamos que ha espaco para ambos no cenario educacional e para as duas
gerac0Oes através do dialogo. No local da pesquisa, havia alunos com proximidade de
idade das professoras, contudo sempre mantiveram um bom relacionamento com as
tecnologias e acompanharam o avanco digital. Prensky (2010) considera uma grande
vantagem o dialogo com o0s nativos sobre tecnologias, e é neste ambiente de
reconstrucao e construcao que os individuos convivem.

O topico a seguir irh conversar com toda a explanagdo da construgéo

tedrica da pesquisa, 0 nosso embasamento tedrico para falar sobre formacdo de
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professores serd em Paulo Freire, alusivo a Prensky (2010). Freire (2016) mostra a
importancia do dialogo entre professor e aluno no processo de ensino e
aprendizagem. Inferimos dai que a escola ndo pode perder a consciéncia critica,
humanizada, com énfase no bem comum, ou seja, ela ndo pode perder a sua funcao

social.

4.6 UMA ABORDAGEM (FREIREANA) DA FORMACAO DOCENTE:LINGUAGEM,
TECNOLOGIA, EDUCACAO E RELACOES DE PODER

A escolha pela abordagem freireana ocorreu devido ao fato de estarmos
trabalhando com uma formacao continuada para professores que estdo em busca de
conhecimentos no que tange as novas tecnologias. O cenario da pesquisa permitiu
analisarmos a intencionalidade pedagdgica com relacéo a pratica educativa mediada
por esse conhecimento.

Primeiramente precisavamos deixar claro para o leitor e, para n0s também,
as proximidades entre Street (2014) e Paulo Freire. Brian Vincent Street foi docente
emérito do King’s College London e professor visitante da University of Pennsylvania,
e faleceu no ano de 2006, circulou ativamente pelo Brasil e ministrou algumas
disciplinas na Universidade Federal de Minas Gerais. Street € um tedrico importante
na area dos letramentos, com énfase nas perspectivas etnografica e académica do
letramento, na década de 1990 langou a obra: “Social literacies; critical approaches to
literacy in development, ethnography and education” (com pesquisas da década de
1980, especialmente no Ird) e foi traduzida por Bagno e publicada no Brasil em 2014.

Street (2014), aborda em sua obra as praticas sociais de leitura e escrita, e
nao apenas a lingua como uma técnica de (de)codificacdo. O autor discute sobre o
método Paulo freire e do modo como é empregado em campanhas governamentais
de alfabetizacdo no terceiro mundo. Embora, a critica realizada por Freire (2016) ao
“‘modelo bancario” de ensino que dialoga com a proposto de Street (2014), o autor
analisa as relacbes de poder e de ideologias imbricadas nestes programas, que
corroboram com o “modelo autbnomo” de letramento, percebemos que talvez o modo
como vem sendo empregados 0S ensinamentos de Freire nestes programas de
letramento, ndo se encaixam realmente com a proposta de pensamento freireano.

Diante do exposto, realizaremos um dialogo entre os letramentos digitais,

NLS e formacdo de professores, visto que ha um universo de concordancias para
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dialogarmos, principalmente com correlacdo a formacao de professores para além da
técnica, visto que um dos objetivos especificos € problematizar a formacdo docente
para o uso das tecnologias, ao relacionar o curso de inclusdo digital e praticas de
letramentos com tecnologias na educacgédo basica.

Pensando nestes fatores na abordagem da formacé&o de educadores em
Freire (2016), percebemos o educador como agente de transformagéo, que necessita
de um espaco que envolva as multiplas relagbes existentes no ambito da escola.
Dentre as relacdes esta a de poder, cercada por movimentos entre opressores e
oprimidos que permeia a pratica docente. Neste momento historico da pesquisa,
incluimos as tecnologias digitais que fazem parte da sociedade. Para Freire (2016), a
educacdo € um ato politico, uma vez que defende que a conscientizacdo dos
educandos é um meio que favorece a transformagéo social.

E necessario entender a sociedade em que vivemos e compreendermos
como o professor ira contextualizar no seu dia a dia este saber tecnolégico digital,
porque em relacéo a sua formacéo € um novo saber e, para o educador contextualizar,
ele tem que construir este conhecimento. Analisando pelo viés marxista da pesquisa,
de acordo com Marx e Engels (2007) vivemos em uma sociedade de classes, desigual
e com oportunidades diferentes. Por conseguinte a escola publica ndo pode ser um
espaco de segregacdo mas, sim, de oportunidades.

De acordo com Ribeiro (2017, p.85), “[...] precisa-se, hoje, de um
pensamento que compreenda tecnologia como parte de um momento historico: a
tecnologia € parte desta historia e esta interligada a formacdo e a construcdo do
sujeito”. O autor reflete sobre essa abordagem historica baseando-se nas tecnologias
e na importancia do compromisso que temos com ela, a partir da consciéncia critica
gue faz com que o homem assuma um papel de (re)construcdo do mundo. Ribeiro
(2017) refere-se a Freire(1980) destacando que o tedrico propde, diante da realidade
presente:

[...] um movimento de conscientizagdo que redunda na atitude critica dos
homens diante de novos bosques da educacdo e da tecnologia.
Conscientizacdo € acao e reflexdo: somente o homem é capaz de tomar
distancia frente ao mundo; somente o homem ¢é capaz de se distanciar do

objeto e admira-lo. Esse é um viés libertario da educacgdo; um exercicio de
liberdade (RIBEIRO, 2017, p.86).
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Diante do exposto, o educador precisa se conscientizar da necessidade de
se compreender dentro das influéncias das tecnologias na sala de aula para, a partir
desta nova consciéncia, proporcionar ao estudante o viés libertario da educacao.

Freire e Guimarédes (2013) fazem uma abordagem sobre o educar com as
midias. Neste estudo, bancam novos dialogos sobre educacao fazendo uso de termos
como televisao, radio e internet. O texto reflete a realidade da década de 70, do século
passado, em que as TICs recentemente estavam adentrando a escola. Os autores
relatam sobre desafios e favorecimentos da inclusdo destas novas préaticas. Ousamos
transpor o ideério dos autores ao cenario atual do ambiente educacional com laptops,
smartphones, lousas digitais, entre outras tecnologias, em que se mantém a mesma
duvida: como incorpora-las na pratica escolar?

Freire e Guimarées (2013) mencionam, no texto, a experiéncia de professor
vivenciada por Guimarées, no antigo primario, nas séries iniciais de 12 a 42 séries, na
década de 70. Neste mesmo periodo o autor frequentava a faculdade de comunicacéo
e artes, convivendo com os meios de comunicacdo de massa. Os meios de
comunicacdo eram assunto recorrente na academia, principalmente diante dos
avangos sucessivos.

Era comum, nas aulas lecionadas por ele na escola, a hora da novidade,
momento em que

[...] era frequentemente preenchida por coisas que os alunos tinham visto na
televisdo, em fotonovelas, em histérias em quadrinhos; alguém tinha ouvido
no radio uma noticia, enfim: eram informacdes, ideias, fatos que nédo tinham

sido levados a eles pela escola, mas pelos meios de comunicagao. (FREIRE;
GUIMARAES, 2013, p.15)

Este fato ajudou-os a perceber que os meios de comunicacao ja faziam
parte da vida dos estudantes. Em analogia ao exemplo, por intermédio do dialogo dos
autores, eles aprofundam a pesquisa sobre meios de comunicacdo de massa,
emergindo a expressao “escola paralela” que, para Louis Porcher, consiste em um
“[...] conjunto dos circuitos gracas aos quais chegam aos alunos (bem como aos
demais), de fora da escola, informacdes, conhecimentos, uma certa formacéo cultural
nos mais variados dominios” (FREIRE; GUIMARAES, 2013, p.23).

Freire e Guimaraes (2013) expdem que, ao perceberem a existéncia de
uma “escola paralela”, percebem a importancia de incorporar, na préatica didéatica, o
conhecimento que o0s seus alunos trazem para escola diaria e, mesmo que

empiricamente, unir estes “novos” dados aos conteludos programaticos escolares.
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Notamos que “[...] independentemente dos alunos serem muito pobres ou de classe
média, os meios de comunica¢do de massa [tém influéncia] sobre eles, e eles
[elaboram] também a sua visdozinha de mundo a partir daquilo que [recebem] desses
meios” (FREIRE; GUIMARAES 2013, p.17).

Sendo assim, para o professor integrar os usos das tecnologias na sala de
aula, é preciso que ele abarque a “escola paralela” do estudante, trazendo para a sua
pratica o uso das tecnologias como um recurso educacional.

Freire e Guimaraes (2013) enfatizam sobre o olhar critico e reflexivo que o
educador tem que proporcionar para seus aprendizes diante da midia. Porém, para
gue isso ocorra, este profissional precisa se atualizar frente as tecnologias. Diante
desta afirmativa, Freire (2011, p.49) retrata a relacdo dos saberes necessarios do
educador para a sua pratica educativa e aborda que “ensinar exige consciéncia do
inacabamento”.

O professor, por exemplo, as docentes da presente pesquisa ao participar
de uma formacéo continuada para o uso das tecnologias digitais em sala de aula,
supomos que a partir do aprendizado delas no curso, passam a compreender que:

[...] os meios de comunicacdo ndo sdo bons nem ruins em si mesmos.

Servindo-se de técnicas, eles sdo o resultado do avanco da tecnologia, sao
expressbes da criatividade humana, da ciéncia desenvolvida pelo ser

humano. O problema é perguntar a servigo “do qué” e a servico “de quem” os
meios de comunicacdo se acham. E essa € uma questdo que tem a ver com
0 poder e é politica, portanto. A convic¢do que tenho, Sérgio, é a de que,
resolvida essa situacéo, de fato problemética, do ponto de vista técnico vocé
tem solucéo (FREIRE; GUIMARAES, 2013, p.18).

Com base no que afirmam os autores, refletimos sobre a oferta de
formacdo continuada na area da inclusdo digital para além da técnica. E inegavel,
neste momento histoérico, o avanco das novas tecnologias e a falta de acesso escolar

a estas mudancas. Diante disto questionamos: Como fica o papel do professor?

No meu entender, o papel do professor nessa escola se vé, de certa maneira,
sobrecarregado ao se acrescentar uma realidade nova dos meios de
comunicacgdo; isso implica uma revisdo do papel anterior, ndo? Claro!
Inclusive no sentido de o professor se atualizar. O uso dos meios, de um lado,
desafia, mas, de outro, possibilita uma amplitude da criatividade dele e do
educando. O problema é que as escolas estdo sempre muito atrasadas com
relac@o ao uso da tecnologia, dos instrumentos, por N razdes, até por falta de
verba, em paises como 0 nosso (FREIRE; GUIMARAES, 2013, p.41).

Propor a inclusdo digital através do letramento digital na formacédo de

professores é propor praticas de leitura e escrita no computador e nas diferentes
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midias atuais que fazem parte do cotidiano das pessoas. Intentamos dizer que a
tecnologia na escola tem que ser um dialogo horizontal, sem hierarquias, conforme
propde Freire (2016), em que 0s sujeitos envolvidos, no ato do conhecimento, tenham

posicionamento e aprendam juntos no mesmo processo pedagogico.

Ao se pensar 0 processo pedagogico mediado pela tecnologia, ndo se pode
esquecer que a centralidade da acdo deve estar nos sujeitos, e ndo na
técnica. Esse é um fato de ordem primitiva; € preciso ver primeiro as
potencialidades do individuo; a maquina é apenas um instrumento. Deve-se
preocupar com a emancipag¢ao do sujeito, favorecendo o desabrochar de seu
potencial. A tecnologia s6 tem validade se for subordinada ao homem
(RIBEIRO, 2017, p.94).

Portanto, ao ancorar uma formacdo na visdo freireana, viabilizamos
contribuir com os professores nas suas praticas diarias, proporcionando o dialogo
entre as diferentes geracdes, assumindo uma natureza historica e politica.

Acreditamos, portanto, em uma formacgao “[...] a servi¢o da educacéo, [em
gue] as novas tecnologias devem servir como mediacdo pedagogica, a partir de um
projeto educativo, num dialogo efetivo com a realidade” (RIBEIRO, 2017, p.96).

Em face disso, colocamos o educador como responsavel por seu futuro e
autor do seu trabalho com a tecnologia e que a mesma seja vista como um meio que
potencialize e socialize a leitura e a escrita dos educandos e professores nos
ambientes tecnolégicos como forma de emancipacao humana.

A tecnologia, de forma geral, tem provocado uma mudanca contemporanea
e esta atrelada a diferentes inovages no decorrer da histéria como: a invencao da
escrita, o avango da imprensa, a internet, o telefone, o automével, o radio, a televisao,
entre outros artefatos que, conforme a evolucgéao tecnoldgica, vém se tornando centrais
na sociedade, sendo incluidos cada vez mais nas diferentes atividades diarias das
pessoas. A linguagem ndo € indiferente a isso, ela também esta sofrendo

transformacdes pelas tecnologias digitais®.

8 Tecnologia digital € um conjunto de tecnologias que permite, principalmente, a transformacédo de
gualquer linguagem ou dado em ndmeros, isto €, em zeros e uns (0 e 1). Uma imagem, um som, um
texto, ou a convergéncia de todos eles, que aparecem para nés na forma final da tela de um dispositivo
digital na linguagem que conhecemos (imagem fixa ou em movimento, som, texto verbal), sdo
traduzidos em numeros, que séo lidos por dispositivos variados, que podemos chamar, genericamente,
de computadores. Disponivel em:

< http://www.ceale.fae.ufmg.br/app/webroot/glossarioceale/verbetes/tecnologia-digital >. Acesso em:
10 de set. de 2018.
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Antes do século XX, as tecnologias eram analdgicas, ou seja, as formas
como as pessoas armazenavam as informagOes eram diferentes (as cameras, por
exemplo, a pessoa fotografava e tinha que revelar as fotos; atualmente ndo, com a
tecnologia digital, pode guarda-las no computar digitalmente).

O termo analégico e digital sdo nomenclaturas para designar tecnologias
diferentes. Entretanto, ao abordamos o termo tecnologia, ndo podemos considerar s6
as maquinas. Kenski (2012) faz uma reflexdo sobre a capacidade de o cérebro
humano criar diferentes coisas. A autora exemplifica utilizando referéncias de diversas
instancias como as préteses, as dentaduras, os medicamentos, o lapis, a lousa, dentre
outras. Descobertas, segundo a autora, feitas por estudiosos de areas distintas que
visavam a melhoria de vida da humanidade. Explicita, ainda, que a linguagem é:

[...] um tipo especifico de tecnologia que ndo necessariamente se apresenta
através de maquinas e equipamentos. A linguagem é uma construcdo criada
pela inteligéncia humana para possibilitar a comunicacdo entre os membros
de determinado grupo social. Estruturada pelo uso, por inUmeras geracdes, e
transformada pelas mdltiplas interagdes entre grupos diferentes, a linguagem

deu origem aos diferentes idiomas existentes e que séo caracteristicos da
identidade de um determinado povo, de uma cultura (KENSKI, 2012, p.23).

Por estes motivos, devemos atentar para o termo “novo” vinculado a
tecnologia. Kenski (2012, p.25) adverte para a rapidez com que a tecnologia se
apresenta. Destaca que “[...] ficou dificil estabelecer o limite de tempo que devemos
considerar para designar como “novos” o0s conhecimentos, instrumentos e
procedimento que vao aparecendo”. Nao basta nos referirmos as tecnologias como
novas, apenas pensando na apropriagdo técnica para 0 uso de determinada
ferramenta, mas atermos aos sentidos e interacdes a partir do uso que o individuo faz
no mundo em que vive.

Neste sentido, Barton e Lee (2015, p13) contemplam a linguagem como
uma ferramenta que possui “[..] um papel fundamental [nas] mudancas
contemporaneas, que sao, antes de tudo, transformacfdes de comunicacdo e de
construcdo de sentidos”. No caso dessa pesquisa, estamos interessados na
linguagem digital que tem relacdo com as tecnologias eletrdnicas de informacéo e
comunicacao (TICs). Termo este ja utilizado por Kenski (2012). A autora adverte que

a linguagem digital expressa em muitas TICs
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[...] impde mudancas radicais nas formas de acesso a informacéo, a cultura
e ao entretenimento. O poder da linguagem digital, baseado no acesso a
computadores e todos os periféricos, a internet, aos jogos eletronicos etc.,
com todas as possibilidades de convergéncia e sinergia entre as mais
variadas aplicagbes dessas midias, influencia cada vez mais a constituicao
de conhecimentos, valores e atitudes. Cria uma nova cultura e uma outra
realidade informacional (KENSKI, 2012, p.33).

No ambito educacional, as relacdes da linguagem com as tecnologias
formam novas abordagens com o contetdo, com os conhecimentos, com as pessoas
envolvidas na sala de aula e com a sociedade em geral. Ante a evolucao constante
das TICs e da sua importancia, € essencial que na educacdo o professor se aproprie
destes recursos. Diante disto o professor deveria ser visto como um agente de
letramento, “promotor das capacidades e recursos de seus alunos e suas redes
comunicativas para que participem das praticas sociais de letramento, e das praticas
de uso da escrita situadas nas diversas instituicoes" (KLEIMAN, 2006, p. 08). Nesta
vertente, porque nédo dizer que o professor deve ser visto como um transformador e
disposto a trabalhar os contetdos a partir dos saberes dos seus alunos; todavia, para
gue isso ocorra, ele precisa estar apto a lidar com as praticas sociais em que 0s
sujeitos estdo engajados.

Os recursos adotados em sala de aula, a procura por uma formacéo
continuada e o ambiente digital sdo processos que afetam a identidade dos
professores. O professor, ao ter que ler e escrever no computador ou em outro
dispositivo digital, envolve sentimentos, comportamentos, gestos e linguagens; as
mudancas, que a tecnologia, provocou na forma da escrita e da leitura no ensino. Se
antes o sujeito escrevia com o lapis, a folha e utilizava o quadro, atualmente além do
uso destes instrumentos, ele digita, ele pode escrever online ou offline, o que implica
em novas maneiras de lidar com a leitura e a escrita.

Estar offline entendemos que é nado estar conectado a alguma rede como
a internet, por exemplo, é como se a pessoa estivesse fora de linha, desconectada, e
estar online é estar em linha, conectado a alguma rede. Barton e Lee (2015) referem-
se as simultaneidades das atividades no mundo online e off-line, pois um professor
pode perfeitamente digitar os seus textos off-line e enviar online em um outro

momento, conectado a um sistema de informacgoes.
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Essas terminologias e a compreensdo de diferentes conhecimentos faz
parte do nosso estudo. Exemplificamos com uma das inUmeras praticas cotidianas
realizadas por um sujeito: o ato de guardar documentos em pastas fisicas, em
estantes, esta sendo redimensionados para outros espa¢os, como a nuvem, onde
podemos armazenar diversos documentos em pastas sem ocupar um espago em
casa; basta estar online e acessa-lo. Essas novas formas de préaticas diarias nos
interessam, bem como os sentidos que os professores ddo para essas praticas em
seu cotidiano.

Frente a esses fatores, a educacéo, a tecnologia, as relacdes de poder e a
linguagem s&o assuntos que estdo imbricados e interferem na identidade e no
posicionamento dos professores diante das diferentes linguagens em um ambiente

digital.

4.7 CONSIDERACOES FINAIS DA SECAO

Nesta secdo, apresentamos uma construcdo tedrica que ira balizar a
pesquisa, da mesma maneira que a relevancia dos estudos e pesquisas oriundas do
estado da questdo para esta dissertacdo. Buscamos o aprofundamento teorico na
perspectiva sociocultural dos letramentos.

Realizamos encaminhamentos minuciosos de cada assunto que €
importante em relacéo a formacéao de professores em um curso de extensao que parte
da vivéncia dos professores da rede publica municipal de Pelotas e que seréao
retomados no decorrer do trabalho, como o letramento digital, as praticas e os eventos
de letramentos, as relacbes imbricadas entre linguagem, relacdes de poder,
tecnologia e educacao e a importancia do dialogo e conscientiza¢do na formacao de
professores e 0s termos nativos e imigrantes digitais.

Dando continuidade, na préxima secdo, vamos apresentar o ambiente da
pesquisa que ira discorrer sobre a proposta do curso, o local, os sujeitos envolvidos

no trabalho e o percurso metodologico da pesquisa.
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5 O AMBIENTE DA PESQUISA

Nesta secéo iremos discorrer sobre o surgimento do curso de extensao, 0s
participantes da pesquisa e 0 contexto em que estdo inseridos, bem como o0s
pressupostos que encaminharam os dados gerados para o estudo. A pesquisa surge
a partir das atividades desenvolvidas no estagio de docéncia do mestrado em um
projeto de extensdo intitulado: Inclusdo Digital para Professores da Rede Publica,
registrado na instituicdo sob o numero 23206.0012-5.2016-77, em que alunos do
curso de Licenciatura em Computacdo, durante as aulas de didatica e estagio,
atendem docentes da rede publica municipal de Pelotas.

A patrtir da realizacao do projeto, fomos instigados a pesquisar as praticas
de letramento dos participantes do programa com a tecnologia, visto que possuiam
dificuldades na significacdo linguistica dos termos abordadas em sala de aula e no
uso das tecnologias.

O projeto teve seu inicio no ano de 2014 e, desde entédo, esta na sua quinta
edicdo. A formacéao surgiu para suprir uma demanda de qualificacdo dos docentes da
educacéo basica, da rede municipal de Pelotas, em relacdo a tecnologia. O objetivo
do projeto é oferecer capacitacdo docente para o uso das tecnologias no ambiente
educacional, possibilitando assim novas abordagens didaticas.

Os professores que ministram o0 curso sdo os académicos do curso de
Licenciatura em Computacao que na disciplina de Didatica, exercitam, na prética, seus
planejamentos, com os docentes da educacdo basica. Os académicos tém, neste
momento, a oportunidade da vivéncia da realidade pratica da sua profissao.

Antes do surgimento do curso, os alunos preparavam as suas aulas e
praticavam entre seus colegas. Este ambiente se tornava muito artificial néo
correspondendo, a contento, como exercicio pratico.

Pensando nisto, a professora da disciplina resolveu, na companhia de seus
alunos, conhecer a realidade das escolas municipais. Diante da realidade encontrada,
vislumbrou a possibilidade, através da triade do ensino, da extenséo e da pesquisa,
de agregar a tecnologia, de forma positiva e frutifera, no panorama educacional da
cidade.

A ideia foi aceita e acolhida e foi, entdo, tracado um planejamento. Neste
interim firmou-se uma parceria, com vistas a formagéo continuada dos professores

das séries iniciais e profissionais que atuam nas escolas, junto a Secretaria Municipal
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de Educacdo e Desporto (SMED), através do Centro de Formacdo Tecnolbgica
(CETEP).

Com intuito de contribuir, uniu-se ao projeto um professor do Centro de
Ciéncias Computacionais da Universidade Federal do Rio Grande (FURG). Os
organizadores do programa acreditam que esta unido ira proporcionar novas
aprendizagens para os alunos que dele participam. A seguir, iremos discorrer sobre

0S sujeitos da pesquisa.

5.1 O LOCAL E OS SUJEITOS DA PESQUISA

Os dados coletados para esta pesquisa foram obtidos no ambiente do
laboratério do Curso de Licenciatura em Computacdo do Instituto Federal Sul-rio-
grandense Campus Pelotas — IFSul, situado na Rua Gongalves Chaves, 3218 -
Centro, Pelotas - RS, 96015-560, no periodo noturno.

Os sujeitos séo cinco professoras da Rede Publica Municipal de Pelotas. O
critério de selecéo utilizado foi a participacao das docentes nos dois médulos do curso.
O curso foi ofertado em dois semestres e, de um universo de 8 (oito) professoras
cursistas, apenas 5 (cinco) participaram dos dois modulos do curso. No quadro 7, a
seguir, apresentamos as informantes como: Professora 1 (P1); Professora 2 (P2);
Professora 3 (P3); Professora 4 (P4); Professora 5 (P5), a fim de preservar a

identidade das docentes.

Quadro 7- Participantes da pesquisa

Professora Idade Sexo Area em que atua
Professora 1 (P1) 38 anos Feminino Educacao infantil
Professora 2 (P2) 53 anos Feminino Educacdao Infantil
Professora 3 (P3) 59 anos Feminino Educacéao Infantil
Professora 4 (P4) 55 anos Feminino Professora de curriculo
Professora 5 (P5) 48 anos Feminino Histéria

Fonte: elaborada pela autora

Com base no quadro 7 construimos o grafico 1, a seguir:

Grafico 1- Perfil dos informantes

menos de 40 anos

entre 40 e 50 anos FAIXA ETARIA ATUACAO
mais de 50 anos = educagdo infantil
professora de curriculo
professora de histdria
20%

o @&

Fonte: elaborada pela autora
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Neste quadro, observamos na amostra de informantes que todas atuam na
area da educacao como professoras, 60% sdo docentes da educacgdo infantil, 20%
professora de curriculo e 20% professora de historia. A faixa etaria das professoras
varia, pois 20 % tém menos de 40 anos, 20% entre 40 e 50 anos, e 60% mais de 50
anos. Estes dados constituem o perfil dos informantes. Sendo assim, Nnossos
informantes séo do sexo feminino, em sua maioria professoras com mais de 40 anos
de idade e atuam na educagéo infantil.

Em contrapartida, quem s&o os responsaveis pela forma¢do? No quadro 8,

a seguir, apresentamos cada um destes personagens:

Quadro 8- Académicos- Docentes do curso

Académicos Idade Sexo
Alunol 22 anos Feminino
Aluno 2 22 anos Masculino
Aluno 3 23 anos Feminino
Aluno 4 25 anos Masculino
Aluno 5 26 anos Masculino
Aluno 6 27 anos Masculino
Aluno 7 31 anos Masculino
Aluno 8 35 anos Masculino
Aluno 9 36 anos Masculino
Aluno 10 40 anos Feminino
Aluno 11 41 anos Masculino
Aluno 12 42 anos Masculino

Fonte: elaborada pela autora

Baseados no quadro 8, construimos o grafico 2 representando o perfil dos
académicos que utilizam este espaco para as suas praticas na disciplina de didatica

Il. Neste mesmo ambiente, realizamos o estagio de docéncia do mestrado.

Grafico 2- Perfil dos académicos
SEXO FAIXA ETARIA

u mulheres
= 20a29anos

homens
‘ 30a39ancs 25%
75% 404a 45 anos \ 25% ’

Fonte: elaborada pela autora

Ao analisarmos o grafico 2, percebemos que os docentes do curso sdo, em
sua maioria, homens (75%) e se encontram na faixa etaria entre 20 e 39 anos (75%).

Em contrapartida, as alunas sao todas mulheres e estdo na faixa etaria, em sua
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maioria, acima dos 40 anos de idade. Percebemos aqui um dado interessante que
pode ser balizado pela discusséo de Prensky (2001, p.2) ao afirmar que “[...] o Unico
e maior problema que a educacao enfrenta hoje € que 0s nossos instrutores imigrantes
digitais que usam uma linguagem ultrapassada (da era pré-digital), estdo lutando para
ensinar uma populagéo que fala uma linguagem totalmente nova”.

Encontramos, em nosso estudo, algumas tensdes e conflitos que emergem
das interacdes, nos usos em questdo a tecnologia e ndo apenas na idade. Nesta
situacao, contraria a descrita por Prenky (2001) sédo os individuos que assumem a
posicao de professor que dominam a tecnologia, denominados de nativos digitais.

Os Nativos Digitais estdo acostumados a receber informacdes muito
rapidamente. Eles gostam de processar mais de uma coisa por vez e realizar
multiplas tarefas. Eles preferem os seus graficos antes do texto ao invés do
oposto. Eles preferem acesso aleatério (como hipertexto). Eles trabalham
melhor quando ligados a uma rede de contatos. Eles tém sucesso com

gratificacdes instantédneas e recompensas frequentes. Eles preferem jogos a
trabalho “sério”. (PRENSKY, 2001, p.2)

E os imigrantes, as alunas, quem séo?

[...] os Imigrantes Digitais tipicamente tém pouca apreciacao por estas novas
habilidades que os Nativos adquiriram e aperfeicoaram através de anos de
interacdo e préatica. Estas habilidades sdo quase totalmente estrangeiras aos
Imigrantes, que aprenderam — e escolhem ensinar — vagarosamente, passo-
a-passo, uma coisa de cada vez, individualmente, e acima de tudo,
seriamente (PRENSKY, 2001, p.2)

Sdo muitos 0s questionamentos, como destacamos anteriormente,
opostamente ao que temos nas escolas em que os “imigrante digitais” estao a frente
das salas de aulas, repletas de “nativos digitais”, ao procurar a formacao temos novas
interlocugdes, quem ensina as professoras sdo 0os académicos do curso de LC, que
possuem um dominio das tecnologias digitais, devido a aproximacao e a praxe com
as TDI que fazem parte das suas vidas. Sdo os professores (académicos da
Licenciatura em Computacdo) que detém este conhecimento.

Muito embora o nosso foco ndo sejam os académicos da Licenciatura que
atuam como docentes na Formacdo, todavia ndo poderiamos descartar as suas
contribuicbes para a pesquisa. No espaco foram essenciais ha preparacdo e na
realizacao das praticas pedagogicas, bem como com a preocupacao constante com o

aprendizado das professoras, alunas do curso de incluséo digital.
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5.2 O PERCURSO METODOLOGICO

O percurso metodoldgico é uma escolha cientifica e precisa estar de acordo
com todo o trabalho. Durante a realizagdo do curso, criou-se uma proximidade muito
grande com as participantes com vistas a conhecé-las e, dessa forma, poder
descrever o perfil e facilitar a coleta dos dados através desses informantes. O que
encontramos?  Académicos  inexperientes  didaticamente, porém  ageis
tecnologicamente, e professoras com vasta experiéncia didatica, mas com pouca
familiaridade com as tecnologias digitais.

Consideramos, pela familiaridade com o ambiente pesquisado, a
possibilidade de um estudo qualitativo e, pela imerséo, do tipo etnografico com um
viés marxista. Sendo assim, a pesquisa qualitativa “[...] procura entender, interpretar
fendmenos sociais inseridos em um contexto” (BORTONI-RICARDO, 2008, p.34).

Bortoni-Ricardo(2008) exemplifica uma pesquisa qualitativa em sala de
aula, que atenta para a observacdo do processo de aprendizagem da leitura e da
escrita. Nela o pesquisador registra, minuciosamente, cada evento que esta
relacionado com essa aprendizagem.

Consoante a isso, a perspectiva tedrica de abordagem qualitativa permite:

Identificar as praticas culturais, os locais especificos e 0s contextos de uso,
bem como as condi¢des em que foram forjadas as trajetdrias dos sujeitos e
as atividades presentes em seu percurso de socializacdo. Aprendem-se por

meio da linguagem os elementos constituintes de suas identidades, os
contextos e 0s usos da leitura em seu cotidiano (VOVIO; SOUZA, 2005. p.48).

Em contrapartida, a etnografia tem suas raizes na antropologia. Ludke e
André (2017) defendem que os procedimentos, neste viés, eram empregados,
majoritariamente, por antropélogos e sociélogos. Na década de 1970, esta abordagem
da origem a uma nova linha de pesquisa, a “etnografica” ou “antropolégica”,
expandindo assim as técnicas oriundas destas esferas para o ambiente educacional.

Porém, a utilizacdo desta denominacéo
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[...] deve ser feita de forma cuidadosa, ja que no processo de transplante para
a area de educacéo eles sofreram uma série de adaptacdes, afastando-se
mais ou menos do seu sentido original. Assim, por exemplo, denominar de
etnografica uma pesquisa apenas porque utiliza observacao participante nem
sempre sera apropriado, ja que etnografia tem um sentido préprio: é a
descricdo de um sistema de significados culturais de determinado grupo
(Spradley, 1979). Um teste bastante simples para determinar se um estudo
pode ser chamado etnografico, segundo Wolcott (1975), é verificar se a
pessoa que |é esse estudo consegue interpretar aquilo que ocorre no grupo
estudado tdo apropriadamente como se fosse um membro desse grupo.
(LUDKE; ANDRE, 2017, p.15)

André (2012, p.23) ressalta que o estudo do tipo etnografico pode seguir
diferentes linhas: “[...] funcional-estruturalista ou [...] situar-se nos diferentes matizes
da fenomenologia ou ainda [...] vincular-se a teoria critica ou ao materialismo
historico”.

Visto a possibilidade de flexibilidade de um estudo do tipo etnografico e,
ainda, pelo alinhamento da pesquisa com o materialismo historico, identificamos a
escolha cientifica do percurso metodologico. O olhar marxista aliado a abordagem
etnografica atrela-se ao ambito social da pesquisa. Procuramos partir do real e, além
da necessidade de entender este grupo, descrever 0 cenario em que as professoras
da rede municipal vivenciaram as praticas e o local em que colocaram, de fato, em
pratica o que aprenderam com as tecnologias.

Consideramos o homem como um ser historico que se diferencia dos
animais nao so pelo fato de raciocinar, mas por produzir seus proprios meios de vida.
Partindo desta premissa, percebemos a necessidade de iniciar a pesquisa a partir das
praticas ja realizadas por estes professores participantes da pesquisa com a
tecnologia. Neste viés € necessario estudar a historicidade do sujeito:

Naturalmente ndo podemos abordar, aqui, hem a constituicdo fisica dos
homens nem as condic¢des naturais, geoldgicas, oro-hidrogréficas, climaticas
e outras condig¢fes ja encontradas pelos homens. Toda historiografia deve
partir desses fundamentos naturais e de sua modificacdo pela acdo dos
homens no decorrer da histéria. Podem-se distinguir os homens dos animais
pela consciéncia, pela religido ou pelo que se queira. Mas eles mesmos
comecam a se distinguir dos animais tdo logo comegam a produzir seus
meios de vida, passo que € condicionado por sua organizagdo corporal. Ao

produzir seus meios de vida, os homens produzem, indiretamente, sua
propria vida material (MARX; ENGELS, 2007, p.87).

Marx e Engels (2007) evidenciam que vivemos em um mundo transitorio,
propenso a mudancgas. Neste mundo esté presente a luta de classes, vivenciada na
sociedade, entre 0os que oprimem e 0s que sao oprimidos. Esta luta de classes,

enraizada em uma sociedade capitalista, imprime no trabalho do professor da escola
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popular, que atende ao filho da classe trabalhadora, apesar do avanco tecnolégico, a
auséncia de preparacdo para a utilizacdo de recursos tecnoldgicos. S6 o professor
gue vive esta realidade sabe o0 que se passa ha escola e o que precisa para melhorar
as suas praticas em relacédo ao seu trabalho.

Assim, apropriando-nos das evidéncias de Marx e Engels, partimos do real,
do préprio homem e do seu trabalho para compreender o que querem transformar em
suas praticas escolares, dialeticamente pensando como ela ird mudar.

Ao tracarmos o viés marxista adotado na pesquisa, apropriamo-nos dos
ideais de Marx e Engels e, especificamente, dentro da educacgao, os alinhamos com
a abordagem do sujeito histérico em Paulo Freire.

Visitando Freire (2006,2011,2013,2016), esse educador brasileiro que
incorporou muito das ideias em suas praxis educativas, percebemos de forma
complementar a tudo que ja relatamos nesta se¢ao, quem sao estas professoras e de
qgual o lugar elas falam.

E a escola? Que espaco é esse? Um local importante que contribui
decisivamente na formacdo da consciéncia critica e politica do cidadao? A formacao
de professores no curso de extenséo, da forma como foi idealizada e tracada em seus
objetivos, é um espaco que busca contribuir na pratica destes individuos
instrumentalizando-os para a compreensao da sua realidade para que, a partir disso,
possam realizar uma transformacéo social.

Ponderando todas as escolhas feitas ao longo da pesquisa, “desenhamos”

o percurso metodoldgico percorrido, representado na figura 1 a sequir:

Figura 1- Percurso metodoldgico da pesquisa

@
[:> I:> Termo de consentimento

Bpresentacdo das estagidrias para o grupo Questiondrio Onfine

Observacao participante nas aulas.

Au'toriza;éo
da SMED
I pa ra visitar

as escolas.

Entrevista semiestruturada com o grupo

Entrevista semiestruturada de professoras no final do curso.

individual nas escolas

Fonte: elaborada pela autora
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Fomos apresentadas ao grupo como académicas que fariam o estagio
docéncia do mestrado naquela turma. Procuramos, de forma carinhosa e sem muitas
intervengdes, para nao atrapalhar o desempenho dos alunos da licenciatura na
atividade de docéncia, conviver com a turma. Em um segundo momento, auxiliadas
pelos académicos, aplicamos um questionario online com intuito de conhecer o perfil
dos participantes e tracamos os conteldos que seriam desenvolvidos. Com estas
informacdes, coletadas através do instrumento, pudemos conhecer

[...] sobre as condi¢Bes de vida e culturais que podem ter influenciado as
préaticas de leitura em que se envolvem, identificar as atividades em que estéo
engajados e os papéis que desempenham em diversas esferas do cotidiano,

nas quais o uso da escrita € central, e identificar acervos de que dispdem os
sujeitos (VOVIO; SOUZA, 2005, p.58).

Apos o preenchimento do instrumento, para nao influenciar nas respostas,
conversamos com as cursistas sobre o que elas gostariam de aprender neste curso.
A seguir, explicamos sobre a nossa pesquisa e pedimos o consentimento (APENDICE
D) daquelas que aceitassem contribuir. Ao término da aula, conversamos com as
cinco professoras, escolhidas entre as que ja haviam consentido a participacao,
usando o critério, ja informado anteriormente, de terem participado do outro modulo
ofertado.

Em seguida, iniciamos a observacao participante. Ela se caracteriza desta
forma pois a nossa presenca naquele ambiente se dava através de multiplas acoes:
planejamento, selecdo de material e conteddo e no auxilio aos académicos durante a
execucao das aulas. Ludke e André (2017, p.34) advertem que a observacédo “[...] é
um papel em que a identidade do pesquisador e 0s objetivos do estudo séo relevados
ao grupo pesquisado desde inicio”.

Construimos, ao longo destas observacdes, um diario de campo, espaco
em que foram registrados pensamentos, sentimentos, ideias e notas de campo, para
nao perdermos os detalhes. As anotacfes eram feitas, sempre, ao término de cada
aula. Buscamos obedecer a uma meétrica para que ndo houvesse variacbes que
interferissem nas anotacdes e, também, para ndo esquecermos nenhum fato.
Percebemos que o diario de campo é:

[...] mais um dos instrumentos metodolégicos usados para registro
sistematico de eventos que podem ser importantes para a compreensao do
processo dindmico da pesquisa. Seu uso presta-se ao registro de

determinadas reacGes e expressfes dos participantes e tambem a
autorreflex@o por parte das pesquisadoras (VOVIO; SOUZA, 2005, p.60)



62

Para balizar o registro, escrita do diario de campo, utilizamo-nos da
experiéncia de trabalho de campo de Ptton (1980) e Bogdan e Birklen (1982), citados
por Ludke e André (2017, p.35) que consiste na: “descrigdo dos sujeitos, reconstrugao
de didlogos, descricdo de locais, descricdo de eventos especiais, descricdo de
atividades, o comportamento do observador”.

O diario de campo foi utilizado como um registro que ajudou em todas as
etapas da pesquisa; sempre que precisdvamos relembrar de algo ou de algum fato
retomavamos as anotagdes que vivenciamos nas observacdes participantes e nas
entrevistas com as professoras.

Ao término do curso realizamos uma entrevista, em grupo, semiestruturada,
com intuito de verificarmos os eventos de letramentos e as contribuicdes para as suas
praticas de letramentos.

Compreendemos que praticas de letramentos sdo sempre praticas
culturais. Vovio e Souza (2005, p.58) destacam que a entrevista permite “[...] acessar
parte das informacdes necessarias a abordagem do problema investigado, permitindo
ir além de generalizacbes estereotipadas ou evasivas e chegar a lembrancas
detalhadas dos sujeitos”.

Finalizada esta etapa, pedimos autorizacdo a SMED (APENDICE E), para
visitar as escolas. O ultimo passo metodolégico foi visitar cada professora em sua
escola e entrevista-las no seu ambiente de trabalho.

No momento que entramos em campo (FRITZEN, 2012) precisamos
desmitificar todos 0s conceitos que estao intrinsecos na nossa visao de mundo, ou do
gue esperamos acontecer, pois ao nos introduzirmos no espago do “outro”, seja como
professores ou estagiarios, cremos conhecer o que acontece naguele local, devido a
experiéncia que trazemos conosco sobre o ambiente escolar. Fritzen (2012, p.58)
baseado em Erickson (1984) enfatiza que o pesquisador deve “[...] olhar de fora e de
longe, num movimento permanente e reflexivo, a fim de estranhar o familiar e
familiarizar-se com o estranho”.

Apés as entrevistas, iniciamos a transcricdo. Nela ndo procuravamos o
porqué, mas buscavamos:

Refletir sobre as implicag®es politicas, histdricas, educacionais, de poder, entre
outras, dessas acdes e suas relagbes em contextos sociais macros. Os

registros, portanto, deveriam suscitar reflexdo, debate, que contribuam para
ampliar a visdo dos mundos focalizados nas pesquisas (FRITZEN, 2012, p.68).
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Descrevemos, até aqui, como ocorreu cada fase da pesquisa.
Compreendendo que a abordagem adotada é a etnografica com um viés marxista,
retornamos ao nosso objetivo geral que era o de compreender as praticas de
letramentos, com tecnologias, por professores da rede municipal de Pelotas,
participantes do curso de inclusdo digital, que atuam na Educacdo Bésica. Este
propésito deu lugar a questionamentos, ja citados anteriormente, mas que retomamos
para que sejam melhor identificados pelo leitor: Quem s&o esses professores e o que
buscam com a formacéao tecnoldgica? As préticas de letramentos realizadas no curso
oportunizaram novas constru¢cdes de conhecimentos com as tecnologias no contexto

escolar?
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6 DADOS DO QUESTIONARIO ON-LINE - SUBSIDIOS PARA O PERFIL DA
AMOSTRA

O questionario foi um instrumento de extrema importancia para que
pudéssemos tracar o perfil das professoras que fariam o curso, quem eram e o0 que
buscavam aprender e, assim, no decorrer da formagé&o continuada obterem um melhor
aproveitamento das tecnologias digitais.

No dia 08/08/2017 tivemos acesso a relacdo de professores que iriam
participar do curso. Estavamos avidos pelo inicio. Durante a aula de didéatica, no dia
09/08/2017, agrupamos os académicos em duplas, e discutimos o conteudo que foi
trabalhado na outra edicao do curso.

Vimos entdo a necessidade de construirmos o instrumento e, por
sugestdo dos académicos, pela praticidade de analise, o fizemos através da
plataforma Google Forms, por ser um meio online e gratuito, além de propiciar a
tabulacéo automatica dos dados coletados. Nao utilizamos todos os dados coletados
por eles, mas tdo somente aqueles que serviam para constituir o perfil destas
professoras.

Foram utilizadas duas aulas (09/08/2017 e 15/08/2017) para elaborar as
perguntas. Intitulamos o0 questionario como: “Questionario de retomada”. As
informacdes que intentavamos coletar envolviam: dados pessoais do usuario, dados
de utilizacdo do computador, aproveitamento do usuario em relacdo ao curso anterior
e perspectiva de utilizacéo futura.

Ficou decidido, ainda, que a realizacdo de cada aula iria ser baseada em
um planejamento prévio, obedeceria a um modelo, considerado por eles professores
ministrantes do curso, apos os estudos na disciplina de didatica, positivo: 1) introducao
ao conteudo, 2) explicacdo da aula e 3) envio de uma atividade por e-mail. As aulas
eram proferidas em dupla. Nestes momentos os alunos que estavam fora da regéncia
auxiliavam os alunos nas atividades.

Na primeira aula, no dia 16/08/2017, foi realizada uma revisdo de
conteudo: parte fisica do computador, manuseio dos dispositivos de entrada, sistema
operacional: arquivos, pastas, enderecos e os dispositivos de armazenamento: HD e
pendrive. Recapitularam também os programas que viabilizam fun¢des proprias em
um computador, que é a parte de softwares de internet: navegadores, e-mail e nuvem,

além dos editores de texto: pagina, fonte, paragrafo e marcadores.
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Apébs a explanacdo dos conteudos, foi proposto o questionario on-line.
Primeiramente foi explicado como funcionava, como se fazia o preenchimento e, com
ajuda individualizada, um académico para cada professora, procederam a atividade.

Todas as inscritas no curso estavam presentes (oito professoras) e
responderam o instrumento. Do universo de oito professoras, apenas cinco constituem
a nossa amostra. O critério consistiu na participacdo dos dois médulos do curso. O
guestionario foi extenso. Apesar disto, diante da robustez de informacdes, foi possivel
tracar o perfil das participantes e elencar os conteddos que deveriam ser
desenvolvidos. Estas informagdes subsidiaram o planejamento, adequadamente, para
as proximas aulas.

Alguns dados, extraidos deste primeiro instrumento, foram importantes
para esta pesquisa. Estas informacgfes passaremos a descrever nesta se¢ao, a fim de
inteirar o leitor.

Havia dados iniciais como o endereco de e-mail, nome e idade. No que

tange a idade, as respostas estdo representadas no grafico 3 abaixo:

Gréfico 3- Idade das cursistas
Idade

2 (25%)

38 47 58 PP ndoseir
40 54 ANOS 70

Fonte: producdo automética pelo google forms

Notamos que a maioria dos participantes tinha mais de 38 anos
estendendo-se até os 70 anos. Houve ainda uma professora que nao quis informar a
sua idade. Em contrapartida, como ja colocamos em sec¢ao anterior, os docentes do
curso, académicos da licenciatura em Computacao, em sua maioria, 75%, estavam
na faixa etaria entre 20 e 39 anos, havendo entre eles um espaco geracional que,
como aponta Prensky (2001), envolve os nativos digitais, que cresceram com as
tecnologias e aprenderam brincando e interagindo com ela, sem medos ou
desconfiancas, e os imigrantes, que tiveram que se adaptar com as tecnologias

digitais, pois conheceram-nas mais tarde.
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Outra informacéo importante, retirada do instrumento, refere-se ao uso do
computador no periodo de férias. A intencao era saber se, entre um maodulo e outro,
elas haviam feito uso do que aprenderam. No grafico 4, a seguir, observamos que

75% informou que sim, que fez uso do equipamento.

Gréfico 4- Vocé utilizou o computador?
Vocé utilizou o computador?

8 respostas
@ Sim
® Nzo

Fonte: producdo automatica pelo google forms

Era importante, agora, saber os entraves que faziam com que parte delas
nao tivesse este acesso, e as justificativas foram néo ter tempo e nao se sentir segura.
Ja as que fizeram uso do computador informaram que fazem uso tanto na escola como
em casa, e dentre as atividades desempenhadas estavam o acesso a internet, o e-
mail, editor de texto e, ainda, Redes Sociais, Youtube, noticias e o uso da nuvem.

Com base nestes dados, extraidos do questionario, observamos o0s
processos de relacbes de sentidos das professoras, alunas do curso, com 0s
conteudos aprendidos.

O questionario finalizava com um topico: para nossas proximas aulas. Os
académicos queriam saber quais 0s conteldos que necessitavam ser revistos, o que
elas gostariam de aprender e o que necessitavam para utilizar nas suas praticas
escolares. Os conteudos apontados para revisao, por ordem de prioridade: pacote
office — editor de texto, de apresentacdo e planilha eletrbnica, e-mail, nuvem,
navegacao na internet, hardware e software.

No planejamento do curso foram priorizados os conteddos que as
professoras gostariam de aprender, além da revisdo de outros, de acordo com suas
necessidades, em conformidade com o ritmo delas. Outra deciséo, tomada a partir do
planejamento, € a de que o conteldo precisava fazer sentido para elas.

Elaboramos, durante o planejamento, um quadro 9 (APENDICE B), para
melhor exemplificar o conteldo que as duplas trabalharam com as docentes,

conforme a representacgéo abaixo:
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Quadro 9- Exemplo de quadro para descrever os contetdos que foram trabalhados nas aulas

Duplas Contetdo
Aluno X Conteudo conforme sequéncia didatica elaborada
Aluno Y

Fonte elaborada pela autora

De forma complementar, com base no descrito por Fischer (2007)
retomamos o conceito de eventos de letramentos como “episddios observaveis”,
(p.27). Street (2014) ao citar os estudos de Heath, destaca que um evento de
letramento é o que podemos observar em relacdo ao que as pessoas estdo fazendo
guando usam a leitura e a escrita. Entendemos que as praticas de letramentos
decorrem dos eventos e dos significados que as pessoas atribuem a leitura e a escrita.

Quando uma situacéo envolve uma ou mais pessoas em que a elaboracao
e a compressdo da escrita possuam uma funcdo, de acordo com Heath (1983),
denominamos como evento de letramento. O evento de letramento nos permite
compreender os elementos que estdo atrelados a ele como: as atividades, os
participantes, o ambiente. Com base nestes dados e, na importancia dos eventos de

letramento nesta pesquisa, elaboramos o quadro 10 (APENDICE C) a seguir:

Quadro 10-Quadro para detalhar os eventos identificados no curso
Observacgdo participante em aula
Data: Dupla:
Duracéo da aula Eventos de Letramento Participantes | Ambiente Recursos Atividades

Fonte: Elaboragéo propria pela autora, com base em Fischer (2007).

O quadro 10 foi utilizado em todas as aulas. Nelas realizdvamos a
observacdo participante especificando as duplas, os recursos, as atividades
desenvolvidas, os participantes, o ambiente, os eventos de letramentos e a duracdo
da aula.

Para André (2012, p.28), a observacao é participante devido a aproximacao
do pesquisador e do pesquisado, com a situacdo que esta sendo estudada e ressalta
ainda: “[...] as entrevistas tém a finalidade de aprofundar as questdes e esclarecer os
problemas observados”.

Este estudo esta balizado em uma perspectiva social e histérica do sujeito.
Portanto assumimos um carater social do letramento que teve origem com 0S Novos

estudos sobre ele. Desta forma reiteramos a importancia da perspectiva histérica do
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sujeito, para que possamos conhecer quem séo essas professoras e o lugar de onde

falam.
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7 UMA ABORDAGEM BAKHTINIANA PARA ANALISE DAS ENTREVISTAS -
MARCAS LINGUISTICO-DISCURSIVAS

A concepcao de linguagem utilizada, nesta pesquisa, é a dialdgica (Circulo
de Bakhtin). As entrevistas foram analisadas, prioritariamente, pela perspectiva das
praticas de letramentos com as tecnologias, considerando as marcas linguistico-
discursivas que indicam relagdes de sentido, questdes de identidade e relacbes de
poder. Enfatizamos a importancia para esta pesquisa sobre a pratica social em que
0S sujeitos estdo engajados e ponderamos a sua importancia com a construcao
tedrica da pesquisa, ao abordamos o0s novos estudos do letramento.

A escola é uma das principais agéncias de letramento, pois tem o papel
formal de inserir os sujeitos no mundo da leitura e da escrita. Pensando nisto,
ressaltamos o0s géneros discursivos trabalhados na escola através da leitura e da
escrita no ambito digital. De acordo com Fisher (2007, p.13), “[...] em linhas gerais o
complexo fenémeno do letramento é compreendido como um conjunto de praticas
sociais, em que assumem papel central os significados culturais, as relagdes de poder
e as relagdes de identidades sociais”. Partindo deste, viés a interpretacdo dos dados
gue constitui a pesquisa tem como base a concepcéao dialdgica da linguagem (Circulo
de Bakhtin) que enfocam: os géneros discursivos, o dialogismo e as participantes da
pesquisa. Nesta vertente a linguagem é vista como fruto da interacdo verbal.

Fiorin (2017) aborda a linguagem como um produto vivo da interac&o social
humana, das condicbes materiais e histéricas de cada época e ressalta que a
particularidade mais importante da lingua é o fato dela ser dialégica. Para Brait (2005,
p.94) o dialogismo relaciona-se ao “[...] permanente didlogo, nem sempre simétrico e
harmonioso, existente entre os diferentes discursos que configuram uma comunidade,
uma cultura, uma sociedade”. A geracao dos dados, a anadlise e interpretacdo com o
suporte da literatura revisada, permitiram revelar os sentidos que estes sujeitos dao
as suas identidades.

Street (2014) aborda um aspecto importante do letramento fundamentado
em uma perspectiva soécio—histdrica. Dessa maneira, consideramos que 0S
letramentos estdo em continuo processo de ressignificagdo, eles ndo séo estéaticos e
individuais. Nesse sentido, consideramos importantes as interagdes e descobertas ja

vivenciadas pelos sujeitos, como sujeitos histéricos e que agem no mundo social em
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gue vivem como um agente social. Este sujeito constitui uma pluralidade de
identidades que percorre diferentes contextos. Para Bakhtin:
Todos os diversos campos da atividade humana estédo ligados ao uso da
linguagem. Compreende-se perfeitamente que o carater e as formas desse
uso sejam tdo multiformes quanto os campos da atividade humana, o que, é
claro, ndo contradiz a unidade nacional de uma lingua. O emprego da lingua
efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos) concretos e Unicos,

proferidos pelos integrantes desse ou daquele campo da atividade humana
(BAKHTIN, 2016, p.11).

Bakhtin (2011, p.262, grifos do autor) evidencia que “[...] cada enunciado
particular é individual, mas cada campo de utilizacdo da lingua elabora seus tipos
relativamente estaveis de enunciado, a que denominamos géneros do discurso”.
Bakhtin (2011) refere-se a linguagem a partir de duas dimensdes humanas, atraves
da relacéo entre a atividade humana e o uso da lingua que é realizado como forma de
enunciados, sejam eles orais ou escritos. Para Bakhtin

A riqueza e a diversidade dos géneros do discurso sao infinitas porque sao
inesgotaveis as possibilidades da multiforme atividade humana e porque em

cada campo dessa atividade € integral o repertério de géneros do discurso,
que cresce e se diferencia a medida que se desenvolve e se complexifica um

determinado campo (BAKHTIN, 2011, p. 262).

Para uma maior compreensdo dos géneros do discurso, necessitamos
compreender o que é enunciado. Bakhtin/Volochinov® (2017) opdem-se aos
estruturalistas da sua época que tinham como objeto de estudo a lingua como um
sistema. Na visdo Bakhtiniana, o objeto de estudo € o dialogo que se constitui através
de enunciados. O enunciado:

[..] se forma entre dois individuos socialmente organizados, e, ha auséncia
de um interlocutor real, ele é ocupado, por assim dizer, pela imagem do
representante médio daquele grupo social ao qual o falante pertence. A
palavra é orientada para o interlocutor, ou seja, é orientada para quem é esse
interlocutor: se ele é integrante ou ndo do mesmo grupo social, se ele se
encontra uma posicao superior ou inferior em relacéo ao interlocutor (em

termos hierarquicos), se ele tem ou néo lagos sociais mais estreitos com o
falante (pai, irmé&o, marido etc.) (VOLOCHINOQV, 2017, p.204-205).

Bakhtin (2011) desenvolve trés elementos que estdo indissoluvelmente

ligados no todo do enunciado, que séo: o conteudo tematico, o estilo de linguagem e

® De acordo com as tradutoras da obra Sheila Grillo e Ekaterina Vélkova Marxismo e filosofia da
linguagem. Problemas fundamentais do método socioldégico na ciéncia da linguagem (2017),
esclarecem que a traducao do livro nos originais russo é de Valentin Nikolaievtch Vol6chinov, embora
a versao brasileira mais conhecida do francés para o portugués, havia a autoria de Mikhail Bakhtin e
Valentin Volochinov, devido ao problema em relagdo a autoria do livro em diferentes tradugdes,
nomeamos como: Bakhtin/Volochinov.
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a construcdo composicional. Bakhtin (2016) especifica ainda os géneros discursivos
primarios que o autor considera simples, que se formam na comunicacao cotidiana,
ou discursiva imediata, no ambito ideoldgico do dia a dia. Ja os géneros discursivos
secundarios sdo os mais complexos que tém a ver com as elaboracdes de
comunicacdo culturalmente organizadas, como: a escrita de um romance, de uma
pesquisa cientifica, um e-mail, uma prova, desta forma exige o uso da escrita mais
elaborada. Independente da sua complexidade, Bakhtin (2016) atenta que ambos sdo
compostos por enunciados verbais. Para Bakhtin, o sujeito se comunica através dos
géneros discursivos:
Os géneros do discurso organizam o nosso discurso quase da mesma forma
gue o organizam as formas gramaticais (sintaticas). N6s aprendemos a
moldar o nosso discurso em formas de géneros e, quando ouvimos o discurso
alheio, ja adivinhamos o seu género pelas primeiras palavras, adivinhamos
um determinado volume (isto €, uma extensdo aproximada do conjunto do
discurso), uma determinada constru¢do composicional, prevemos o fim, isto

€, desde o inicio temos a sensacado do conjunto do discurso que em seguida
apenas diferencia no processo de fala (BAKHTIN, 2011, p.283).

Partindo deste pressuposto, consideramos os modos de interacdo das
professoras com as tecnologias decorrentes dos eventos de letramentos como um
processo de interacao verbal que se expressam na relacdo com o outro, sendo assim
0 sujeito escolhe o género mais adequado para a sua comunicag¢do. Dessa forma,
consideramos as escolhas das professoras, como escolhas de géneros mais
adequados para as suas praticas diarias com as tecnologias, como o power point, a
escrita no word, o e-mail entre outras escolhas consideradas importantes para as suas
praticas diarias. Portanto adotamos a concepc¢do dialégica da linguagem por
compreendermos as praticas de letramentos como sociais e que tém um objetivo, em

uma situacao em particular.
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8 MODOS DE INTERACAO DAS PROFESSORAS EM PRATICAS DE
LETRAMENTOS COM AS TECNOLOGIAS DIGITAIS- ANALISANDO AS
ENTREVISTAS

Nesta secdo abordaremos a insercdo das professoras em préticas de
letramentos com tecnologias no curso de incluséo digital, vinculados ao letramento
digital, a forma como se apropriaram da escrita e da leitura no &mbito digital além da
inclusdo digital das professoras, para melhor exemplificar este trajeto em relacdo a

andlise das entrevistas criamos um fluxograma, representado na figura 2 a seguir:

Figura 2- Analise das entrevistas

MODOS DE INTERACAC DAS PROFESSORAS EM PRATICAS DE LETRAMENTOS COM
AS TECNCOLOGIAS DIGITAIS- ANALISANDO AS ENTREVISTAS

. 4

PARA APROVEITAR MELHOR 0% DADOS ORIUNDOS DAS ENTREVISTAS, CRIAMOS QUATRO SI.IBSE(;ﬁES

CURSO DE INCLUSAO DIGITAL
{ ENTREVISTA GRUPO FOCAL)

DISCUSSAD EM O USODASTECHNOLOGIAS B 5 ;50 pas TECNOLOGIAS | A FORMAGAO DOGENTE PARA

TORNO DAS DIGITAIS HA RELAGAO COM [l 5o AeRtehTE ESCOtAn
PRATICAS DE 0 CURSO DE INCLUSAO e

LETRAMENTOS COM DIGITAL
ASTECNOLOGIAS

Fonte: elaborada pela autora

Realizamos uma entrevista focal com o grupo de professoras apés o
término do curso. Analisamos, nessa ocasiao, os modos de interacdo das professoras
em praticas de letramentos com as tecnologias digitais, e dividimos em dois enfoques:
primeiramente no curso de incluséo digital e, em um segundo momento, na entrevista
individual, no ambiente escolar.

Para aproveitar melhor os dados oriundos das entrevistas, criamos quatro
subsecdes: a) discussdo em torno das praticas de letramentos com as tecnologias; b)
0 uso das tecnologias digitais na relagdo com o curso de inclusao digital; c) o uso das
tecnologias no ambiente escolar; d) a formagdo docente para o uso das tecnologias.

A analise das entrevistas sera subsidiada pelos tedricos apresentada ao
longo desta dissertacdo. Um dado importante que mereceu nossa atencao especial:
compreender as relacdes de sentido para o uso do computador pelas professoras.

7

Este viés é importante visto que, durante o curso, este uso foi mediado pelos
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estudantes, e, em virtude disso, precisdvamos entender as expectativas e o uso das

tecnologias em torno das praticas docentes.

8.1 DISCUSSAO EM TORNO DAS PRATICAS DE LETRAMENTOS COM AS
TECNOLOGIAS

O nosso ultimo encontro com as professoras ocorreu no dia 06/12/2017, no
gual realizamos uma entrevista focal semiestruturada. A entrevista ocorreu em forma
de dialogo informal, com foco em alguns assuntos pertinentes ao curso; as perguntas
ndo eram rigidas, e sim um guia flexivel e adaptavel.

Antes de iniciarmos a gravacao as docentes ja pontuavam, de forma
entusiasta, a forma como interagiram com o0 computador, seus anseios e suas
dificuldades. Estavam euféricas com 0 momento e queriam dialogar sobre o curso. De
forma descontraida afirmaram ter muito o que falar. Com a permissédo de todas,
iniciamos a gravacao.

Dando inicio a entrevista, perguntamos informalmente: Por que fazer o
curso de inclusao digital? Qual a motivacéo para realizar o curso?

P4 iniciou a entrevista respondendo da seguinte forma:

Enunciado 1

Eu ja tenho que comecar a usar, na minha escola eu fazia as provas sempre digital, eu pedia ajuda
para os filhos e ficava cansada de pedir para todo mundo, entdo eu quis aprender. Entdo eu senti a
necessidade de fazer, para aprender. Por causa do Khan que a gente tem que acompanhar, a
plataforma Kahn que temos que trabalhar com as criancas. Eles colocam a informatica e tem toda
uma pressdo para a gente fazer”. (P4)

A partir do enunciado da P4, apontamos algumas marcas linguistico-

discursivas presentes em fragmentos da fala. No fragmento que diz ja tenho que
lcomecar a usar] é possivel evidenciar a necessidade em sua préatica de trabalho. O

que vem a corroborar com o préximo fragmento, que traz a |necessidade de fazer,

para aprender].
Outras marcas também sdo encontradas no fragmento |colocam a

informética e tem toda uma presséo para a gente fazer. A necessidade de se incluir

neste espaco de trabalho que requer escritos digitais, faz com que este profissional

sinta vontade de aprender outra forma de escrita.
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Frade (2017) discute que ndo basta aprender o cddigo escrito para
participar das praticas sociais que envolvem esta estrutura. SA0 necessarios outros
conhecimentos para que se configure, na préatica, a participacdo dos sujeitos. Séo
novas formas de escrita que se inserem no cotidiano com novas finalidades e usos. A
escrita, como outros aprendizados, ndo permanece estatica, ou imutavel, estd em
movimento. Como 0 acesso dessas praticas ndo se propaga, igualmente, para todas

as pessoas, presenciamos, crescentemente, o fenébmeno da exclusao.

A exigéncia de um trabalho informatizado, a |necessidade de fazer, para

aprender| a plataforma “Khanl®”| colocam a informatica e tem toda uma presséo paral

a gente fazer sdo enunciados que refletem as relacdes de poder impostas ao

professor para cumprir determinadas tarefas exigidas. Além das suas ocupacgodes
diarias, este profissional precisa trabalhar com recursos que ele ainda desconhece.
Os fragmentos evidenciam o conceito de modelo autbnomo criado por Street (2014).
Tal modelo considera o letramento, mais do que a capacidade de ler e escrever, ou
de desempenho académico. O letramento se da através das praticas sociais em que
0S sujeitos estdo engajados, quer seja na comunidade, quer seja na escola.

Em meio a entrevista, a pesquisadora perguntou: Vocés ja utilizavam a
tecnologia antes de vir para o curso? O que vocés realizavam com a tecnologia antes
do curso?

O enunciado 2 apresenta fragmentos importantes que confirmam a
trajetéria individual no que tange ao uso da tecnologia. Faz parte da intencdo de

pesquisa conhecer esta trajetéria dos sujeitos.

Enunciado 2

“Quase nada, porque quando eu dependia de alguma coisa eu sempre tinha que chamar alguém para
instalar isso, fazer aquilo, ainda hoje eu chamo, porque eu nao sei fazer tudo, tem as minhas coisas
gue eu aprendi fazer, digitar, inserir todas aguelas coisas eu ja faco sozinha. O meu filho me envia,
porgue eu ainda estou com dificuldade de enviar, essas coisas eu ainda chamo ele, mas eu fago tudo,
porque antes ele tinha que digitar e fazer tudo agora eu fago, eu escolho letra, eu estou bem
independente”. (P4)

P4 ressalta, no fragmento [quase nadal, que antes do curso ndo sabia, e
apesar de estar no curso ainda necessita de ajuda. Todavia, em outro fragmento,

10 A Khan Academy é um recurso de aprendizagem que oferece exercicios, videos de instrugcdo e um
painel de aprendizado personalizado que habilita os estudantes a aprender no seu préprio ritmo, dentro
e fora da sala de aula (KHAN ACADEMY, 2018).
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reforca que est4 mais independente]. Os fragmentos em destaque nos remetem ao

contexto profissional relacionando-o com o letramento digital (BUZATO, 2006).

Quando a professora realiza as suas escolhas de maneira independente

mesmo que ainda permaneca algumas dificuldades como no envio de um e-mail, por

exemplo, ela esté se alfabetizando digitalmente, uma vez que ja aprendeu a [digitar,

inserir todas aquelas coisas Nessa direcdo, Coscarelli (2017) aponta que a

informatica € muito importante para a escola, mas sem apologias. Ela ndo é a solucao
para todos os problemas, contudo € Util em varios aspectos para a vida do professor
e suas praticas diarias.
Enunciado 3

“Na minha escola ndo tem muitas tecnologias, a Unica tecnologia do municipio que eu consigo

utilizar é agora, este ano que a gente tem uma TV dessas que da para colocar o pen drive. E eu levo
muitos videos que eu consigo passar para eles e trabalhar sobre a tematica do videozinho”. (P1)

No fragmento jha minha escola ndo tem muitas tecnologias, P1 vivencia

uma realidade diferente de P4. A escola em que P1 trabalha ndo oferece recursos
midiaticos para as professoras realizarem as suas praticas pedagogicas mediadas
com as tecnologias.

Coscarelli (2017, p.32) enfatiza que, “a escola precisa encarar seu papel
nao mais apenas de transmissora de saber, mas de ambiente de construcdo do
conhecimento”. Para a escola conseguir atingir esse proposito ndo basta s6 o
professor se atualizar, ele precisa dos recursos, para exercer as suas praticas.

Em meio ao dialogo, as duas professoras abordam varias tematicas como
a precarizacdo do trabalho escolar, a falta de recursos e de capacitacdo para todos
os profissionais que atuam na escola. Enfatizam que embora a escola possua poucas
tecnologias digitais, para fazer o uso delas, as vezes (as professoras) tinham que
solicitar ajuda aos alunos para usar determinados equipamentos. Aproveitando a
efervescéncia da conversa, motivadas pelo momento em que comemoravam varias
descobertas, falamos sobre os alunos que chegam a escola dominando as tecnologias
digitais e como elas se sentem diante disso. O enunciado 4, abaixo, evidencia o

didlogo entre quatro professoras:
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Enunciado 4
“Eu peco, eles sabem e eu ndo acho ruim”. (P4, 55 anos)
“Eles sabem mais que a gente as vezes”. (P5, 48 anos)
“Eles sabem muito, e eu ndo tenho vergonha de pedir para eles. Eu pergunto: Quem sabe mexer
nisso? — Eles respondem, eu sei! Eu falo, entdo me ajuda aqui. Eu n&o fico dizendo para eles eu
ndo sei! Eu digo: entdo me ajuda aqui, porque eu tenho outras coisas para fazer”. (P4, 55 anos)
“Na verdade, eles sdo nativos digitais né? E nds somos imigrantes digitais entdo, né?”. (P2, 53
anos)

Através dos enunciados das professoras, o fragmento da fala de P2

le imigrantes digitais| desperta para uma discussdo importante. Apoiadas no texto de

Prensky (2001) as professoras se reconhecem como imigrantes digitais no contexto

escolar.

Nos fragmentos leles sabem mais e leles sabem muito, apesar do

reconhecimento do saber tecnoldgico dos alunos, evidencia-se, nos enunciados, 0s

desafios enfrentados, por elas, com a geracéo de alunos com os quais trabalham.

No fragmento |n&o fico dizendo para eles eu n&o sei, P4 evidencia a sua

falta de dominio sobre uma area, mas ndo admite isso aos alunos. Atentamos neste
enunciado para as relacdes de poder. H4 uma posicédo hierarquica que “deve” ser
mantida para os alunos. Como um professor, figura soberana naquele espaco de
saber, pode conceber que ndo domina determinado conhecimento?

Freire (2016, p.35) adverte que a educacao “[..] tem carater permanente,
ndo ha seres educados e ndo educados. Estamos todos nos educando”. Balizados
pela assertiva freireana, consideramos a necessidade de um dialogo permanente
entre geragcbes como uma forma robusta para a desmistificacdo de um ensino
bancério. O professor, ao se inserir em um novo contexto e em novas praticas, precisa
estar em constante aprimoramento com vistas a compreender e valorizar 0os saberes
dos seus alunos, colocando-se em posicao de aprendiz, também.

Em torno do assunto em pauta, nativos e imigrantes digitais, no curso da
entrevista, P1 questionou se haveria alguma unidade que abordasse o manuseio da
lousa digital. O motivo do questionamento, esclarecido por ela, era o recebimento, por
parte de algumas escolas, desse aparelho. Foi esclarecido que dentro do médulo em
curso, com o cronograma ja organizado, ndo haveria tempo habil.

Contudo, como gostariamos de ajuda-las nas praticas com as tecnologias,
programamos, com outros alunos da Licenciatura, desta vez formandos, no final do
més de novembro, um Workshop no CETEP. Na ocasido, foi trabalhado, com os

professores interessados com a tematica, como utilizar o equipamento. O Workshop
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foi oferecido para todos os professores da Rede Municipal que tivessem interesse em

participar. O enunciado 5 evidencia o relato sobre essa tecnologia da lousa digital.

Enunciado 5

“Eu nao tenho internet na escola, eu ndo tenho tablet, eu tenho s6 esta TV que eu te disse, este ano
gue ela aceita pen drive, porgue no ano passado eu ndo tinha, e o data show eu tenho. Eu fiquei louca
foi pela lousa digital que eu fiz 0 curso semana passada da lousa, eu até pedi a lousa digital, mas
ela ndo chega la n escola, mas é bem interessante”. (P1)

No fragmento |eu até pedi a lousa digital, mas ela ndo chega 4 na escola,

P1 evidencia a vontade de aprender uma tecnologia, mesmo que néo tenha acesso a

ela.
[...] inclusdo e exclusdo ndo sdo sinbnimos de estar dentro e estar fora,
partilhar do consenso ou alienar-se totalmente: sdo dois modos simultaneos
de estar no mundo. Trata-se de uma perspectiva baseada na
heterogeneidade (da linguagem, da cultura, do sujeito e da tecnologia) a partir
da qual é possivel perceber que todos ja somos irremediavelmente incluidos
e excluidos ao mesmo tempo: o termo inclusdo, nesse caso, pretende aludir
a possibilidade de subversdo das relacbes de poder e das formas de
opressao que se nutrem e se perpetuam por meio da homogeneizacéo, da

padronizacdo, da imposicdo de nossas necessidades ao outro e do
fechamento de significados (BUZATO, 2007,p. 24).

Congruente ao pensamento de Buzato (2007), padronizar, homogeneizar,
ou pensar como as professoras irdo agir apos o curso em relacdo as tecnologias ndo
€ incluir. Nao basta so6 alfabetizar digitalmente o professor, equipar a escola, deixa-la
bonita e atraente para os olhos da sociedade. As praticas de inclusdo envolvem um
conjunto de necessidades e significados que o sujeito atribui conforme as suas
dificuldades. Portanto, ousamos afirmar que, em todas as praticas de inclusdo, ha
exclusdo. Sendo assim, somente o professor pode se subverter, diante dos obstaculos
gue |lhe sdo impostos, de forma que chegue aos 6rgaos competentes o pedido da
lousa, como no caso da docente P1.

Do grupo de professoras, somente uma conseguiu participar do Workshop
da lousa digital. Todas demonstraram interesse em participar mas, em funcao de suas
agendas de trabalho, ndo conseguiram se fazer presentes.

Aproveitando a tematica do recurso lousa, conversamos sobre 0s recursos
tecnoldgicos existente na escola: O que vocés acham que esta faltando na escola
para que haja a aplicagdo deste conhecimento que vocés obtiveram aqui como um

saber integrante? No caso a tecnologia como um saber integrante da escola?
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Enunciado 6

“E para fazer uma lista?” (Risos de todas as professoras). (P4)

“Ainda tem muito para caminhar, para nés chegarmos a usar as tecnologias. Porque assim eu tenho
uma aversao ao laboratério, mas eu também concordo que sendo tiver o laboratorio da problemas,
porque o laboratério acaba sucateado com o tempo e ninguém entra la, porque nem todos os
professores se disponibilizam a fazer uma aula que disponibilize do laboratério né, entdo nem todos
acabam indo |a, acaba que os computadores envelhecem, ndo s&do usados”. (P1)

Ao conversarmos sobre as tecnologias como um saber integrante da

eu tenho uma averséo ao|

escola, retomamos aos fragmentos: |é para fazer uma lista),
laboratériol. Nestes dois enunciados encontramos desafios e possibilidades para o

ensino. De qual lugar fala este aprendiz? Como ja trouxemos anteriormente qual a

sua historia e como se constitui a sua cultura. A partir desta variavel, trazemos Freire
(2011, 2013, 2016), ao abordar as praticas de leitura e de escrita como usos sociais

gue orientam a praxis educativa.
Coscarelli (2016, p.27), por sua vez adverte que “[...] incorporar inovacdes

nas instituicdes de ensino néo é tarefa facil, sejam elas tecnoldgicas ou ndo, uma vez
gue a estrutura e a organizacao que prevalecem nas escolas preservam modelos do
século passado”, que remontam a um modelo, uma historia, um lugar.

P1, em seu enunciado, evidencia uma incapacidade na utilizacdo do
laboratoério de informatica. Mesmo participando da formacédo dos professores para o
uso das tecnologias, ndo basta ter a tecnologia no ambito escolar, como destaca
Coscarelli (2016), é necessario desenvolver o letramento digital.

O Enunciado 6 fomentou, entre as participantes da entrevista, outras
guestdes como o roubo nas escolas, ter que guardar os computadores fechados em
armarios, todo o deslocamento para utiliza-los, entre outras dificuldades que também
fazem parte da realidade escolar para realizar uma aula mais atrativa para os alunos.
Perguntamos: Gurias, outra coisa, 0 que 0 Curso representou para vocés, impactou
em diferencas nas praticas escolares de vocés? Representou alguma diferenca na

vida de vocés?
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Enunciado 7
“Olha, em sala de aula, por esses motivos todos que eu ja citei, ndo me ajudou muito, porque eu
ndo tenho onde utilizar os recursos que eu aprendi, na escola eu ndo tenho, mas pessoalmente ele
ajudou muito, principalmente eu estou terminando a minha monografia, tabelas de word me
ajudaram bastante. (P1)
“Entdo, tem muita coisa, tanto na minha vida particular quanto na escola que o curso foi super
importante e eu acho que eu tenho que aprender mais, porque eu sou muito distraida, entéo as vezes
eu ndo fixo muito, entdo eu tenho que ir & procurar, por isso que eu gosto do papel. Eu ainda gosto
do papel, mas eu né n&o sou ahh”. (P2)
“Eu s6 melhorei na digitacdo, ndo com as provas porque eu nao fago provas, mas eu ja melhorei,
mas eu ainda tenho dificuldade de digitar”. (P3)
“Eu tinha até medo de pegar o note da minha filha, porque ela achava que eu ia estragar. Agora eu
pego o note dela, ligo, e aviso eu usei teu note para tal coisa, sem medo”. (P5)

A partir das respostas ao questionamento que realizamos, separamos

fragmentos de cada docente: ndo me ajudou muito|, pessoalmente ele ajudou muito),

tanto na minha vida particular quanto na escola e [ainda tenho dificuldade de digitar].

Os enunciados refletem os significados, atribuidos por elas, do curso em relacéo as
suas praticas.

Nos enunciados das professoras, identificamos marcas linguisticas que
traduzem seus processos identitarios em conexao ao seu percurso no programa de
inclusao digital. Evidencia o aprendizado das tecnologias, como sujeitos especificos
gue se (auto)definem, num processo dinamico, conflituoso, mas também dialdgico,
como a propria linguagem tecnologica que se encontra em constante modificacao.
(BAKTHIN/VOLOCHINOV, 2017).

E preciso colocarmo-nos, durante a anéalise dos enunciados, na posi¢éo de
interlocutores na busca da producdo de sentidos, que tem relagdo com outros
conexos, bem como a identidade de professor.

Os indicios linguisticos, presentes nas falas das professoras, remetem bem
mais frequente como elas utilizam a tecnologia, para o uso privativo, pessoal e
individual, do que na escola.

As pistas nos conduzem a interpretar que a falta de recursos, no ambiente
escolar, faz com que o conhecimento tecnolégico, que aprenderam na formacao, nédo
seja integralizado no ambiente escolar, entretanto, identificamos um aproveitamento

na praxis individual das participantes da pesquisa.
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8.2 O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NA RELACAO COM O CURSO DE
INCLUSAO DIGITAL

Os dados apresentados até aqui nos auxiliam na compreensao de como as
professoras estdo incluindo as praticas de letramentos com as tecnologias nas suas
praxis com o uso das tecnologias digitais.

Nesta secdo, discorremos sobre a ultima questao feita as docentes na
entrevista focal: “Vocés tém algum comentério, sugestdes, em relagdo ao curso de
inclusao digital, algum encaminhamento em sala de aula?”

Os comentarios iniciais figuraram em torno do que significava ser aluno no
curso de inclusdo digital e as relagbes de construcdo de saberes contidas nesse
espaco em que dialogam professoras experientes do ponto de vista de atuacdo no
magistério e praticas didaticas, diante de alunos em processo de formacdo que

participam, deste processo, como docentes.

Enunciado 8

“N&o é nada desconfortavel saber que vocés sdo jovens em relacdo a mim, eu falo por mim. E uma
gurizada né, mas vocés tém um conhecimento que eu n&o tenho e para mim € muito tranquilo
reconhecer que vocés tém esse conhecimento, muito superior”. (P2)

“E a paciéncia!” (P5)

Identificamos nos fragmentos [paciéncial - conhecimento que eu n&o tenho|

e |sdo jovens em relacdo a mim enunciados que demonstram fatos que sdo caros a

cada uma delas. A paciéncia dos alunos em relacdo a elas configura em um dado
importante. No magistério ha de ter paciéncia, mas esta € uma realidade dentro do

espaco de sala de aula? Ha na sala de aula uma relacao intergeracional, sendo assim,

o enunciado contido no fragmento [sédo jovens em relacdo a mim traduz a realidade

vivida por elas na sala de aula, de forma inversa, e a relacdo com o saber que
vivenciam, por exemplo, na relacdo com os filhos que ndo querem explicar algo

relacionado a tecnologias e que elas tém duvidas. Porém, aqueles alunos, na figura

, no qual

de docentes, possuem, conforme fragmento, lconhecimento que eu ndo tenho

identificamos a importancia de se manterem atualizadas em um mundo que nao
permanece inerte as novidades. A escola precisa acompanhar a velocidade de

transformacgao da sociedade e, consequentemente, do conhecimento. Vale a pena
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refletir que esta mudanca depende, também, da atualizacdo dos profissionais que
compdem este universo.

Uma forma de promover espacos importantes de formacédo é a oferta de
cursos promovidos pelas Instituicbes de Ensino Superior em parceria com as redes
de ensino que visem & melhoria da escola basica. E preciso verificar, através da
pesquisa académica, 0 que esses professores necessitam para aperfeicoarem as
suas praticas.

No Enunciado 9, P2 traz uma reflexdo que julgamos importante, sobre o
uso das tecnologias a partir do curso de inclusao.

Enunciado 9

“Quando eu assumi a coordenacdo da escola eu meio que conversei com as gurias, por isso eu digo que
eu sou meio cumplice [...] ponderei, gurias vamos parar com isso, todo mundo faz digitado, nés vamos
fazer digitado, é educacéo infantil, a gente quer qualidade, a gente briga tanto entdo vamos fazer, ai
comegamos a fazer. [...] elas me enviavam, ou, por e-mail, ou [...] em um pen drive, [...] ai eu colocava em
um computador l4, ou me mandasse para 0 meu e-mail pessoal, ndo tem problema, mas que eu queria
digitado. E foi assim de ontem para amanha, entendeu? Entdo encontramos P3 [professora que faz o curso]
gue tinha uma grande dificuldade [...] e que agora esta dominando, eu acho muito legal”. (P2)

No fragmento todo mundo faz digitado, nds vamos fazer digitado| nos traduz

um enunciado repleto do desejo de transformar o contexto educacional em que
trabalha, inserindo novas préaticas. N&o importava o nivel de ensino, todo espaco
precisava ser atualizado, renovado, transformado, melhorado.

Sao citadas varias tecnologias que antes ndo eram utilizadas, mas que

enunciam um sentimento de mudanca, |e-mail, [pen drive| e computador|. Utilizando-se

de um cargo, hierarquicamente superior as colegas, P2 ousou, buscando mobilizar o
grupo escolar para que comecassem a realizar mais trabalhos em formato digital do
gue utilizando a escrita convencional. Com suporte do que aprendeu no curso de
inclusdo digital, ela conseguiu colocar em pratica e aliar o aprendizado tecnoldgico
fomentado no programa, com a proposta que fez para a equipe docente no que se
refere ao uso da tecnologia digital na escola.

Os enunciados de P2 podem se ancorar em Ribeiro (2017, p. 95) quando
traduz que “[...] as tecnologias da informacéo e do conhecimento devem proporcionar
a comunicacéao entre os homens, criadores e beneficiarios do progresso tecnolégico,
acreditando-se na possibilidade de interagir com a realidade, procurando entendé-la”.

Para o autor este é o principio constante da compreensao do homem na relagdo com
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a maquina e o meio social e a necessidade de compreender os sentidos e 0s
significados que estao envoltos nesse processo.
O enunciado 5, a sequir, reflete a transformacgao que P5 sofreu ao longo e

apos o curso.

Enunciado 10

“Eu tinha até medo de pegar um not da minha filha, porque ela achava que eu ia estragar. Agora eu
pego o not dela, ligo, e aviso eu usei teu not para tal coisa, sem medo”. (P5)

Percebemos as mudancas que ocorreram quanto a utilizacdo das

tecnologias digitais, na vida das professoras, através das marcas linguisticas

destacadas: medo), [igd e |sem medd|. Estes enunciados demonstram a afinidade que

nao tinham antes do curso, com as tecnologias, e a relacdo de sentido que se criou
depois do curso, com as tecnologias.

O enunciado da professora nos remete ao que Gee (2001) denomina como
discurso, no que concerne a sua insercdo em praticas de letramentos com as
tecnologias. Percebemos, através dos fragmentos do discurso, marcas linguistico-
discursivas alusivas a mudanca de sentimentos nesse percurso de aprendizado com
as tecnologias. No caso da P5, o computador, com a palavra , gue envolve
valores e a construcao de novos saberes, que interferem na identidade do professor.

Apoés conhecer e fazer uso do aparato tecnologico, a professora insere, em seu

discurso, os vocabulos ligo| e lsem medo. Observamos que ela esta se atualizando e

atribuindo sentido para uma nova realidade com as tecnologias, sejam elas digitais ou

‘novas” e repaginadas tecnologias, abrindo-se para um novo aprendizado.
Presenciamos, ao longo do curso, transformacgfes através da inclusédo

digital e da influéncia das tecnologias no comportamento e na identidade das

professoras, oportunizando novas construcfes de saberes.

8.3 O USO DAS TECNOLOGIAS NO AMBIENTE ESCOLAR

A Ultima etapa da nossa pesquisa, conforme demonstrado na figura 1, foi a
entrevista semiestruturada com as docentes em seu ambiente de trabalho. Esta etapa
foi feita apOs a autorizacdo da SMED para visitar as escolas. As cinco professoras
foram visitadas individualmente, com o intuito de observarmos as praticas de

letramentos com as tecnologias na escola.




83

Contudo, h4 um dado importante que precisamos mencionar. nao
conseguimos analisar as préaticas com as tecnologias dentro da escola. Percebemos,
de forma mais evidente, que o curso ajudou mais as professoras para uso pessoal do
gue no profissional.

Ha algum motivo? Notamos que as professoras ndo possuem um aparato
tecnoldgico na escola ao qual elas possam ter autonomia para utilizar. Nas escolas
gue possuem alguns programas como o Khan, por exemplo, hd um cronograma de
uso do laboratério de informatica, além de outras regras em que elas ndo se incluem.
Este, a nosso entender, € um fator desmotivador da pratica. Em contrapartida,
observamos uma melhora nas aulas visto que, mesmo nas aulas expositivas, as
professoras utilizavam de alguns recursos como retroprojetor, data show, videos, sem
necessitar de ajuda externa.

Para Kenski (2012):

O desenvolvimento de uma cultura informatica é essencial na reestruturacéo
da maneira como se da a gestdo da educacdao, a reformulacéo dos programas
pedagdgicos, a flexibilizacao das estruturas de ensino, a interdisciplinaridade
social e com a comunidade. As TICs exigem transformacdes ndo apenas nas
teorias educacionais, mas na prépria acdo educativa e na forma como a
escola e toda a sociedade percebem sua funcdo na atualidade (KENSKI,
2012, p.101).

Iniciamos as entrevistas na escola da Professora P1. A pergunta que
introduziu a entrevista foi: Como vocé introduziu o que aprendeu no curso, nas praticas

escolares?

Enunciado 11
“[...] ano passado a gente tinha maternal, criancas de 2 a 3 anos, entdo ja era mais facil fazer um
trabalho com eles voltado com o que a gente tinha aprendido no curso, esse ano eu estou usando
mais os videos e as musicas infantis, porgue as nossas atuais criang¢as ja ndo se contentam
s6 com a musicade ouvir, elas querem algo visual, entdo a gente passa uns videozinhos infantis
e eles vao desenvolvendo a motricidade através da danca, das musicas, a roda do tem roda roda e
ai vai”. (P1)

No enunciado 11, encontramos indicios da insercéo das praticas atraves

, COm as

dos enunciados: faprendido no curso], videos], misicas infantis|, [algo visual

tecnologias. Independente da faixa etaria, a professora afirma conseguir adaptar as
atividades para o publico que leciona. Nesse sentido, destacamos a importancia dos

eventos de letramentos (HEATH, 1983) para o significado das praticas.
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Para Heath (1983), os eventos de letramento sdo atividades que possuem
uma funcao, ou seja, sao ocasides em que 0s textos séo constitutivos da natureza das
interacOes dos sujeitos e dos seus processos interpretativos. A proposta da professora
com a utilizacao do video constitui-se em um evento de letramento, no qual podemos

observar préticas e significados atribuidos ao letramento.

A docente declarou que, [as nossas atuais criancas ja ndo se contentam s

lem ouvir a misica, elas querem algo visual. Durante a sua fala a professora inseriu

um video para que olhdssemos como ela trabalha com a turma e uma ferramenta
interativa, em que aparece uma pessoa cantando, com uma legenda embaixo. Com
este recurso, percebemos que as criangas observavam cada detalhe na tela e
desenvolviam o que era proposto pela professora. Nessa direcdo, compreendemos
gue os letramentos se modificam de acordo com 0 modo em que 0s eventos ocorrem.

Barton e Lee (2015, p.19) abordam as terminologias online e off-line, como
uma forma de nos referirmos a “[...] diferentes contextos situacionais em que a
comunicagao ocorre”. O video, como percebemos no fragmento da fala da professora,
€ uma ferramenta interativa utilizada de forma pedagdgica disponibilizado ao
professor sem a necessidade da internet, de forma offline. Além desse importante
recurso ser utilizado offline, o video disponibiliza duas ferramentas conjuntas: a escrita
e a leitura. Mesmo que os alunos nao leiam, eles estédo visualmente vendo que o
video tem essa representacéo, além dos movimentos e da fala nos comandos das
musicas.

Na escola de P5, observamos que a nossa visita estava sendo totalmente
monitorada. Havia um cuidado com o que era falado por todos os membros do corpo
escolar. A conversa foi informal e ndo conseguimos ter acesso a sala de informatica,
pois ela encontrava-se fechada. Nossa conversa ocorreu na biblioteca e, mesmo
solicitando que ficAssemos sozinhas, as bibliotecarias permaneceram na sala, alertas
a nossa conversa. O enunciado 12, a seguir, reflete a sua resposta acerca do que

pode introduzir em suas praticas a partir do curso.

Enunciado 12

“[...] € que as vezes ndo se tem tempo hébil para aplicar essas tecnologias, nem sempre se tem as
ferramentas né, as vezes tu tem, mas outro professor esta utilizando, entdo é meio precario isso.
Agora ela vai ser responsavel pela informatica, também, e vai funcionar em turno inverso, mas ja vai,
porque ndo tem. Tem é o Khan ali, mas eles ndo podem né. Nem todos podem utilizar”. (P5)
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P5 discorre sobre as suas dificuldade e aponta, meio se justificando, que

‘[...] ndo se tem tempo habil para aplicar essas tecnologias”’.| Durante a fala,

percebemos uma forte relacdo de poder com a plataforma Khan|, j& que algumas
turmas séo escolhidas para utilizar a sala de informatica. Notamos os olhares trocados
entre as bibliotecarias e a professora. Nao se contendo, uma delas acabou falando,

leu quero saber qual é o mistério do Khan, até eu quero saber. Acho que tem um

monstro alil.

Ao afirmar que Nem todos podem utilizar, pareceu-nos que a plataforma

imprime em quem a utiliza uma superioridade em relacao aos colegas que ndo podem
fazer uso de determinado artefato e ndo sabem o que é a plataforma.

Consideramos, desta forma, a plataforma como uma forma de “letramento
colonial”’, como explica Street (2014), que sdo outras maneiras de letramentos que
nao fazem parte da realidade daquele grupo, encaixadas como promessas micénicas
para o ensino, que ignoram “[...] como as pessoas 0s usam e o0 que fazem com eles
em diferentes contextos histéricos e culturais” (STREAT, 2014, p.9). Portanto,
perpetua ainda na escola o modelo auténomo de letramento em que sdo ignoradas as
guestdes de identidades dos sujeitos, as relacdes entre 0S grupos sociais, as

ideologias, as condi¢des e as culturas locais.

Enunciado 13

“Eu uso muito pouco, é mais mesmo a digitacdo das avaliacdes mesmo”. (P3)

As professoras P2 e P3 trabalham na mesma escola, mas a entrevista foi
feita de forma individual. Ao iniciarmos a conversa com a professora P3, ela relatou a
importancia da para o seu trabalho escolar. Entdo perguntamos para P3:
Quiais as praticas que realizas aqui na escola com as tecnologias?

Frade (2017, p.64) apresenta duas dimensdes do problema do letramento
na cibercultura: “[...] uma primeira, relacionada aos espacos de escrita (pedra, argila,
papel, tela) e suas consequéncias para interacdo leitor/escritor, e uma segunda,
relacionada aos textos e suas novas formas de producéo, reproducao e difusdo na
sociedade”.

P3 encontra-se em processo de alfabetizacdo digital. H& um

redirecionamento, no momento em que vivemos, da escrita para a tela. Digitamos
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documentos para nos comunicarmos online, o que deriva em outras tecnologias para

escrever e se comunicar. Este processo que se renova causa outros problemas para

guem ja esta alfabetizado, mas néo digitalmente. De acordo com Frade (2017):
Constatamos, hoje, que temos varios alfabetizados que podem ser
considerados analfabetos digitais. Talvez eles tenham conhecimento das
praticas sociais de uso dessa tecnologia, compreendendo diversos usos e
funcBes mesmo sem operar com a maquina. Essa € a situacao, por exemplo,
de varios professores brasileiros que ainda nao dispdem das condi¢cGes de

acesso, mas compreendem 0s usos sociais desse suporte e da linguagem
multimidia (FRADE, 2017, p.73-74).

A alfabetizacéo e o letramento s&o termos que estao relacionados entre si.
A alfabetizagéo faz parte do letramento, mas ser alfabetizado n&o significa ser letrado.
Para o professor incorporar as tecnologias nas suas praticas, € necessario aprender
alguns cdédigos desse novo artefato, “[...] o que € um mouse, o funcionamento do
teclado, os codigos para inicializacdo, gravacao e término da tarefa, entre outras
habilidades”, como atenta Frade (2017, p.74). Podemos inferir que P3 encontra-se em
processo de alfabetizac&o digital.
Ao visitarmos a sala de P2, verificamos que ela atua com a faixa etaria de
5 e 6 anos. Foi extremamente receptiva com a nossa ida ao seu espaco de trabalho.
Chegamos no momento da hora do conto. Apos a atividade com as criancas, que
foram para o recreio, realizamos a entrevista na sala de aula. Iniciamos solicitando

que comentasse sobre o que aprendeu Nno Curso.

Enunciado 14

“[...] eram muitas as nossas dificuldades né, tinha pessoas ali que n&do sabia ligar o computador
gurias, entdo eles comecaram bem! Ent&o aquelas primeiras aulas de ligar o computador, como é que
o computador funciona, o que é um computador, aquilo ali foi muito legal, porque foi desde o inicio,
foi tipo assim nds entramos no bergario e chegamos no pré, entendeu?” (P2)

P2 enuncia dados bem importantes para que possamos compreender 0s

letramentos digitais conexos ao curso de inclusdo digital. As marcas linguisticas

destacadas nos fragmentos jh&o sabia ligar o computador, como um computador]

funciona), o que é um computador], |[desde o inicig nos remete & base tedrica que

fundamenta esta pesquisa.

Alfabetizar digitalmente € proporcionar um sentido para o uso do
computador, de tal maneira que o sujeito entenda e faga uso deste recurso em sua
vida. Coscarelli e Ribeiro (2017) destacam que a alfabetizacdo digital é parte

integrante do letramento digital. Conduzida a discussao para esfera do letramento
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digital, entendemos que, para que ocorra 0 aprendizado, tem que haver uma
intencionalidade pedagdgica e partirmos do comeco, para que a tecnologia faga parte
das praticas do professor.

P4 nos recepcionou e mostrou-nos a escola. E uma escola grande com
recursos e a turma da professora foi uma das selecionadas para utilizar a plataforma
Khan. Antes de iniciarmos a entrevista, ela se antecipou destacando como foram os

conteudos nas aulas de formacgéo e a sua contribuicao para pratica diaria.

Enunciado 15

O que a gente aprendeu formatar os textos, o tipo de letra, tudo aquilo que a gente aprendeu é coisa
gue a gente usa. No meu trabalho ainda faltou essa parte de pesquisa, ndo sei se o curso vai trabalhar
issO, eu ndo sei”. (P4)

P4 relata a relevancia do que aprendeu para a sua vida profissional e
demonstra um grande entusiasmo apresentando sugestdes que anotamos no diario

de campo, ou seja, prepara-las para ensinar os alunos conforme elas aprenderam,

por exemplo: [a formatar um texto), tipo de letra sugestdes didaticas para trabalhar com

as tecnologias e oficinas. Ela reitera: [claro tem muita coisa para aprender, talvez ainda|

In&o esteja |4, mais isso é uma coisa que eu sinto falta| (P4).

Observamos um fato importante durante a entrevista, a professora estava
desenvolvendo uma atividade com os alunos sobre a semana da mulher. Ela
descreveu as atividades que estavam sendo propostas e sobre as aulas de informatica
na escola. Destacou que, apos o curso, ela conseguia ajudar os alunos na selecao

dos contetudos em torno dos topicos das aulas, porém ainda ndo conseguia montar

equipamentos para fazer uso, como o |[data show,.

Enunciado 16
“[...] A semana da mulher que a gente trabalhou eles contaram prof. a gente foi pesquisar,
trouxeram um monte de coisas, coisas que a gente falou, mas eu sempre dou essa dica, que
eles podem buscar mais que eles podem ver coisas, porque a gente até tem, isso é uma coisa
gue também faz falta eu ainda ndo sei lidar com essas coisas que tem isso ai, o data show
pegar e montar isso eu ainda n&o aprendi a fazer”. (P4)

A para selecdo do material envolve a leitura e a escrita, que
atualmente perpassa por diferentes materiais tecnoldgicos. Este fato dialoga com o
apresentado por Kenski (2012) que adverte que a linguagem digital provoca
mudancas e abrange novos conhecimentos, valores e atitudes. Para fazer o uso de

determinadas tecnologias, 0 sujeito tem de compreendé-las e apropriar-se dos
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recursos, visto que sao outras formas de linguagens, diferente das formas tradicionais
como a escrita no quadro com o giz, por exemplo.

Desse modo, observamos que as professoras ja estdo conseguindo inserir
em suas préaticas diarias as tecnologias e ja estdo atribuindo sentido para as multiplas
praticas de letramentos existentes na sociedade e os diferentes aparatos
tecnoldgicos, pois a compreensao e o uso consciente das tecnologias é essencial para
promover o letramento digital na formag&o dos professores.

Esses usos oportunizam outros olhares para as discentes sobre 0s textos
(textos multimodais''), por exemplo, diferentes interacées com os alunos e entre o0s
colegas de profisséo, pois ha outros modos de interagdo com e a partir da tecnologia.
Com base em um outro/novo conhecimento com tecnologias digitais, podem ser
compreendidos gradativamente: novas percepc¢les, concepcbes de sujeito, de
linguagem e de modos de trabalhos. A proxima subsecao irda abordar sobre a formacgéao

docente para o uso das tecnologias.

8.4 A FORMACAO DOCENTE PARA O USO DAS TECNOLOGIAS

Através do convivio com as professoras, vimos que o profissional tem que
se manter atualizado e que para isso, ele necessita de uma formac&o continuada. E
importante reiterarmos o redimensionamento da leitura e da escrita para aparelhos
tecnolégicos. A escola vem sofrendo transformacdes, devido aos artefatos
tecnoldégicos que ja estdo presentes nas instituicbes escolares. Embora umas com
mais ferramentas e outras com menos, a tecnologia faz parte da sociedade atual.

Partimos do pensamento que o professor ndo teve na sua formacao inicial
uma cadeira na faculdade para o uso das tecnologias em sala de aula, embora com o
apoio dos enfoques tedrico-metodologicos desta pesquisa, consideramos que uma
cadeira na universidade para o uso das tecnologias em sala de aula néo seria o
suficiente para o professor inserir nas suas praticas diarias a tecnologia digital,
contudo seria importante ensinar ao professor recursos e formas de trabalhar com as

TD na sua formacao inicial.

11 De acordo com Ribeiro (2016), textos multimodais é a mistura da fala e dos escritos, imagens, fotos,
infograficos, videos, entre outras modalidades, através da multiplicidade de linguagens, ou,
multimodalidades existentes na sociedade atual cada vez mais influenciada pela tecnologia, que geram
textos compostos com diferentes tipos de cores, de formas, letras etc.
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E importante ressaltarmos a relevancia da aproximacao das universidades
com a educacao béasica. Essa aproximacao propicia a reflexdo do papel do professor
em relag&o ao uso das tecnologias. Cursos como este oferecido pelo IFSUL possibilita
ao professor da rede municipal uma formacgéo continuada, além disso, esta formacéao
promove: o aprendizado, motivagédo e oferece ao docente um ensino de qualidade,
gue condiz com as suas necessidades, no que se refere ao seu dia a dia com as
tecnologias digitais. Pensando nisso, 0 nosso Ultimo didlogo na escola,
individualmente com as professoras, foi sobre a formacdo delas e o uso das
tecnologias. Pedimos para as cinco docentes falarem sobre o que significou na visao

delas a formacé&o docente para o uso das tecnologias.

Enunciado 17

“Todos os géneros que eles explicaram no caso tinha pratica. [...] foi perfeito e muito produtivo”. (P1) ‘

P1 ressaltou uma marca linguistica extremamente importante os [géneros|.
Considerou os conteudos que aprenderam como novos géneros, aliados a pratica do
conteudo que estavam aprendendo.

Consideramos que a teoria dos géneros do discurso de Bakhtin (2016)
abrange as formas escritas nos artefatos tecnoldgicos, pois a linguagem nao € estavel.
Com a tecnologia, vimos géneros tradicionais, como a carta, passar para outra
configuragéo, por exemplo, o e-mail. Este embasamento faz parte das relacbes de
sentido, porque o sujeito so vai utilizar o e-mail se ele souber para que serve, como
se escreve, entre outros fatores que fazem parte da formacéo tecnoldgica.

A compreensao e a pratica sdo dois termos esséncias para a formacgao
docente e por este motivo, consideramos que O Curso proporcionou uma
conscientizagdo ao educando (FREIRE, 2016) para causar, de fato, uma

transformacéao nas praticas do professor.

Enunciado 18

“Foi de suma importancia né gurias, foi muito importante, antes eu ndo fazia nada no computador. A
minha reunido de pais do ano que eu fiz eu armei tudo ali, o data show e coloquei uma mensagem para
elas, eu ndo coloquei as reunides todas, mas eu cologuei uma mensagem no fim e eu cologuei umas
fotos deles do que eu ja estava trabalhando, fotos do meu celular né, e ai depois eu monto as fotos e
boto ali para ficar passando”. (P2)

P2 enuncia que foi muito importante, pois antes do curso néo fazia uso da

tecnologia; apos a formacédo, sim. Percebemos que houve uma transformacgédo na
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pratica com as tecnologias. Atraveés das reflexdes em torno de Freire (2011), ousamos
dizer que a formacgdo € um alicerce para uma educacdo de qualidade, visto que ndo
basta ter o equipamento tecnoldgico na escola e o professor ndo saber utilizar.

Enunciado 19

“Foi bem valido s6 na digitacdo ja foi bastante coisa. Eu ndo sabia digitar nada nem no telefone, ai
depois eu aprendi”. (P3)

Salientamos o fragmento foi bem valido] P3 foi a que mais apresentou

dificuldades, percebiamos através dos olhares, estava sempre observando as colegas
e demorava para digitar. Contudo, percebemos em sua fala uma marca linguistica
favoravel a este novo processo identitario com a tecnologia.

S&o0 novas praticas sendo inseridas na sociedade e na escola, que exigem
do professor outra postura e novos conhecimentos. Ante esse exposto, retomamos a
discussdo de Ribeiro (2017), com base em Freire (1980): para o professor se
conscientizar e proporcionar inovacfes na sua pratica escolar, ele tem que se
compreender dentro dessa mudanca na sociedade e, para isto acontecer, ele tem que
se ver como um ser inacabado.

Através do enunciado de P4, observarmos a importancia do curso de
inclusao digital através do letramento digital na formacao de professores. A docente
foi uma das professoras da sua escola a ser escolhida para utilizar a plataforma Khan,

todavia ela ndo sabia antes do curso utilizar a maquina.

Enunciado 20

“Tudo comecou a partir de 1a. Eu ndo sabia nem ligar, nem entrar, nada, entdo o que eu aprendi foi
muito importante, mas néo foi assim ainda para me deixar independente para fazer tudo. [...] porque
antes eu nao conseguia ajudar, por isso que eu estava com tanto medo eu era analfabetissima. (P4)

O curso teve um grande valor para a P4. Antes dele ela se sentia

lanalfabetissimal. Com base nos atores que trabalham o letramento digital, podemos

afirmar que, para o sujeito ser letrado digitalmente, ele tem que saber se comunicar
seja na forma escrita, oral, ou na leitura em diferentes ambientes, situacdes, com
diferentes propdsitos, para diferentes finalidades, com diferentes grupos sociais.

Por este motivo, a alfabetizacdo faz parte do letramento e é uma pratica
escolar essencial: o sujeito saber ler e escrever digitalmente, ligar e desligar o

computador, ndo quer dizer que ele esta letrado digitalmente, mas sim em processo
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de letramento, para compreender os diferentes discursos em torno dos diferentes

meios digitais.

Enunciado 21

“Eu espero que eu tenha mais tempo para utilizar essas ferramentas no dia a dia, eu tenho que me
aperfeicoar, agora eu ja sei andar, entdo quando uma crianga aprende a andar o que ela tem que fazer
e ir cada vez mais se aprimorando”. (P5)

P5 enuncia que diariamente é necessario /me aperfeicoar. Através da

descricao de sua trajetéria em relacdo ao aprendizado com as tecnologias, apresentou
0 seu contentamento comparando-se a uma crianga que aprende a andar. O fator
tempo para conseguir integrar a tecnologia digital em suas praticas diarias, foi outra
coisa que destacou.

Para a formacado continuada ter sentido para o professor, o docente deve
se transformar em um agente de letramento, aquele que insere os seus alunos em
préaticas de letramentos com um intuito, como nos exemplos citados pelas professoras:
a pesquisa, o video. O curso contribuiu, portanto, através de interacdes e descobertas
vivenciadas por estas professoras para encaminhamentos em sala de aula, mesmo
gue de forma incipiente.

Nesse viés, para Freire (2011, 2016), o professor tem um papel
fundamental de ajudar os alunos e leva-los a descoberta de que por maiores que
sejam as dificuldades, existem momentos de alegria, de descobertas e de prazer.
Diante do exposto, compreendemos que a tecnologia na escola tem que ser integrada
entre professores e alunos, assim como todos que fazem parte do contexto escolar,
através do didlogo horizontal, sem hierarquias e com a formacdo constante do

professor.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Ao tecer as consideracg0es finais desta dissertacdo, Praticas de letramentos
com tecnologias: um estudo a partir de um curso de inclusdo digital para professores
da rede municipal de Pelotas!?, percebemos a importancia deste espaco para as
professoras da Rede Municipal de Ensino de Pelotas que participaram do curso de
Inclusdo Digital. Estas docentes, ao desenvolverem as suas préticas de letramentos
com as tecnologias na educacdao basica, possibilitaram que nos debrugcassemos sobre
as suas praticas e compreendéssemos sobre: 0s usos, os modos de producéo, e de
interacdo com as tecnologias.

Com a finalidade de apresentar ao leitor os resultados oriundos desta
pesquisa, retomamos 0s objetivos nas consideracdes finais. Com relagéo ao objetivo
geral: compreender praticas de letramentos com tecnologias na educacgéo basica por
professores da rede municipal de Pelotas, participantes de um curso de incluséo
digital oferecido pelo Instituto Federal Sul-rio-grandense, procuramos com lucidez,
comprometimento ético e critico referéncias teorico-metodolégicas atuais e
significativas nas areas dos letramentos, das tecnologias digitais e da formacéo de
professores, os dados comprovam que o objetivo geral foi respondido, condiz com
toda a pesquisa, e coaduna com o tépico 8.1 discussdo em torno das praticas de
letramentos com as tecnologias. Foi 0 nosso ultimo dia de aula, no qual foi possivel
realizarmos a entrevista focal semiestruturada, e conseguimos observar os sentidos
gue elas atribuiram ao aprendizado delas no curso, anseios e dificuldades.

No que se refere aos objetivo especificos, no tocante ao objetivo: analisar
modos de interacdo dos professores em préticas de letramentos com as tecnologias
no ambiente escolar, relacionamos com a maneira como as professoras interagiram
no ambiente escolar com as tecnologias digitais e com o que apenderam no curso,
estes dados sdo comprovados no item 8.3 o0 uso das tecnologias no ambiente escolar.

O segundo objetivo especifico: discutir, através das interacdes e
descobertas ja vivenciadas por estes professores, encaminhamentos em sala de aula
no tocante ao uso de tecnologias digitais, na relacdo com o curso de incluséo digital;

alia-se com o item 8.2 o0 uso das tecnologias digitais na relacdo com o curso de

12 A presente pesquisa foi aprovada pelo comité de ética (ANEXO B) com o titulo: A questdo das
praticas de letramentos com tecnologias na formacéo de professores da rede municipal de Pelotas,
apo6s a qualificacdo modificamos o titulo para: Préticas de letramentos com tecnologias: um estudo a
partir de um curso de inclusao digital para professores da rede municipal de Pelotas.
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incluséo digital. As informacdes oriundas da entrevista, nos auxiliam a compreender
como as docentes estdo incluindo o que aprenderam na sua prética diaria em virtude,
das conversas com os professores ministrantes do curso com as professoras durante
o PID, para adequar os conteudos ao dia a dia escolar das docentes, além de
sugestbes realizadas por elas, sobre o que gostariam que os alunos de LC as
ensinassem.

O terceiro objetivo especifico: problematizar a formacao docente para o uso
de tecnologias digitais, ao relacionar o curso de inclusao digital e praticas de
letramentos com tecnologias na Educacdo Basica, € uma forma de abordar a
formacdo docente para o0 uso das tecnologias, como fizemos na subsec¢éao 8.4. Foi
possivel observarmos a necessidade da formacao continuada, para um uso melhor
das tecnologias, e a caréncia de cursos como este de inclusao digital que oferece uma
atualizacdo para o professor, e a importancia da unido universidade e educacao
basica, além de proporcionar um ensino e aprendizagem em que todos que estao
imersos no ambiente aprendem, e contribui com a realidade docente como no caso
as professoras da rede municipal e suas reais necessidades.

Ao longo da pesquisa foram varios os enfrentamentos, dentre eles
compreender como se da a vertente social dos letramentos. Esta vertente possui uma
ligacdo com a experiéncia de vida, com os sentidos e significados que estabelecemos
com a leitura e a escrita, inseridas em praticas de letramentos com as tecnologias, na
vida destas pessoas.

Desse modo a construcao tedrica da pesquisa que delineou todo o estudo,
0S novos estudos do letramento, traz conceitos importantes no que tange a
compreensao da natureza social do letramento. Reforcamos, ao nosso leitor, 0
entendimento, a partir deste viés, que reforca a ideia de que a leitura e a escrita variam
de um grupo social para outro e depende do contexto em que cada grupo esta
inserido. As préaticas sao influenciadas pelas relacbes de poder existentes na
sociedade: forcas econémicas, religiosas e politicas (STREET, 2014).

A abordagem etnogréafica com um viés marxista nos possibilitou fazermos
uma coleta de dados que nos colocasse de frente com o lugar de cada um desses
sujeitos, dando uma especial importancia a trajetéria social, de cada uma delas, com

0s letramentos.
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Os dados oriundos da pesquisa nos permitiram compreender, de forma
mais robusta, o espac¢o de cada uma delas, desmistificando conceitos e enriquecendo,
dessa forma, a nossa analise.

No curso, notamos que as professoras estavam se alfabetizando
digitalmente (FRADE, 2017), aprendendo como lidar com a maquina e a interagir com
0s géneros oriundos desse meio tecnolégico digital. Percebemos uma maior facilidade
para compreensdo do celular do que do computador, uma vez que a maioria das
professoras utilizava o celular para se comunicar, acessar a internet, ou mesmo como
objeto de lazer.

Um dado muito importante, no qual apoiamos muitas das nossas analises,
consiste na forma como estas pessoas interagem com as tecnologias digitais,
principalmente com o computador, quer seja durante o curso, no preparo das aulas e
para o uso pessoal.

Neste contexto, presenciamos que 0s eventos de letramentos so6 fizeram
sentido quando trabalhados tomando por base o que gostariam de aprender, em
outras palavras, partindo da necessidade do educando (FREIRE, 2016). N&o basta
s digitar, ou saber criar um documento no word ou criar aulas expositivas no power
point, mas sim fomentar nas participantes um espirito critico para refletirem sobre o
uso da tecnologia nas suas praticas diarias.

Um dado muito interessante da pesquisa consiste em relacao a procura do
curso pelas participantes do trabalho, ja que, iriam participar do segundo modulo do
curso, e so participaria desta edicdo quem participou da primeira edicdo no ano de
2017 no IFSUL. A nossa escolha por essa turma era essencial para a pesquisa, por
este motivo estruturamos o percurso didatico antes do inicio das aulas junto com os
ministrantes do curso, os alunos de LC, e como iria ser a escolha dos contetudos. As
professoras estavam avidas pelo inicio do curso, e curiosas em questdo ao
aprendizado delas com as tecnologias digitais, procuravam saber quando iria iniciar
as aulas, e entravam em contato com a SMED e a professora coordenadora do
programa, no entanto, apds o término das aulas e ao visitarmos as escolas, néo
conseguimos presenciar no ambiente escolar as praticas das professoras com as
tecnologias, observamos que o uso diario das tecnologias ainda nao faz parte das
escolas. Portanto, o curso serviu mais para o0 uso pessoal das professoras, do que

profissional.



95

Outro dado, muito importante: mesmo néo tendo tecnologia suficiente nas
escolas, algumas encontraram caminhos alternativos que diferenciaram a sua atuagéo
na docéncia com uso de tecnologias. Desta forma, reforcamos que as tecnologias
digitais ndo irdo fazer magica na educacdao; o professor necessita compreender como
utilizar o recurso tecnoldgico a partir de formacao continuada condizente com a sua
realidade. N&o basta usar, instrumentalizar, mas sim entender o potencial
transformador das tecnologias (FREIRE; GUIMARAES, 2003).

Os enunciados das professoras (BAKHTIN, 2011) nos permitiram perceber
a importancia, para cada uma delas, de acdes extensionistas, como esta, em que a
academia se une com a comunidade, através de um vinculo com a educacao basica,
permitindo, além da interacdo, praticas pedagoégicas diarias balizadas pelo
letramentos com as tecnologias, atualizando perfis de formacdo com as praticas
vivenciadas a cada dia. A tecnologia digital esta presente na escola e as tecnologias
digitais estdo envoltas pela linguagem. Sendo assim, estas interacbes dos
professores, ndo s6 com as tecnologias, mas também com os letramentos, fazem
parte do ensino e da aprendizagem na escola. Logo a formacao docente é permanente
e permanece durante toda a vida do professor.

N&o basta ensinar uma técnica, € necessario que haja identificacao e,
assim, incorporacdo nas praticas pedagodgicas. Um exemplo € a plataforma Khan,
citada pelas professoras, e as relacdes de poder implicitas (KENSKI, 2012; STREET,
2014). Ha um modelo de “letramento colonial” (STREET, 2014) nas suas escolas,
visto que poucos podem usa-la, além de ser um modelo estrangeiro, adequado para
um publico que ja tem a sua identidade e os seus saberes, gerando, ao invés de um
espaco propicio a aprendizagens, um local de disputa dentro da escola. Quando
determinado grupo, dentro de um mesmo ambiente, pode usar e outro nado, se
estabelece uma forma de relacdo de poder para determinado aprendizado.

Outro ponto importante consiste nas praticas de letramentos, cada vez mais
atravessadas pelas tecnologias digitais, com inUmeras possibilidades de relacfes de
poder e de identidade com as tecnologias, podendo resultar em experiéncias positivas
ou néo.

Por meio dos estudos de Coscarelli (2016,2017) e dos dados aqui
apresentados, percebemos a importancia das tecnologias para uma educacdo de

qualidade. Contudo, a integragéo das tecnologias ndo é dever ou obrigacdo somente
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do professor, mas de toda uma comunidade escolar, desde a equipe diretiva até os
funcionarios.

Por fim, ratificamos o quanto a tecnologia pode ser um saber integrante da
escola. Para isso é necessario integrar o professor e 0 conhecimento a sua sala de
aula através de suas préaticas pedagodgicas. Somente desta forma os alunos deixarao
de ser reprodutores e sim produtores de novos conhecimentos e saberes
transversalmente ao didlogo de diferentes geracbes (BARTON; LEE, 2015;
PRENSKY, 2010, FREIRE, 2016)

O professor, ao se sentir inserido nesta nova realidade, tem o dominio e o
conhecimento para questionar a si mesmo: como eu posso fazer para inovar as
minhas praticas escolares diarias? Observamos que mesmo as professoras
realizando o curso, intentando uma nova forma de ver as tecnologias digitais, a escola
possui fatores que promovem a excluséo, tais como a falta de aparato tecnoldgico
para o continuo do seu aprendizado e para a promocdo do letramento digital. O
resultado é a caréncia de oportunidades para se inserirem na cultura digital.

Visto que leitura e a escrita fazem parte de todas as areas do saber,
acreditamos, como uma forma de retorno a comunidade, que o uso das tecnologias
digitais atreladas a um curso de incluséo digital oferecido por uma instituicdo de ensino
superior e tecnoldgica como o IFSUL é benéfico para os professores da educacao
basica e principalmente, para o aprimoramento das praticas de letramentos com as
tecnologias.

Consideramos que este estudo ndo terminou aqui, pois temos muito ainda
0 que discutir no que tange as questdes levantadas até aqui, nesta pesquisa. Todas
as questdes gerariam outros temas, de igual importancia. Fica aqui o0 nosso até breve,

em outros momentos de formacao.
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APENDICE A- Mapeamento de trabalhos sobre préaticas de letramentos com

tecnologias
ARTIGO
Titulo Local/Ano Objeto Metodologia Palavras-Chave
1 A formacéo do professor | Belo Horizonte | Discutir a formagéo Como método foi utilizada Formagéo de
para uso das tecnologias MG- 2009 de professores para pesquisa bibliogréafica, de professores,
digitais na educacgao: uso das tecnologias cunho qualitativo, em teses | Tecnologias digitais,
reflexdes sobre as digitais na educagao e dissertagdes publicadas Compreensao ativa
relagdes dialégicas na e refletir a relagcao no Banco de Teses da
compreenséo da como aprendiz no Capes entre 2000 e 2007
linguagem digital. diadlogo com a nos programas de Poés-
linguagem digital. Graduag&o em Educacéo
do Pais e também os
trabalhos apresentados nos
GTs. Formagéo de
professores e Educacao e
Comunicagéo da ANPED
gue abordavam a formacgao
dos professores de maneira
entrelagada com as
tecnologias digitais no
periodo de 2000 a 2008.
2 Contemporaneidade, Campinas- Abordar o papel das Foram analisadas as Tecnologia;
educacdo e tecnologia 2007 tecnologias da praticas de rever e reverter Educacéao;
comunicagao e em que os professores se Qualidade na
da informacéo na tornam subordinados a educacéo;
educacdo e discutir o | métodos, discursos oficiais, Formagcéao de
gue deve ser receitudrios pedagogicos profissionais da
compreendido por ou equipamentos educacéo.
qualidade na tecnologicos.
educacéo, assim
como examinar a
concepcédo de uma
formacgé&o a ser
construida nos
Cursos que preparam
Professores e
gestores
3 (Multi)letramento(s) Esta pesquisa de Multiletramentos
digital(is) e teoria do Belo Analisar as praticas abordagem qualitativo- Digitais;
posicionamento: analise | Horizonte-2013 | discursivas de trés interpretativista configurou- Teoria do
das praticas discursivas professoras que se se metodologicamente Posicionamento;
de professoras que se relacionaram direta e | como um estudo de caso Tecnologias da
relacionaram com as indiretamente com as | etnogréafico aliado a uma Informagéo e
tecnologias da Tecnologias da andlise do discurso. Comunicacéo;
informacéo e Informacé&o e Andlise de préticas
comunicag¢ao no ensino Comunicacéo (TICs) discursivas
publico. no processo de docentes;
ensino-aprendizagem Escola publica.
de uma escola
publica na cidade de
Juiz de Fora - MG
4 Formacéo do professor Minas Gerais- | Discutir a formacéo Apresenta os resultados de (Multi)letramentos;
para os 2015 do professor de um projeto interdisciplinar Formagcéo de
Multiletramentos: relato linguas e a proposta de extensdo sobre a professores;
de experiéncia de de uma educagao tematica realizado em uma Multimodalidade.
projeto de extenséo. para os universidade publica do
multiletramentos Parand. O projeto realizado
rumo a formacéo de durante 2012 contou com
leitores criticos para oficinas pedagdgicas para
diferentes linguagens | a discusséo do uso da
(COPE e multimodalidade na
KALANTZIS, 2012; formagao de leitores.
GILLEN e BARTON,
2010).
5 “Multiletramento”e os Ilhéus-2009 Objetiva tragar um A metodologia desta Multiletramento;
novos desafios na panorama histérico pesquisa busca Formagcéo de
formacgéo do Professor acerca do conceito problematizar o conceito professor;
de Inglés.” multiletramento multiletramento frente ao Ensino de Lingua
utilizado nas cenério vivido atualmente Inglesa;
Orientagdes por professores de inglés, Linguistica Aplicada
Curriculares para o conforme alguns estudos Critica.
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Ensino Médio —
OCEM, Linguagens,
Caodigos e suas
Tecnologias (Brasil,
2008), investigando
implicagdes deste
conceito para a
formacéo de
professores de
inglés.

sobre formagao inicial e
continuada de professores
(cf. Celani, 2003; Aragao,
2008; Abrahdo, 2004).

6 WebQuests: Belo Discutir o papel das Relata as a¢des de uma WebQuests,;
Tecnologias, Horizonte-2012 | tecnologias digitais investigagdo empirica Multiletramentos;
multiletramentos e a nas mudangas relacionada a pergunta de Multimodalidade;
formagé&o do professor sociais, econdmicas pesquisa: “As WebQuests Aprendizagem
de inglés paraa era do e comunicacionais da | favorecem o colaborativa;
ciberespaco. era contemporanea. desenvolvimento do Formagéo do
letramento digital do professor de inglés.
professor de inglés de
modo a se formar para os
desafios educacionais da
era virtual?”
7 Pelotas-2015 Discutir como alguns | A discusséo baseia-se em Multiletramentos;
Pedagogia dos conceitos da teorias e em analises de Formagcéao de
multiletramentos e pedagogia dos projetos de pesquisa de Professores;
desafios para uso das multiletramentos s&o | iniciag&o cientifica e na Dispositivos Moveis.
novas tecnologias concebidos na area visé_o _de professores
digitais em sala de aula de educagéo. participantes de cursos de
no ensino de lingua formag&o continuada cuja
portuguesa. tematica foi o uso das
novas tecnologias digitais
de informagéo e
comunicagdo em aulas de
lingua portuguesa.
8 Belo Discutir a promogé&o Foram investigadas Multimodalidade;
Multimodalidade e Horizonte-2016 | de multiletramentos - | praticas pedagégicas Multiletramentos;
multiletramentos: andlise digital, visual e critico | identificadas em instrugdes, Hipertexto.
de atividades de leitura - em materiais enunciados, contetdos e
em meio digital didaticos multimodais | tipos de questdes
disponiveis em sitios | propostas em cinco
eletrénicos. atividades de leitura online.
9 Mato Grosso Abordar questdes Trata-se de uma pesquisa Escrita colaborativa;
A escrita colaborativa do Sul- 2015 referentes ao qualitativa de cunho Produsage;
em um contexto de processo de etnogréfico, desenvolvida Letramento digital;
formagéo de professores produ&;éo_de escrita com professqres em Formagcéo de
de lingua. colaborativa, em um educacéo pré-servico, que professores.
contexto virtual de fizeram uso da rede social
formacgéo de facebook para a realizagéo
professor de lingua de uma atividade
materna, a partir de colaborativa.
uma perspectiva do
letramento (Soares,
2002; Rojo, 2013 e
Takaki e Maciel,
2014) eda
produsage, termo
cunhado por Bruns
(2006).
10 Minas Gerais- | O objetivo dessa A pesquisa-acéo, eleita Midias;
Formagdo de 2014 investigacdo advém como suporte metodolégico | Interdisciplinaridade;
professores/ as midias e da necessidade de contribuiu tanto para a Formagcéo de
tecnologias: interfaces responder ao elaboragéo da agéo no professores/as.
tedricas e chamamento de uma | campo da escola, quanto
metodolégicas. transformag&o com para o relato desta anélise,
relagdo a insergéo pois, além da participagédo
das tecnologias e gue ela preconiza,
midias no campo da pressup®e uma forma de
escola. acdo planejada, de carater
social, educacional, técnico
ou outro, gue nem sempre
se encontra em propostas
de pesquisa convencional.
11 Letramento digital e Belo Discutir o letramento Reporta-se as experiéncias

formacé&o de
professores.

Horizonte-2010

digital no trabalho
com professores

construidas em um grupo
de pesquisa orientado pela

Letramento Digital;
Escola;
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perspectiva psicoldgica

Formagcéo de

histérico-cultural. Professores.

12 “Tecnologia e Campinas- Refletir sobre os Discute dados de uma Internet;
participacao social no 2010 limites sdcio- entrevista realizada com Participagao social;
processo de producao estruturais que um jovem lider que atua em Apropriagdo local

de bens culturais: novas impedem a uma comunidade localizada das TICs;
possibilidades trazidas participacao social na periferia da cidade de Letramentos
pelas préticas letradas mais ampla dos Campinas, Sao Paulo digitais.
digitais mediadas pela grupos
internet”. economicamente
desfavorecidos
13 Praticas de Letramento Floriandpolis - | Analisar as préticas Este estudo é de natureza Letramento
Académico no 2016 de letramento qualitativa e interpretativa e Académico;
Facebook. académico e digital integra pesquisa mais Préticas de Escrita;
desenvolvidas por ampla que envolveu a Formagéao
participantes de um realizacdo de observagéo Continuada.
curso de participante em um curso
especializagcdo em de especializagdo em uma
Linguagem e instituicao publica federal
Tecnologia. brasileira, durante os anos
de 2012 e 2013.

14 A alfabetizacdo e sua Belo Apresentar dados de | Pesquisa qualitativa, com Letramento digital;
relagdo com o uso do Horizonte-2015 | pesquisa proposta de intervengéo Alfabetizagao;
computador: o suporte desenvolvida no colaborativa, com a Cultura digital;

digital como mais programa de Pés- proposi¢do de acompanhar Suportes e
uminstrumento de Graduagéo da criangas de 6 anos em instrumentos de
ensino-aprendizagem da FAE/UFMG em que laboratério de Informatica escrita.
escrita. tratamos sobre as de escola publica em Belo
implicacdes de se Horizonte, Minas Gerais,
introduzir o durante o ano de 2009, em
computador como varias situagdes de
suporte de escrita na | atividades de escritura e
fase de alfabetizagdo | leitura natela do
computador, tanto na
utilizagc&o de programas,
atividades, jogos, como em
atividades com géneros da
esfera digital.
15 | Processos migratérios e Sé&o Paulo- Refere-se aos A metodologia utilizada é Letramento;
letramento na era digital 2015 processos de uma entrevista com Migragéo;
globalizada: entrevista letramento na Catherine Vieira. Era digital;
com Catherine Vieira. realidade do mundo Globalizag&o.
globalizado, na era
digital.
16 Um olhar rizomatico Campinas- Apresentar uma O rizoma incorpora 0s Linguistica Aplicada;
sobre o conceito de 2016 andlise das principais | principios de conectividade, Letramento digital;
letramento digital. concepcoes de heterogeneidade, Rizoma.
letramento digital multiplicidade, ruptura,
(XAVIER, 2007, cartografia e decalque, que
2011, LANKSHEAR; marcam a permanéncia e
KNOBEL, 2008, transitoriedade no
SOARES, 2003), entendimento do
para, em seguida, letramento digital e
propor um novo olhar | delineiam a complexidade
para o fendmeno a do fendmeno.
partir da perspectiva
do rizoma
(DELEUZE;
GUATTARI, 1995).
17 | "Liberte-se dos rétulos": Belo Analisar a construgéo | A autora orienta-se por Letramento Digital;
guestdes de género e Horizonte-2015 | de significados e a pressupostos da teoria da Género;
sexualidade em préticas (des)construcéo de performatividade dos Sexualidade;
de letramento em categorias géneros e da teoria Queer, Ativismo.
comunidades ativistas identitarias de género | buscando discutir
do Facebook. e sexualidade em comentérios de dois posts
préticas de gue abordam violéncias
letramento, em sofridas por seres
comunidades do humanos, encontrados em
facebook. uma comunidade feminista
e uma anti-homofébica do
facebook.

18 Letramento na Séo Paulo- Examinar a relagédo Através de diversos Letramento escolar;

contemporaneidade. 2014 entre letramento e exemplos de situagdes de Cultura digital;

contemporaneidade,

ensino e de aprendizagem,

Multimodalidade.
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tomando como base
para a discussao o
letramento no mundo
escolar e suarelagao
com os letramentos
de outras instituicbes
do mundo
contemporéaneo, a
fim de determinar as
relacdes entre as
finalidades
contemporaneas da
leitura e da escrita
(em outras palavras,
0 que significa ser
letrado na
contemporaneidade)
e as praticas
mobilizadas e as
atividades realizadas
na escola para atingir
essas finalidades.

sdo discutidas praticas de
letramento digital e textos
multimodais, os
multiletramentos das
culturas impressa e digital,
mantendo como pano de
fundo da discussé&o os
objetivos e fungbes do
letramento escolar e a
formacgao do professor que
quer efetivamente atuar
como agente de letramento
do mundo contemporéaneo.

19 Antes, agora, adiante: Belo Tem por objetivo Este trabalho leva em Hipertexto;
hipertexto, letramento e | Horizonte-2010 | responder a consideragdo as complexas Letramento;
mudanca. pergunta: Como os inter-relagbes entre Novas Midias.
gue educam para o hipertexto, letramento e
letramento poderiam mudangas na educagéo,
fazer mais do que comegando com quatro
arrastarem-se histérias que langam luz
resignadamente sobre alguns dos desafios
rumo ao futuro? enfrentados pelo campo da
pesquisa em hipertexto, em
especial, a tendéncia dos
professores de leitura e
escrita ao conservadorismo
em suas praticas
pedagdgicas e a notavel
longevidade cultural do livro
impresso.
20 Leitura e escrita via Campinas- O artigo apresenta a Neste artigo, focalizou-se Formagcéo de
internet: formacéo de 2007 metodologia dos uma linha de pesquisa professores;
professores nas areas cursos que o Centro emergente decorrente do Leitura e escrita;
de alfabetizacéo e de Formacgéo uso da tecnologia: a Curso a distancia;
linguagem Continuada do investigac&o de diferentes Géneros textuais
Instituto de Estudos usos da leitura e da escrita digitais.
da Linguagem em contextos de
(CEFIEL) oferece a comunicagao mediada por
professores do computador em cursos de
ensino basico de formagao de professores.
escolas publicas
utilizando o ambiente
de ensino a distancia
TelEduc como um
espago para o
exercicio de
diferentes praticas
com a leitura e a
escrita, bem como de
interac&o entre os
professores em
formacgéo e os
professores do
Centro, visando a
aprendizagem e a
reflexéo sobre a
prética educacional
na area de
Alfabetizacéo e
Linguagem.
21 | Os géneros digitais e 0s Campinas- Discutir sobre os Ou autor apresentou alguns Géneros digitais;
desafios de alfabetizar 2007 desafios de dados oriundos de uma Alfabetizagéo;
letrando. alfabetizar criangas pesquisa-acdo que expds Letramento digital.
letrando-as criangas com sérios

digitalmente.

problemas de autoestima e
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com dificuldades na
aprendizagem da escrita e
da leitura a situagoes
concretas de usos da
escrita em ambiente
internediano.

22 Desafios empirico- Canpinas-2007 | Aintroducdo das O presente trabalho aborda Letramento Digital;
metodoldgicos para a novas tecnologias da | tal revisdo do ponto de Policontextualidade;
pesquisa em letramentos informacgao e da vista da dupla crise da Etnografia.
digitais. comunicagao (TIC) etnografia, procurando
no escopo de avaliar criticamente certas
interesse desses estratégias empiricas e
estudos tem modelos metodolégicos
revigorado a gue comegam a ser
necessidade de propostos para os estudos
revisdo da relagcéo qualitativos em letramento
contexto-letramento digital.
sobre a qual se
apoiavam pesquisas
anteriores, em face
das novas
possibilidades de
interag&o a distancia
e da utilizagdo de
‘mundos virtuais’ que
caracterizam certos
tipos de préticas de
leitura e escrita
mediadas pelas TIC.
23 As lentes do discurso: Campinas- Trabalhar a O texto parte da visao pos- Letramento critico;
letramento e criticidade 2007 concepcdo de lingua | estruturalista de discurso Cidadania;
no mundo digital. como discurso e seu para discutir a abordagem Linguas
impacto na educagdo | educacional do letramento estrangeiras.
no mundo critico, concebida como
contemporaneo, partidaria desta concepgéo
caracterizado por de lingua
uma classe média
em processo de
globalizagéo e
digitalizagao.
24 Letramentos digitais: a Campinas- O artigo inicialmente Busca contrastar duas Leitura;
leitura como réplica 2007 resume rapidamente propostas de leitura em Letramentos
ativa. algumas das esfera didatica ou escolar, criticos;
caracteristicas mais de divulgagéo da ciéncia, Letramentos
frequentemente uma em ambiente digital e digitais.
apontadas do texto outra em midia impressa,
eletrénico e algumas sobretudo para avaliar o
das decorréncias lugar que é designado ao
dessas leitor-aluno em cada uma
caracteristicas para delas e os tipos de atuacéo
as praticas de leitura | linguistico-discursiva que
e para os Ihe séo solicitados, de
letramentos digitais. maneira a discutir as
préticas de letramento
(critico) que se dao nesses
contextos.

25 Reflexdes de Belo Objetiva investigar as | O corpus utilizado para o Novas tecnologias;
professores de inglés em | Horizonte-2014 | reflexdes de seu desenvolvimento é Ensino e
formagéo inicial sobre o professores de inglés | composto por produgdes aprendizagem de

uso de novas em formacé&o inicial textuais escritas realizadas linguas;
tecnologias. sobre o uso de novas | pelos alunos no &mbito Letramento digital
tecnologias para o dessa disciplina.
ensino e
aprendizagem de
linguas, apés a
realizacdo de uma
disciplina a disténcia
de um curso de
Licenciatura em
Letras, que enfoca a
discusséo desse
tema.
26 Letramentos em rede: Belo Objetiva convidar a Este trabalho apresenta Letramentos;

textos, maquinas,

Horizonte-2012

comunidade de
pesquisa em novos

uma proposta de
(re)descricdo do fendmeno

Teoria ator-rede;
Subjetividade;
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sujeitos e saberes em
translacéo.

letramentos no Brasil
a avaliar a utilidade
de conceberem-se
letramentos e
subjetividades como
atores-redes, assim
como os limites de tal
manobra tedrico-
metodolégica.

do(s) (novos) letramento(s)
fundamentada tedrico-
metodologicamente na
Teoria Ator-Rede e ilustra o
percurso que levou a tal
proposta com uma vinheta
descritiva de parte dos
resultados de um estudo de
cunho etnografico que
envolveu dois estudantes
universitarios do sudeste
do Brasil por um periodo de
dois anos.

Contexto,
Cultura digital.

27 Incluséo digital como Rio de Janeiro- | Tem por propésito Estudo de caso exploratério Incluséo digital;
invengéo do quotidiano: 2008 apresentar realizado em um telecentro Letramento digital;
um estudo de caso. resumidamente os na periferia da cidade de Alfabetizac8o digital;
resultados de um Guarulhos. Educacao inclusiva
estudo de caso
exploratério
vinculado a pesquisa
em incluséo digital,
realizada no ambito
do programa de
doutorado em
linguistica aplicada
do Instituto de
Estudos da
Linguagem da
Universidade
Estadual de
Campinas (IEL-
UNICAMP)
28 Letramento e inclusé&o: Sé&o Paulo- O trabalho objetiva (i) | O autor apresenta um Letramento digital;
do estado-nacéo a era 2009 propor uma esbogo de trés, dentre as Alfabetizag&o digital;
das TIC. concepcdao relacional | muitas possiveis, Incluséo digital;
de letramento digital, concepcoes de incluséo Globalizag&o.
alternativa as digital identificadas em
encontradas na Buzato (2007a), a partir de
literatura corrente, (ii) | pesquisas bibliogréaficas, de
fundamentar a um estudo de campo
necessidade de tal realizado em um telecentro
concepgao em uma na periferia de uma cidade
andlise soécio- industrial na regido
histérica da relagéo metropolitana de Sao
entre incluséo, Paulo, e de comunicagfes
tecnologia e pessoais estabelecidas
letramento, e (iii) com liderancas e
ilustrar a utilidade de participantes de projetos de
tal concepcéo paraa | inclusdo digital no estado
pesquisa em inclusdo | de S&o Paulo
digital no &mbito do
campo aplicado dos
estudos da
linguagem.

29 A busca de informagao Tubar&o-2009 | O ensaio discute a Situou-se a busca de Letramento digital;
na Web: dos problemas busca de informacé&o, | informagao sob o &ngulo do Leitura na internet;
do leitor as préticas de tipo preferencial de leitor (usuéario da Web) e Busca de

ensino. leitura na Web, a sob o angulo do ensino. informacé&o,
partir de dados de Para tanto, fizemos uma Leitura critica;
uma pesquisa mais reinterpretacéo detalhada Pesquisa escolar.
ampla (VIEIRA, de resultados de
2007a), aqui pesquisas, a partir de um
analisados sob o recorte dos dados,
angulo do leitor e da procurando analisar mais
aplicagao escolar. detidamente tudo o que se
referia a busca de
informac&o na rede.
30 | Navegar sem ler, ler sem Belo Este trabalho mostra | Este estudo de caso foi Letramento digital;

navegar e outras
combinagdes de
habilidades do leitor.

Horizonte-2009

arelagao de grupos
de leitores com a
leitura de jornais
impressos e digitais.

desenvolvido com alunos
de uma instituigéo privada
de ensino superior, em
Belo Horizonte. Ap6s a
aplicacdo de questionarios
sobre habitos e frequéncia
de leitura de jornais, foram

Hipertexto;
Jornalismo digital;
Habilidades de
leitura.
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selecionados 23 alunos
para fazer testes de
navegacdo e leitura.

31 Letramento digital e Tocantins- Investigar se alunos A pesquisa se configura Letramento Digital;
alfabetizacao 2013 do curso de Letras como qualitativa e estudo Alfabetizagéo
tecnologica: reflexdes a do PARFOR —Plano | decaso, e 0s Tecnoldgica;
partir de um estudo com Nacional de procedimentos foram Formagéao
alunos do PARFOR Formagéo de revisdo bibliogréafica e Continuada de
Professores da UFT pesquisa de campo, Professores;
— Universidade realizada em duas turmas PARFOR - Plano
Federal do Tocantins | do Nacional de
campus de PARFOR/Letras/Araguaina. Formagcéo de
Araguaina, séo Professores.
letrados digitalmente.
Di ssertagcao
Titulo Local/Ano Objeto Metodologia Palavras-Chave
1 Entre o lapis e 0 mouse: Floriandpolis- | Investigar as Foi adotada uma Tecnologias da
préticas docentes e SC-2007 concepgdes sobre o metodologia de pesquisa Comunicagéo
Tecnologias da uso das Tecnologias qualitativa que fosse, Digital;
Comunicacao Digital da Comunicagao concomitantemente, Préaticas docentes;
Digital (TCD) no exploratoria e descritiva. Formagéo de
processo de ensino Foram analisados o PPP professores.
da leitura e da do NTE do Municipio de
escrita, das Floriandpolis e os relatérios
professoras de anuais de 2005, escritos
primeiras e segundas | pelos Coordenadores das
séries do Ensino Salas Informatizadas das
Fundamental, de escolas que compuseram o
sete escolas da Rede | universo desta pesquisa.
Municipal de Ensino
de Florianépolis, bem
como as formas
pelas quais as
professoras
procuram integra-las
as suas praticas
pedagdgicas.
2 Letramento Digital: um Jodo Pessoa- | Tem como objetivo Um estudo de caso dos Letramento Digital;
estudo de caso em uma 2006 principal o professores de 12. a 42, Informatica
escola municipal de Letramento Digital, série, cujo trabalho de educativa;
Jo&o Pessoa. visto pela perspectiva | cunho descritivo e Paradigma
de um estado ou exploratério procura educacional.
condi¢do dos que se investigar e perceber os
apropriam das novas possiveis problemas
tecnologias e de relacionados ao programa
suas praticas de de informatica educativa
leitura e escrita adotado pelo referido
hipertextuais através municipio.
datela.
3 Entre o lapis, o papel e a | Minas Gerais- | Analisar a influéncia A abordagem metodolégica Préticas de
tela: a presenca das 2016 das tecnologias escolhida foi o alfabetizacdo e
TIDIC nas préticas de digitais nas préticas desenvolvimento de uma letramento;
alfabetizagéo e de alfabetizacéo e pesquisa qualitativa, Laptop PROUCA,
letramento em escolas letramento. A fundamentada nas Mesa Educacional
do municipio de pesquisa focalizou as | proposi¢cGes de Bogdan e Alfabeto.
Tiradentes. préticas Biklen (1994). Os dados
desenvolvidas em foram coletados por meio
ambiente de observagdes realizadas
educacional em salade aulae
contempladas com o | entrevistas
programa Um semiestruturadas as
Computador por docentes.
Aluno (PROUCA) do
governo federal; e
também com a Mesa
Educacional Alfabeto
(MEA)da empresa de
Informética
Educacional Positivo.
4 TEMPO, MEMORIAS E Rio Grande- Discutir como a Metodologia de Formagcéo de
SABERES Histoérias de 2012 participagéo do investigac&o narrativa que professores;
professores e suas Grupo de Estudos possibilitou estruturar o Incluséo tecnologia;
tecnologias. Incluséo narrar dos participantes Historias de
Tecnoldgica-GEITEC professores.
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contribuiu na
reconfiguragao das
histérias que
constituem os
professores que dele
participam.

permitindo a andlise e sua
interpretacao.

Net Leitura e Net Escrita Séo Paulo- Investigar as Optou-se por uma Alfabetizagéo e
na prética do professor 2010 possibilidades e os abordagem qualitativa letramento;
das séries iniciais: uma desafios da caracterizada por uma Tecnologias da
pesquisa-agdo na escola integragédo da pesquisa-a¢do, em que foi Informagéo e
publica paulista (2008- internet as praticas desenvolvido um curso Comunicagéo;
2009) de leitura e escritana | denominado” Net Leitura e Internet;
sala de aula por Net Escrita nas séries Curriculo;
esses professores e iniciais do Ensino Formagcéao de
verificou quais foram Fundamental” para professores.
as mudancgas professores das séries
proporcionadas pelo iniciais da Diretoria de
curso de formagéo. Ensino Regido Mogi das
Cruzes com devida
autorizacéo da
Coordenadoria de Estudos
e Normas Pedagogicas
(CENP).
Préaticas de letramento Juiz de Fora- Busca-se Entrevistas individuais Letramento digital;
digital na formacéo de 2012 compreender como dialégicas e observagdes Computador e
professores: um desafio préticas de em suas salas de aula. internet;
contemporaneo letramento digital séo Formagcéao de
apresentadas e professores.
trabalhadas nos
cursos de Pedagogia
e Licenciatura na
Universidade Federal
de Juiz de Fora pelos
docentes com 0s
professores em
formacéo.
Letramento digital Uberlandia- Investigar um curso Foi adotado para pesquisa Letramento Digital;
contextualizado: uma 2007 para o letramento de paradigma Formagé&o
experiéncia em digital de professores | interpretativista os continuada;

formacgé&o continuada de
professores.

de inglés, acrescido
ao programa de
formagéao continuada
English for All Pro,
que atende docentes
darede publica do
interior de Minas
Gerais.

pressupostos da pesquisa-
acao integral. Os registros
foram coletados e
analisados em trés fases, o
que resultou em um
processo em espiral. Os
instrumentos de pesquisa
aplicados para posterior
triangulagdo foram: (i)
guestionario semiestrutura
do pré-curso, (i) teste
sobre conhecimento de
lingua inglesa, (iii) teste
sobre conhecimento
metalinguistico, (iv)
gravacao em video e notas
de campo para as tarefas
presenciais, (v) registro
eletronico das tarefas a
distancia, e (vi)
guestionario
semiestruturado pés- curso.

Linguistica Aplicada;
Computador e
Internet.

Préticas de letramento

Rio Grande do

Investigar as préaticas

Um estudo etnogréafico-

Letramento Digital;

Digital de professores Norte-2013 de letramento digital virtual (KOZINETS, 1997, Letramento do
em formacéo: dos professores em HINE, 200), se insere no professor;
demandas, saberes e formagéo em trés campo da Linguistica Etnografia virtual;

impactos. momentos Aplicada e adota a Tecnologias da
especificos: antes, abordagem Informagéo e
durante a ap6s a gualiquantitativa da Comunicagéo;
realizacdo desta pesquisa (NUAN, 1992; Redes de
acao de extensdo. DORNYEL, 2006). aprendizagem
colaborativa.
A tecnologia como Florian6polis- Investigar a forma Entrevista Tecnologia;
objeto de estudo na 2007 como os professores | semiestruturadas- Educacao
educacdo de estudo na atuantes na area ferramentas caracteristica tecnoldgica;
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educacdo geral basica
obrigatéria:
caracteristicas e
tendéncia a partir de um
estudo com professores.

curricular Tecnologia,
no contexto da
provincia de
Misiones, Argentina,
entendem o exercicio
docente em
educagédo
tecnoldgica, bem
como identificar os
fatores que os
influenciam nessa
pratica.

das abordagens
qualitativas.

Formagcéao docente.

10 Letramento digital em Bahia-2013 Identificar e analisar Um estudo de caso e como Tecnologias da
contexto de formagao de como o letramento instrumentos da pesquisa Informagéo e
professores: o curso de digital esta presente foram feitas entrevistas Comunicagéo;

pedagogia da na formagéo de com nove sujeitos- seis Letramento Digital;
FACED/UFGA professores no professores e trés ex- Formagéo Inicial do
ambito do curso de coordenadores do curso-, Professor.
Pedagogia da além de analise
Faculdade de documental referente ao
Educacao da curriculo, planos de
Universidade Federal | disciplinas e leis que
da Bahia regulamentam o curso de
(FACED/UFBA). Pedagogia no Brasil.
11 As NTIC na licenciatura Londrina-2015 | Refletir sobre o A pesquisa configurou-se Letramento digital;
em Letras: trilhando conhecimento como sendo um estudo de Formagcéao de
caminhos para o construido a respeito | caso do tipo etnografico. professores;
letramento digital. daformagdo inicial Letras.
em Letras em
relacdo a proposta
de desenvolvimento
de praticas de
letramento digital
pelos professores em
formacgao, no periodo
de 2011 a 2014, na
Universidade
Estadual do Norte do
Parana, campus
Jacarezinho.
12 Letramento digital e Campina O objetivo deste Utilizou-se da abordagem Educacéo;
prética docente: um Grande-2014 trabalho foi captar a etnogréfica de pesquisa Formagcé&o docente;
estudo de caso do tipo perspectiva do para subsidiar o estudo de Letramento digital.
etnogréafico em uma professor sobre seu caso de um professor da
escola publica. letramento digital e Educacéo Basica — sujeito
como esta impacta da pesquisa — no municipio
na aprendizagem de de Sao Bento do Una — PE,
seus alunos e até numa escola que
que ponto reflete sua | disponibiliza, para as
formagdo, viséo de atividades cotidianas,
mundo e a recursos digitais (lousas
consciéncia de seu digitais, equipamentos
papel como diversos de informatica,
educador. dentre outros).

13 Facebook e letramento Paraiba -2016 | Sé&o analisados os Como pressuposto Letramento Digital;
digital: novas produgdes desafios da escola metodolégico utilizou-se a Géneros digitais;
textuais e pedagogia na no cenario de pesquisa-acéo, realizando Formagéo do

educagéo basica. inclus&o digital um estudo no qual foram educador.
propiciados pelo uso sujeitos da pesquisa vinte
do computador e da um alunos e a professora
internet, bem como a | de lingua portuguesa.
insercdo destas
tecnologias nas
préticas pedagdgicas
do educador.

14 Letramento digital e Séo Carlos- Investigar a proposta | Pesquisa qualitativa de Formagéo de
professores de LE: 2009 de uma disciplina de base etnogréfica, utilizando professores;
formacgéo para o uso de prética pedagdgica guestionarios semiabertos Letramento digital;
novas tecnologias em de um curso de com a finalidade de obter Ensino de LE.

sala de aula.

lingua estrangeira,
no sentido de criar
condigdes para que
ele desenvolva uma
competéncia em
incorporar as NTICs

informac&o sobre as
representacdes dos alunos-
professores a respeito do
ensino de linguas, tendo o
computador e a internet
como ferramentas.




111

a sua pratica
docente.

15 | Aluno letrado, professor Séo Paulo- Descrever e A abordagem metodoldgica Letramento Digital;
iletrado digitalmente? 2008 interpretar o utilizada é a hermenéutica- Docéncia de Inglés;
reflexdes sobre a fendmeno da pratica fenomenoldgica (Van Reflexao;
docéncia de inglés em docente de Manen, 1990; Ricouer, Abordagem
cursos superiores de professores 1986-2002; Freire, Hermenéutica-
informatica. universitarios de 2006,2007). A descricdo e fenomenoldgica;
inglés que se a interpretagdodo Curso de
percebem iletrados fendmeno em foco partem Informética;
digitalmente e que de registros textuais Abordagem
ministram aulas para | (narrativa e entrevista) de Instrumental.
os alunos que duas professoras sobre a
consideram experiéncias que viveram
digitalmente letrados. | no Ensino Superior e sobre
como buscam lidar com
sua falta de letramento
digital para atender as
demandas da tecnologia,
da instituicdo e de seus
alunos.
16 Letramento digital: uma Porto Alegre- Identificar os Como metodologia propde- Letramento Digital;
abordagem através das 2013 aspectos se uma pesquisa de Competéncias;
competéncias na determinantes para abordagem qualitativa do Formagcéao de
formacgao docente. gue sejam tipo estudo de caso. A Professores;
construidos os analise dos dados foi Ciberinfancia;
conhecimentos e realizada através de Tecnologias de
habilidades e categorias, partindo das informacéo e
atitudes necessérias producdes dos alunos que Comunicagéo.
para o participaram de um curso
desenvolvimento de de extensao para observar
competéncias parao | os fatores que podem
letramento digital. contribuir para a construgdo
das competéncias.
17 Florianoépolis- Verificar quais sdo as | Um estudo de caso com Midias;
Letramentos e praticas 2014 praticas, modos de abordagem de pesquisa Préticas
pedagégicas na uso, consumo, qualitativa que se situa no Pedagc’)gicas;
educag&o profissional: apropriacéo e campo Qa M|(_:i_|a e Formagcéo de
um estudo de caso de producéo dos Educacdo, utilizando-se os Professores;
formag&o continuada recursos digitais seguintes recursos: Educacéo
para as midias para os pelos docentes e pesquisa bibliografica, Profissional;
professores SENAI /SC. como a formacdo e o | aplicagcdo de questionario, Letramentos.
acompanhamento diario de campo da
pedagégico podem observacédo participante
influenciar/ ampliar a | das formagdes continuadas
apropriagao realizadas e entrevistas
qualificada das formais e informais.
midias em suas
praticas
pedagdgicas.
18 Um estudo qualitativo Ribeiréo Preto- | Visa analisar as Trata-se de um estudo Tecnologia da
sobre as representacdes 2013 representacoes gualitativo que se Informacéo;
utilizadas por utilizadas por fundamenta no método de Letramento Digital;
professores e alunos professores e alunos | andlise das representagdes Hipertexto;
para significar o uso da para significar o uso sociais, segundo Representagdes
internet. das ferramentas da Moscovicie Jovchelovitch . Sociais;
Internet, como o Foram realizadas Cibercultura.
Google, Facebook, entrevistas com 18 alunos,
MSN, Orkut e outras. | com idade entre 15 e 18
anos e 10 professores. Os
alunos foram escolhidos a
partir de um questionério
sobre a utilizagc&o da
internet, aplicado com 65
sujeitos, sendo que o
critério da escolha foi a
disposic&o em participar da
pesquisa.
19 Letramentos digitais e Séo Paulo- Investigar as praticas | Os dados da pesquisa Formagé&o docente e
formacgéo educacional na 2016 gue usam ou foram organizados a partir discente;

educacéo basica:
investigac&o de praticas

refletem sobre o uso
das tecnologias
digitais na formagé&o
docente e discente.

de préticas de letramento
digital que tinham como
foco o estudo sobre as
tecnologias; agdes que se
utilizaram dos recursos e

Globalizacao;
Letramento digital;
Realidade
aumentada;
Tecnologias digitais.
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ambientes virtuais como
apoio a pratica pedagodgica
e atividades cujo objetivo
era a reflexdo sobre o
tempo presente e a
ubiquidade das tecnologias.

20

Letramento e tecnologia:
um estudo sobre
praticas sociais letradas
intermediadas por
tecnologias digitais na
vivéncia de estudantes
do ensino médio publico.

Caruaru-2015

Esta pesquisa tem
como tela de fundo
uma politica publica
voltada para a
insercao de
Tecnologias da
Informacéo e da
Comunicagéo, TIC,
na educacao formal,
a saber, o Programa
Aluno Conectado,
recentemente
implantado em
escolas publicas de

Trata-se de uma pesquisa
de carater exploratoério, cujo
percurso investigativo
procurou delinear-se pelos
principios de um estudo
qualitativo, tendo sido
alicercado teoricamente por
abordagens criticas do
letramento trazidas pelos
Novos Estudos do
Letramento (NLS),
revisitados em autores
como Street (2012, 2010,
2007, 1984), Heath (1983),

Tecnologias da
Informagéo e da
Comunicag&o;
Préticas letradas;
Valores. Ensino
Médio.

Pernambuco. Barton (1994), Hamilton
(2000a), entre outros.
Tese
Titulo Local/Ano Objeto Metodologia Palavras-Chave
Préticas Porto Alegre- Investigou no ensino A finalidade desta pesquisa | Interdisciplinaridade;
pedagdgicas com o 2016 fundamental e médio, | se assentou em duas Préticas
uso de midias se as praticas caracteristicas pedagdgicas

sociais na formagao
de docentes em
contexto
interdisciplinar.

pedagégicas podem
ser melhoradas,
introduzindo
tecnologias de redes
sociais e a produgao
de contetidos
escolares pelos
estudantes, através
de midias de audio e
video.

simultaneamente:
pesquisa-agao
interdisciplinar e a
metodologia
intervencionista via
formag&o de docentes

interdisciplinares;
Redes sociais na
educacéo;
Midias de audio e
video na educagao;
Desterritorializagao
na educagao.

Atela do
computador como
suporte de texto:
novas praticas de
leitura e escrita na

Porto Alegre-
2009

Discute como
adolescentes do Il
Ciclo do Ensino
Fundamental de uma
escola publica de

A investigacdo de carater
qualitativo valeu-se de
procedimentos como o
diario de campo, a
observagdo participante, a

Letramento ;
Cibercultura;
Ensino Publico.

letramento digital:
um estudo de caso
de varios contextos
de uma escola
publica.

insercéo do
letramento digital,
envolvendo o uso do
computador e da
internet, no ambito
das préticas de
linguagens em uma
escola publica de
Ensino Médio.

escola. periferia estao andlise de textos
vivenciando a leitura produzidos digitalmente no
e a escritanatelade | laboratério de informéatica
um computador. da escola, além de
entrevistas
semiestruturadas.
Tecnologia Fortaleza-2014 | Consiste em uma A pesquisa consiste em um Tecnologia
educacional e investigacdo sobre a estudo de caso, de carater educacional;

gualitativo interpretativista,
no qual séo analisados
diversos contextos:
inicialmente o prescritivo|
orientativo, a partir de cujas
informaces se procedeu
ao exame dos demais
contextos, a saber, o das
condigdes fisicas, o da
formagao docente e o das
préticas.

Multiletramentos;
Letramento digital.

A prética de leituras
do Pensar Alto em
Grupo: a formagao

do aluno leitor
critico e ado
professor agente de
um letramento.

Séo Paulo-
2014

Investigar a pratica
da leitura do Pensar
Alto em Grupo
(PAG), num espaco
de ensino-
aprendizagem, como
uma contribuigéo
para a formacéo do
aluno como leitor
critico e ado
professor agente do
letramento.

E uma pesquisa-agao
critica (KINCHELOE, 1997)
com metodologia qualitativa
(CHIZZOTTI, 2005), de
orientagdo interpretativista
critica (MOITA LOPES,
1994), que se insere na
area da Linguistica
aplicada (LA). A geragéo de
dados se deu por meio do
pensar Alto em grupo
(ZANOTTO,1995), do diério

Leitura;
Letramento;
Pensar Alto em
Grupo;
Leitor Critico.
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reflexivo (ACHADO, 1998)
e da entrevista por pauta
(GIL, 2009), tendo como
participantes seis alunos do
curso de administragdo do
ensino superior e a
professora-pesquisadora.

Letramento digital e Brasilia-DF- Investigar quais eram | Como procedimento Letramento Digital;
pressupostos 2013 0S pressupostos metodoldgico, elegeu-se o Neotecnicimo
tedrico- tedricos e nivel explicativo com o Pedagdgico;

pedagogicos: pedagégicos que delineamento do estudo de Neoliberalismo;
neotecnicimo orientavam as caso. Para a coleta de Andlise de
pedagobgico? praticas de dados foram realizadas Conteudo.

letramento digital de observagdes das praticas

professores e alunos, | de letramento digital de

guando esses faziam | professores e alunos

usos dos guando esses faziam uso

computadores e da do computador e da

internet no internet no laboratdrio de

laboratério de informéatica do colégio;

informéatica de um andlise do projeto politico

colégio publico do colégio; e realizagdo de

estadual localizado entrevistas com trés

em Anapolis-GO. professoras da instituicao

pesquisada.

Metanélise Pelotas-2015 Sistematizar e A metodologia escolhida foi Letramento digital;
qualitativa de discutir o estado da a metanalise qualitativa Formacéao de
investigagdo arte das pesquisas para auxiliar a sistematizar Professores de

brasileira sobre o brasileiras sobre o grande volume de Linguas;
letramento digital na letramentos digitais pesquisas ja desenvolvidas Metandlise
formagéao de no que se refere as no Brasil. qualitativa.
professores de praticas pedagoégicas
linguas. de professores de
linguas em formagéao
inicial e/ou
continuada, a fim de
apresentar o
conhecimento ja
elaborado.
O letramento digital Pelotas-2015 Investigar como os A pesquisa tem carater Letramentos
e a leitura online no universitarios qualitativo, com estudos digitais;
contexto ingressos em um dentro de uma perspectiva Letramentos
universitario. curso de Letras etnogréfica. académicos;
fazem uso das Leitura online.
préticas de
letramentos digitais,
por meio da leitura
online, para seus
estudos académicos.
Letramentos Campinas- Compreender como A articulac&o entre Letramentos
(en)formados por 2016 se (in)formaram letramentos académicos, Académicos;
relagdes dial6gicas préticas de profissionais e tecnologias Tecnologias
na universidade: letramentos digitais contemplando Digitais;
(res)significacbes e académicos no contextos extra verbais Formagcéo de
refragcBes com contexto estudado e sustentou a base qualitativa Professores;
tecnologias digitais. como tecnologias do trabalho que foi Relages dialdgicas;
digitais puderam desenvolvido Etnografia como
(res)significa-las e etnograficamente como teorizag&o profunda.
retrata-las. “forma de teorizagdo
profunda” (LILIS, 2008)
A travessia do ser Pelotas-2015 Analisar como Pesquisa qualitativa do tipo Letramentos
aluno para o ser universitarios se etnogréfica, com andlise da académicos;
professor: praticas inserem em préticas fala de dois sujeitos Pibid;
de letramento de letramento, a fim participantes do Pibid,. Identidades na
pedagégico no de caracterizar como docéncia;

PIBID.

sedada
(trans)formacéao de
alunos e em
professores.

Relagdes dialdgicas.
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APENDICE B- Contetdos que foram trabalhados nas aulas

Duplas Contetdo Duplas Contetdo
Sistema operacional,
Dupla 1 Armazenamento local; | Dupla 6 Atividades do Word.
Internet;
Editor de texto.
Formularios; Cabecalho e rodapé;
Dupla 2 Atividade Word. Dupla 1 Marcadores e humeracéo.
Formatacéo de Texto; Mesmo contetdo da aula
Dupla 3 Ferramentas do Word,; Dupla 4 anterior. Cabecalho e
Armazenamento em rodapé; Marcadores e
nuvem; numeracao.
E-mail.
Word: *
Dupla 4 Formatacdo de texto; | Dupla 2 Atividade relacionada ao
Inserir tabela. Word.
Tabelas; Explanacdo acerca do
Insercdo de tabelas; nivel/grau de compreensao
Formatacao de tabelas; sobre o a ferramenta estilo
Linhas; do editor de Texto Microsoft
Dupla 5 Colunas; Dupla 3 Word.
Alinhamento;
Bordas.
Pagina;
Inserir nimero de pagina; Elaboracdo  basica de
Dupla 5 Estilos; Dupla 6 Slides no Power point.

Modificacdo de Estilos
prontos;

Aplicacao de Estilos
prontos;

Sumario automatico;
Criacao;

Niveis;

Alteracao.
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APENDICE C- Quadros com eventos de letramentos identificados nas aulas do

curso.

12 OBSERVAGAO PARTICIPANTE DE AULA

Data: 16/08/2017

Duplas: Duplal

CARGA HOR.

EVENTOS DE LETRAMENTO

Participantes

Ambiente

Artefatos

Atividades

1h

Retomada de  conceitos
anteriores da outra edigdo que
seriam importantes para este
curso através de aula
expositiva no Power point;

Apresentacdo em slides;
Anotag8es no quadro;

Projecao da  explicagdo
realizada pela dupla, para as
professoras praticarem, de
acordo com a explicagdo dos
discentes.

22 OBSERVACAO PARTICIPANTE DE AULA

Discentes do curso
de LC, Professoras
da educacdo basica
e estagiarias do
MPET.

Data: 23/08/2017

Laboratério de
informatica LC.

Quadro branco;
Canetas para
quadro branco;
Notebook;
Projetor.

Duplas: Dupla 2

Preenchimento de
formulario online;
Tarefa extraclasse de
preenchimento de
formulario de
pesquisa online.

CARGA HOR. EVENTOS DE LETRAMENTO | Participantes Ambiente Artefatos Atividades
1h20 Retomada do contelido visto na | Discentes do curso Laboratério de Quadro branco; Foi proposto o
Ultima aula, sendo estes os | de LC, Professoras informatica LC | Canetas para preenchimento de
formularios online através de | daeducacéo béasica quadro branco; formulérios online
power point. e estagiarias do Notebook; Atividades no
Aos alunos que ja tinham | MPET Projetor; Word,;
concluido o preenchimento do
guestionario, foi entregue uma
atividade de formatagdo em
word, explicaram no quadro
branco para anotacoes;
Para formatagdo do texto eles
explicavam passo a passo
através da projecao, para todas
conseguirem acompanhar a
aula expositiva.
32 OBSERVACAO PARTICIPANTE DE AULA Data: 30/08/207 Duplas: Dupla 3
CARGA HOR. | EVENTOS DE LETRAMENTO Participantes Ambiente Artefatos Atividades
1h20 Retomada da aula anterior; Discentes do curso Projetor; Formatag&o de Texto;

Explanagéo acerca do nivel/grau
de compreensao sobre o editor
de texto Microsoft Word;
Apresentacdo de um texto, para
gue assim se possa trabalhar:
digitacéo; ferramentas; inserir;
salvar como;

Salvar a atividade em PDF de
forma que o arquivo ndo possa
ser editado;

Fazer o Upload da atividade no
OneDrive;

Encaminhar para o e-mail
realizado pelos alunos para
enviar as atividades.

de LC, Professoras
da educacdo bésica
e estagiarias do
MPET.

Laboratério de
informéatica LC

Quadro branco;
Canetéo para

quadro branco;
Computadores.

Ferramentas do Word;
Armazenamento em
Nuvem;

E-mail.



42 OBSERVACAO PARTICIPANTE DE AULA

Data: 06/09/2017

Duplas: Dupla 4
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CARGA HOR. | EVENTOS DE LETRAMENTO | Participantes Ambiente Artefatos Atividades
1h Retomada da aula anterior; Discentes do curso | Laboratério de | Notebook; Formatacé&o de texto;
Apresentacao de forma de LC, Professoras | informatica LC Projetor. Inserir tabela.

expositiva e oral a insercao de
tabela;

Resumo do contetdo
apresentado em material
impresso, antes realizaram a
projecao do passo a passo da
explicacdo no projetor.

52 OBSERVACAO PARTICIPANTE DE AULA

da educacdo basica
e estagiarias do
MPET.

Data: 13/09/2017

Duplas: Dupla5

CARGA HOR. EVENTOS DE LETRAMENTO | Participantes Ambiente Artefatos Atividades

1h Retomada da aula anterior; Discentes do curso | Laboratério de Computadores Tabelas;
Exemplificagdo do uso de | de LC, Professoras | informatica LC com  Microsoft | Insercéo de tabelas;
tabelas através de uma | da educagdo basica Word e acesso a | Formatacdo de
imagem de provacriadacoma | e estagiarias do internet; tabelas;
sua utilizagao; MPET. Projetor; Linhas;
Praticar a utilizagéo de tabelas Cabo VGA. Colunas;
através do exercicio proposto; Alinhamento;
a explicagdo € realizada Bordas.
através de aula expositiva e
projecdo da aula em slides.

62 OBSERVACAO PARTICIPANTE DE AULA Data: 27/09/2017 Duplas: Dupla 6

CARGA HOR. | EVENTOS DE LETRAMENTO | Participantes Ambiente Artefatos Atividades

1h Foi retomada a aula anterior, o | Discentes do curso | Laboratério de | Notebook; Atividades do Word.
uso de tabelas, inserir auto | de LC, Professoras | informaticaLC Projetor.

formas e digitagdo, a
explicacdo da aula foi
realizada em slides.

72 OBSERVAGAO PARTICIPANTE DE AULA

da educagdo basica
e estagiarias do
MPET.

Data: 04/10/2017

Duplas: Duplal

CARGA HOR.

EVENTOS DE LETRAMENTO

Participantes

Ambiente

Artefatos

Atividades

1h

Retomada da aula anterior.
Explicacdo do cabecalho e

Discentes do curso
de LC, Professoras

Laboratério de
informatica LC.

Quadro branco;
Canetas para

Cabecalho e rodapé;
Marcadores e

rodapé, revisdo através de | da educagdo basica guadro branco; numeracao.
uma aula expositiva, sobre | e estagiarias do Notebook;
marcadores e numeragdo. | MPET. Projetor.
Exercicio de criagdo de
documento.
Os alunos perguntaram se
tinham duvidas e envio de
tarefa para o e-mail do curso.
82 OBSERVAGAO PARTICIPANTE DE AULA Data: 11/10/2017 Duplas: Dupla 4
CARGA HOR. | EVENTOS DE LETRAMENTO | Participantes Ambiente Artefatos Atividades
1h Exercitar o conteido da aula | Discentes do curso | Laboratério de | Notebook; Foi proposta atividade
anterior, com o intuito de que | de LC, Professoras | informéatica LC. | Projetor. de elaboragéo de um

as professoras elaborem um
documento de texto, utilizando
cabecalho, rodapé,
marcadores e numeragdo. A
aula foi expositiva, projetada
em slides e conforme a dupla
explicava, as professoras
realizavam a atividade

da educagdo basica
e estagiarias do
MPET.

documento que
contemple os
contelidos abordados
na aula anterior.



117

proposta, com a ajuda de
todos os colegas.

92 OBSERVAGAO PARTICIPANTE DE AULA

Data: 18/102017

Duplas: Dupla 2

CARGA HOR.

EVENTOS DE LETRAMENTO

Participantes

Ambiente

Artefatos

Atividades

1h

Retomada da aula anterior.

Apbés foi realizada uma
atividade para uma
compreensdo melhor dos

contetdos vistos e foi uma
aula expositiva com o intuito
de tirarem duavidas sobre o
word, ou outro evento de
letramento.

102 OBSERVACAO PARTICIPANTE DE AULA

Discentes do curso
de LC, Professoras
da educacdo basica
e estagiarias do
MPET.

Data: 25/10/2017

Laboratério de
informatica LC.

Quadro branco;
Canetas para
quadro branco;
Notebook;
Projetor.

Duplas: Dupla 3

Atividades
relacionadas ao word.

CARGA HOR.

EVENTOS DE LETRAMENTO

Participantes

Ambiente

Artefatos

Atividades

1h20

Explanagéo acerca do
nivel/grau de compreenséo
sobre a ferramenta estilo do
editor de Texto Microsoft
Word;

Realizaram algumas
perguntas norteadoras:

Para que serve?

Onde encontrar?

Feito isso houve um dialogo
com as professoras
destacando e observando o
as atividade abordadas;
Explicagdo sobre a
ferramenta estilos como
modificar um estilo na galeria
de estilos e criar novos;
Apresentacdo de um texto,
para que assim se possa
trabalhar;

a. Digitacao;

b. Ferramentas;

c. Estilos (modificar e criar
novos).

112 OBSERVAGAO PARTICIPANTE DE AULA

Discentes do curso
de LC, Professoras
da educagdo basica
e estagiarias do
MPET.

Data:01/11/2017

Laboratério de
informatica LC.

Projetor, quadro
branco, canetédo
para quadro
branco e
computadores.

Duplas: Dupla5

Salvar a atividade em
PDF de forma que o
arquivo ndo possa ser
editado;

Fazer o Upload da
atividade no
OneDrive;
Encaminhar por e-
mail:"inclusaodigital.ifs
ul@outlook.com”.

CARGA HOR. | EVENTOS DE LETRAMENTO | Participantes Ambiente Artefatos Atividades

1h Retomada da aula anterior - Discentes do curso | Laboratério Computadores, Formatar um texto
estilos e conceitos; de LC, Professoras | térreo de Projetor e utilizando estilos,
Explicagcdo através de slides | da educagdo bésica | informética do acessorios. modificar estilos

do uso da formatagdo manual
e da formatagdo automatica ou
por estilos, explicando os
motivos da utilizagcdo de cada
um;

Esclarecimento sobre a
criagcdo automatica de sumario
e seus niveis;

Praticar a utilizagc&o de estilos
e criagcdo de um sumario,
através do exercicio proposto.

e estagiarias do
MPET.

IFSUL.

existentes no Word;
Criar um sumario
automatico baseado
na utilizagéo de
Estilos.



122 OBSERVACAO PARTICIPANTE DE AULA

Data: 08/11/2017

Duplas: Dupla 6

118

CARGA HOR. EVENTOS DE LETRAMENTO | Participantes Ambiente Artefatos Atividades
1h10 Foi realizada uma breve | Discentes do curso | Laboratério Computador; Elaboragao béasica de
revisdo dos estilos do Word | de LC, Professoras | deinforméatica | Projetor. Slides no power point.

visto na aula passada.

Deixaram um espago de
tempo para ddvidas. Em
seguida explicaram e

apresentaram 0 power point
fizeram um passo a passo,
respeitando o tempo de cada

da educacdo basica
e estagiarias do
MPET.

professora.

LC.

132 OBSERVACAO PARTICIPANTE DE AULA Data: 22/11/2017 Duplas: Dupla 3
CARGA HOR. EVENTOS DE LETRAMENTO | Participantes Ambiente Artefatos Atividades
1h Explanacado acerca do que é | Discentes do curso | Laboratério de | Projetor, Exercicio pratico
software de apresentacdo o | de LC, Professoras | informética LC. | Quadro branco, “Curiosidades”;
Power Point; da educacdo basica Canetédo para Salvar a atividade em
Realizaram algumas e estagiarias do quadro branco; PDF de forma que o
perguntas norteadoras: MPET. Computadores. arquivo ndo possa ser
Para que serve? editado;
Onde encontrar? Encaminhar por e-
Explicagao sobre péagina inicial mail:inclusaodigital.ifsul
mostrando sua semelhanca @outlook.com.
com os demais programas do
pacote office;
Apresentacdo das abas e
ferramentas;
a. Design;
b. Inserir.
142 OBSERVACAO PARTICIPANTE DE AULA | Data:29/11/2017 Duplas: Dupla3
CARGA HOR. | EVENTOS DE LETRAMENTO | Participantes Ambiente Artefatos Atividades
1h Retomaram conhecimentos | Discentes do curso | Laborat6rio Projetor; Término do exercicio

importantes da outra aula;
Essa aula oportunizou um
periodo maior de prética,

de LC, Professoras
da educagdo basica
e estagiarias do

térreo de
informatica do
IFSUL.

Quadro branco;
Canetédo para
guadro branco;

sobre “curiosidades”, visto
que poucas professoras
enviaram a atividade.

recorrente ao evento anterior | MPET. Computadores.
que era o power point.
152 OBSERVAGAO PARTICIPANTE DE AULA Data: 06/12/2017 Encerramento
CARGA HOR. EVENTOS DE LETRAMENTO | Participantes Ambiente Artefatos Atividades
1lh Os alunos realizaram uma | Discentes do curso | Laboratério de | Quadro; Didlogo com o intuito de
revisdo de todos os assuntos | de LC, Professoras | informética LC. | Projetor. tirar ddvidas através da

abordados.

e estagiarias
MPET.

da educagdo basica
do

explicagdo por tépicos
dos assuntos
abordados;

Fizeram uma pequena
Confraternizagdo para
as professoras.
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APENDICE D- Termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE)

. INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-
GRANDENSE
INSTITUTO FEDERAL Mestrado Profissional em Educagéo e Tecnologia

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, ;
CPF ) CI ) E-mall 1

Telefone declaro, por meio deste termo, que concordei em ser

entrevistado(a) e participar da pesquisa referente ao projeto intitulado: A questdo das praticas de
letramentos com tecnologias na formacao de professores da rede municipal de Pelotas, desenvolvido
por Cibele da Silva Trindade do Nascimento. Os instrumentos para coleta de dados seréo:
guestionario; entrevistas; observacédo participante de aulas; conversas individuais e em grupo, bem
como autorizo a gravacao em audio do teor da entrevista. Fui informado(a), ainda, de que a pesquisa
€ orientada pela Prof¢ Dr® Marcia Helena Sauaia Guimardes Rostas, a quem poderei contatar /
consultar a qualquer momento que julgar necessario, pelo telefone (53)981055039, e pelo e-mail:
mrostas@hotmail.

Afirmo que aceitei participar por minha propria vontade, sem receber qualquer incentivo

financeiro ou ter qualquer 6nus e com a finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso da pesquisa.
Fui informado (a) dos objetivos estritamente académicos do estudo, que, em linhas gerais, resumem-
se em identificar a partir da frequéncia dos professores da rede municipal de Pelotas no Projeto de
Inclusdo Digital para Professores da Rede Municipal, fruto da parceria do Programa de Pos-
Graduacdo em Educacdao e da Licenciatura em Computacéo do Instituto Federal Sul-rio-grandense-
Campus Pelotas com a Secretaria Municipal de Educacéo, quais as praticas de letramentos com
tecnologias foram desenvolvidas nas suas praticas escolares.

Minha colaboracéo se fara de forma anénima, sendo minha identidade preservada. Dessa forma, o
acesso e a analise dos dados coletados se fardo apenas pelo(a) pesquisador(a) e seu /sua orientador(a).
Possuo a garantia de receber a informagéo, pessoalmente, do(s) resultado(s) parcial(is) e final(is) desta
pesquisa.

Fui ainda informado (a) de que posso me retirar dessa pesquisa a qualquer momento, sem prejuizo
para meu acompanhamento ou sofrer quaisquer san¢fes ou constrangimentos. O entrevistado pode
contatar a pesquisadora a qualquer momento pelo telefone: (53)984524407, e pelo e-mail:
cibele_trindad@hotmail.com. Vocé receber4d uma cépia desse termo onde consta o celular/e-mail
da pesquisadora podendo tirar suas duvidas sobre o projeto e sua participagdo, agora ou qualquer

momento. Desde ja agradecemos.



Assinatura do (a) participante:

Assinatura do pesquisador responsavel:

Cibele da Silva Trindade do Nascimento

Assinatura aplicador/entrevistador:

Marcia Helena Sauaia Guimaraes Rostas
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APENDICE E- Carta de autorizagdo da SMED
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PREFEITURA
DE PELOTAS

Educagéao e Desporto

AUTORIZAGCAO

A Secretaria Municipal de Educagdo e Desporto ACEITA a realizagdo da
pesquisa intitulada "A questio das préaticas de letramento com tecnologias na
formacdo de professores da rede municipal de Pelotas" na cidade de Pelotas/RS", a
ser desenvolvida peia académica Cibele da Silva Trindade do Nascimento, matricula
n° 20171 MPET0040, do curso de Mestrado Profissional em Educagdo e Tecnologia
do Instituto Federal Sul-Rio-Grandense de Pelotas, a pesquisa serad realizada nas
EMEIs, José Lins do Régo e Darcy Ribiero, e nas EMEFs Dom Francisco de Campos

Barreto e Deogar Soares.

Pelotas, 20 de mar¢o de 2018.

N
Loren}/ Yera&%a Freitas Silva
{ Diretora de Ensino
W A )\ /
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APENDICE F- Roteiro da entrevista semiestruturada realizada com as

professoras apds o término do curso

1) Por que fazer o curso de inclusdo digital? Qual a motivacéo para realizar o

curso?

2) Vocés ja utilizavam a tecnologia antes de vir para o curso? O que Vocés

realizavam com a tecnologia antes do curso?

3) O que vocés acham que esta faltando na escola para ver a aplicacdo deste
conhecimento que vocés obtiveram aqui como um saber integrante? No caso

a tecnologia como um saber integrante da escola?

4) O que o curso representou para vocés, teve diferenca nas praticas escolares
de vocés? Esse curso que vocés fizeram no caso teve diferenca na vida de

VOCEs?
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APENDICE G- Roteiro da entrevista semiestruturada realizada com as

professoras individualmente nas escolas

1) Como vocé introduziu o que aprendeu no curso, nas suas praticas escolares?

2) Como vocé repensa as ferramentas de leitura e escrita no &mbito tecnol6gico?

3) Quais as praticas que voceé realiza aqui na escola com as tecnologias?

4) Comente sobre o0 que vocé aprendeu no curso?
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ANEXO A- Instrumento de coleta de dados

Instrumento de pesquisa Inclusao Digital

Este instrumento nos ajudara a compreender seu perfil.

*Qbrigatdrio
1. Endereco de e-mail *

2. Nome: *

3. Escola onde trabalha: *

Sobre a tua formacao académica...

4. Qual é a tua area de formacao? *

5. Tu atua na tua area?
Marcar apenas uma oval.

Nao

6. Por qué? *
Responda apenas se nao atuar na sua area.

7. Comente sobre a tua formacao académica. *



8. Durante a tua formacgao tu trabalhaste e estudaste? *
Marcar apenas uma oval.

125
Sim
Nao
9. Tu estudou em Universidade publica ou particular? *
Marcar apenas uma oval.
Publica

Particular

10. Alguém te ajudou a custear os teus estudos? *
Marcar apenas uma oval.

Sim
Néao

11. Quem te ajudou?

Responda apenas se alguém te ajudou a
custear os teus estudos.

Sobre o teu uso de tecnologias...

12. Vocé acredita que a tecnologia auxilia no aprendizado? *
Marcar apenas uma oval.

Sim

Néao

13. Por qué? *
Relacionado com a pergunta anterior.

14, O que te motivou a fazer um curso de incluséo digital? *



15. Tu pretendes utilizar os recursos que aprendeste em sala de aula? *
Marcar apenas uma oval.
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Sim
Nao

16. Por qué? *
Relacionada com a pergunta anterior.

17. O que tu entendes por tecnologia? *

18. Qual é a maior dificuldade que tu tens em relagdo aos recursos tecnolég

19. Tu faz uso das redes sociais com facilidade? *
Marcar apenas uma oval.

Sim
Nao

20. Quais aplicativos tu utiliza? *

Redes sociais e aplicativos de mensagem.
Marque todas que se aplicam.

Facebook
WhatsApp

Nenhum

Outro:

21. Tu utiliza as redes sociais em sala de aula? *
Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao
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Powered by
a Google Forms



128

ANEXO B - Parecer consubstanciado do CEP

UNIVERSIDADE CATOLICA DE £ PlataPorma
PELOTAS - UCPEL asil

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A QUEST:E.G DAS PRATICAS DE LETRAMENTOS COM TECHOLOGIAS MA
FORMACAO DE PROFESSORES DA REDE MUNICIPAL DE PELOTAS

Pesquisador: CIBELE DA SILVA TRIMDADE DO NASCIMENTO

Area Temética:

Versdo: 1

CAAE: B7472318.3.0000.5338

Instituigao Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIENCIA E TECHOLOGIA SUL-RIC-

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADDS DO PARECER
Nimero do Parecer: 2.811.606

Apresentagio do Projeto:

Esta pesquisa tem como foco a questdo das praticas de letramentos com tecnologias na formagéo de
professores. O projeto tem o intuito de contribuir com a capacitagio dos professores do ensino fundamental.
0 projeto parte da hipotese de que a inclusado digital toma possivel o acesso igualitario as novas tecnologias
da comunicagio e informacdo, independentemente da cor, credo, acesso 3 intemet e computador, ou
dominio das ferramentas tecnologicas.

A pesquisa ancora-se em uma abordagem qualitativa com um viés marxista, como metodologia, e o
paradigma indiciario ginzburg (conjunto de principios e procedimentos que contém a proposta de um metodo
hewristico centrado no detalhe, nos dados marginais, nos residucs tomados enquanto pistas, indicios,

sinais, vestigios ou sintoma), para anilise dos dados.

Sera ufilizado como instrumento, um guestiondrio com o objetive de identificar o conteddo gque os alunos,
s30 professores da Rede Municipal, querem aprender para melhorar as suas praticas docentes. Em um
segundo momento, com intuito de conhecer a trajetoria histdrica e cultural dos participantes e, desta forma
compreender os efeitos de sentido na vida de cada um deles, aplicando, com o auxilio dos académicos da
Licenciatura em Computagio, um guestionario digital, dividido em trés segdes.

Endersgo:  Rua Fellx da Cunha, 412

Balrmo: Cenbmo CEP: 96.010-000
UF: RS Municiplo: PELOTAS
Telefone: [53)2125-5404 Fax (53)2128-5294 E-mall: cepucpeltche.br

Priegirea 01 S &8
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